Ministério das Comunicacfes
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
Diretoria Regional de Santa Catarina
Edital de Concurso Publico N.° 388/2007

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT torna publico que realizard Concurso Publico, por
intermédio de sua Diretoria Regional de Santa Catarina, para os cargos de Assistente Social Junior,
Engenheiro Junior (Redes), Médico Juanior e Técnico de Seguranca do Trabalho Junior, para
suprimento de vagas, conforme abaixo especificado, e, formacdo de cadastro reserva de aprovados,
durante o seu periodo de validade, mediante regras e condigdes contidas neste Edital.

1. DO EMPREGO

Os candidatos, aprovados em todas as fases da selecéo, serdo chamados a assinar contrato individual de
trabalho com a ECT, de acordo com a classificacdo obtida e com as necessidades da Empresa, o qual
reger-se-a pelos preceitos da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, inclusive no que diz respeito ao
Contrato de Experiéncia e a rescisdo do Contrato de Trabalho, sujeitando-se as normas internas e ao
Plano de Carreiras, Cargos e Salarios da ECT.

1.1. Jornada de trabalho: 44 (quarenta e quatro) horas semanais, com atividades de segunda-feira a
sabado, podendo ocorrer escala de revezamento nos domingos e feriados, bem como no horéario noturno,
obedecidas as normas legais que disciplinam o assunto, excecdo feita as categorias profissionais
diferenciadas.

1.2. Desempenhos esperados dos profissionais: Conhecimento e dominio dos procedimentos e/ou
técnicas de execucdo de seu trabalho, realizando suas tarefas com interesse, qualidade, dedicacdo e
responsabilidade; relacionamento interpessoal adequado com a sua equipe de trabalho e com os clientes,
criando um clima de colaboracdo e de respeito; capacidade para executar suas tarefas com precisao,
rapidez e organizacdo; pontualidade; capacidade para identificar as interfaces de seu cargo e o impacto
do seu desempenho no resultado de sua unidade e da organizacdo; entre outros.

2. BENEFICIOS OFERECIDOS

2.1. Aos empregados serdo oferecidos auxilio-alimentacdo, vale-transporte e assisténcia médica e
odontolégica ambulatorial extensiva aos seus dependentes legais. Apos o periodo de experiéncia, fardo
jus a assisténcia médica e odontoldgica compartilhada, extensiva aos seus dependentes legais, em
ambulatorios prdprios e em rede de credenciados.

2.2. Os beneficios auxilio-alimentacéo e assisténcia médica estdo condicionados a previsdo no Acordo
Coletivo de Trabalho vigente e aos critérios estabelecidos pelas normas internas da ECT.

2.3. Aos admitidos sera possibilitada a adesdo ao Plano de Previdéncia Complementar por intermédio do
Instituto de Seguridade Social dos Correios — POSTALPREV.

3. DOS CARGOS

3.1. Cargo: Assistente Social Junior

3.11. Requisitos Exigidos: Ter habilitacdo legal para o exercicio da profissdo de Assistente Social; Ter
registro no CRESS e estar em dia com as obrigacdes legais junto aquele érgéo.

3.1.2. Salario: R$ 2.497,10

3.1.3. Sumario das atribuicbes do cargo: Coordenar, supervisionar, orientar e executar os estudos e
programas relativos ao servigco social objetivando a identificacdo da natureza, causas e extensdo de
problemas sociais, materiais e de outra ordem ocorridos com empregados e seus familiares e prestar-
Ihes a assisténcia que o caso requeira. Participar de equipes multidisciplinares.

3.2. Cargo: Engenheiro Junior (Redes)

3.2.1. Requisitos Exigidos: Possuir habilitacdo legal para o exercicio da profissdo de Engenheiro na
especialidade Redes; possuir registro no 6rgéo de classe competente e estar em dia com as obrigacdes
legais junto aquele drgao.

3.2.2. Saléario: R$ 2.753,06

3.2.3. Sumério das atribuicBes do cargo: Coordenar, supervisionar e executar o planejamento e o
desenvolvimento de projetos de engenharia, bem como da execucdo de estudos de viabilidade técnico-
econdmica para a implantacdo destes e assessorar chefias em assuntos técnicos da area.

3.3. Cargo: Médico Junior

3.3.1. Requisitos Exigidos: Ter habilitagdo legal para o exercicio da profissdo de Médico; Ter registro
no CRM e estar em dia com as obrigacdes legais junto aquele 6rgao; Comprovar experiéncia minima de
1 (um) ano de exercicio profissional efetivo no cargo/atividade de Médico na area de Clinica Geral.
3.3.2. Saléario: R$ 2.378,19

3.3.3. Sumério das atribui¢des do cargo: Zelar pela preservacdo da saude e da integridade fisica dos
empregados da Empresa e de seus dependentes.

3.4. Cargo: Técnico de Seguranca do Trabalho Janior

3.4.1. Requisitos Exigidos: Ensino Meédio completo; possuir curso de Técnico em Seguranga do
Trabalho, reconhecido pelo MEC; possuir registro no Ministério do Trabalho; experiéncia minima de



06(seis) meses no cargo/atividade de técnico em seguranca do trabalho; conhecimentos de
microinformatica.

3.4.2. Salério: R$ 1.201,15

3.4.3. Sumério das atribui¢des do cargo: Sumario das atribui¢des do cargo: Coordenar, supervisionar e
orientar as atividades relativas a seguranca e higiene do trabalho, com o objetivo de preservar a
integridade dos empregados e dos equipamentos.

4. LOCALIDADES OBJETO DO CONCURSO

4.1. Cidade/Regido/microrregido: Florianopolis

4.1.1. Cidades abrangidas: Florian6polis e Sdo José

4.1.2. Cidade de Prova: Florianopolis/SC

4.1.3. N° de vagas:

4.1.3.1. Assistente Social Janior: 01(uma) vaga e formagdo de cadastro;

4.1.3.2. Engenheiro Janior — (Redes): 1(uma) vaga e formacédo de cadastro;

4.1.3.3. Médico Janior: 1 (uma) vaga e formacdo de cadastro;

4.1.3.4. Técnico de Seguranca do Trabalho Junior: Formacao de cadastro.

5. REQUISITOS BASICOS PARA INGRESSO NO CARGO

5.1.Ter sido aprovado no concurso publico, na forma estabelecida neste Edital.

5.2.Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos
politicos, nos termos do § 1.9, artigo 12, da Constitui¢do Federal.

5.3. Possuir, na data da contratagdo, certificado/diploma do ensino de nivel superior em nivel de
graduacdo, de acordo com o cargo, em instituicdo de ensino puablico ou privado, devidamente
reconhecido pelo Ministério da Educacdo-MEC ou Secretaria de Educacao.

5.4.Estar em dia com as obrigag0es eleitorais.

5.5. Estar em dia com as obrigac¢des militares, em caso de candidato do sexo masculino.

5.6.Ter idade minima de 18 anos completos na data da contratagao.

5.7.Ter aptiddo fisica e mental para o pleno exercicio das atribui¢des do cargo.

5.8. Ndo ter sido demitido por justa causa por ato de improbidade ou exonerado a bem do servigo
publico, nos Gltimos 5 anos.

5.9. Comprovar a experiéncia exigida através de registro na CTPS, CertidGes/Declaracdes de Tempo de
Servigo especificas, emitidas pela entidade onde o candidato prestou servico, assinado pelo responsavel
pelo érgdo. Certidbes de Contribuicdo da condicdo de autdnomo (profissional liberal) emitida pelo INSS
ou através de Carnés de Contribuicdo Previdenciaria especificos do exercicio da atividade profissional
autbnoma.

5.9.1. Serd computado, para fins de comprovacdo da experiéncia exigida nos requisitos, o tempo de
servico exercido ap0ds a data da conclusdo da colagdo de grau do curso de graduag&o.

5.9.2. Comprovar a regularidade com o 6rgéo de classe competente, se for o caso.

5.10. Apresentar outros documentos comprobatorios dos requisitos exigidos, na época da contratacéo,
em conformidade com os termos deste Edital.

6. INSCRICOES

6.1. As inscrigdes, conforme o cargo pretendido, poderdo ser efetuadas na Agéncia Central de
Correios/ECT, sito a Praca XV de Novembro, 242, Centro — Florianépolis/SC ou pré-inscricdo via
Internet, conforme procedimentos especificados a seguir.

6.2.Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos para 0 ingresso no cargo.

6.3. A inscricdo do candidato implicard no conhecimento e aceitacdo das regras e condigdes
estabelecidas neste Edital e nas instruces especificas contidas nos comunicados e em outros editais
pertinentes ao presente Concurso Publico que porventura venham a ser publicados, das quais ndo podera
alegar desconhecimento.

6.4. Periodo de: 10/09/2007 a 21/09/2007, exceto aos domingos e feriados.

6.5. Horéario: O de atendimento das Agéncias de Correios, ndo havendo atendimento fora do horério
estabelecido.

6.6. Local: Agéncia Central de Correios/ECT — Floriandpolis/SC

6.7. Taxa de Inscricéo:

6.7.1. Cargos de Assistente Social Janior, Engenheiro Jinior (Redes) e Médico Janior — R$ 40,00
(quarenta reais)

6.7.2. Cargo de Técnico de Seguranca do Trabalho Junior — R$ 25,00 (vinte e cinco reais)

6.8. Documentacéo exigida:

a) Ficha de Inscricdo devidamente preenchida em modelo a ser fornecido no local da inscricéo, na qual
o candidato formalizara sua opc¢do para concorrer, exclusivamente, as vagas destinadas ao cargo de sua
escolha, durante o prazo de validade deste Concurso Publico, na qual prestard todas as informacdes



solicitadas, expressando sua concordancia em aceitar as condi¢cdes do presente Concurso Pablico e as
gue vierem a se estabelecer, sob as penas da lei.

b) Comprovacao do pagamento da taxa de inscri¢do, a titulo de ressarcimento de despesas com materiais
e servigcos do Concurso, a ser paga no local indicado no ato da inscricéo;

c¢) Cédula oficial de identidade.

6.9.A Ficha de Inscricdo devera ser entregue no local de inscricdo, onde serd emitido o respectivo
comprovante.

6.9.1.0 comprovante de inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de
realizacdo das provas.

6.10. O candidato devera efetuar uma Unica inscricdo no concurso.

6.11. A declaracdo falsa ou inexata dos dados constantes da Ficha de Inscrigdo, bem como a
apresentacdo de documentos falsos ou inexatos, determinard o cancelamento da inscri¢do e a anulagéo
de todos os atos decorrentes, em qualquer época, ficando o candidato sujeito as penalidades legais.

6.12. Sdo vedadas a isencdo total ou parcial e a devolugdo da taxa de inscrigdo, salvo em caso de
cancelamento do certame por conveniéncia ou interesse da ECT.

6.13. N&o seréo aceitas inscrigdes com documentagédo incompleta.

6.14. Sera considerada nula a inscricdo, se o cheque utilizado para o pagamento da taxa for devolvido
por qualguer motivo.

6.15. PRE-INSCRICAO INTERNET

6.15.1. A pré-inscricdo pela internet devera ser realizada no enderego eletrébnico www.conesul.org, no
periodo entre 00:00 horas do dia 10/09/2007 e 17:00 horas do dia 21/09/2007, observado o horario
oficial de Brasilia/DF.

6.15.2. A ECT/DR/SC e a Fundagdo Conesul de Desenvolvimento - CONESUL nédo se
responsabilizardo por solicitacdo de pré-inscricdo ndo recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacéo, congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como outros
fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

6.15.3. Na pré-inscricéo pela internet o candidato formalizaré sua opg&o para concorrer, exclusivamente
a cidade e as vagas destinadas ao cargo de sua escolha, durante o prazo de validade deste Concurso
Pablico na qual prestara todas as informacdes solicitadas, expressando sua concordancia em aceitar as
condicdes do presente Concurso Pablico e as que vierem a se estabelecer, sob as penas da lei, sendo
vedada a alteracdo de sua opgao inicial aps o pagamento.

6.15.4. Para as pré-inscricOes efetuadas pela internet o pagamento da taxa de inscricdo podera ser feito
até o dia 21/09/2007, horario 17:00, exclusivamente nas agéncias de correios/ECT em Santa
Catarina, observando o horario de atendimento das Agéncias dos Correios/ECT, mediante uso da ficha
de inscri¢do gerada no ato da pré-inscricdo, devendo o candidato guardar o comprovante de pagamento
para qualquer eventualidade.

6.15.5. O pagamento da taxa de inscricdo devera ser realizado exclusivamente nas Agéncias dos
Correios/ECT da Diretoria Regional de Santa Catarina.

6.15.6. A ficha de inscricdo estard disponivel no endereco eletrénico www.conesul.org e devera ser
impressa para 0 pagamento da taxa de inscricdo apos a conclusdo do preenchimento da ficha de
solicitacdo de inscricdo online.

6.15.7. As pré-inscri¢Oes via internet somente serdo acatadas ap6s a comprovacao de pagamento da taxa
de inscricdo no periodo estabelecido.

7. INSCRICAO POR PROCURACAO

7.1. Seréa permitida a inscrigdo por procuracdo, mediante entrega do respectivo mandato, acompanhado
de copia do documento de identidade do candidato e apresentacdo do documento de identidade do
procurador. Para cada candidato, devera ser apresentada uma procuragao(original), que ficara retida.
7.1.1. A procuragdo citada no subitem anterior podera ser simples e de préprio punho do candidato.

7.2. O candidato ou seu procurador sdo 0s Unicos responsaveis pelas informacdes prestadas na Ficha de
Inscricio. A ECT e/ou entidade contratada pela ECT para realizacdo deste certame ndo se
responsabilizardo por informacgdes e enderecos incorretos ou incompletos fornecidos pelo candidato ou
seu procurador.

7.3. O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informacGes prestadas por
seu procurador na Ficha de Inscricdo, arcando com as conseqiiéncias de eventuais erros de seu
representante quando do seu preenchimento.

7.4. Depois de efetuada a inscri¢do, o respectivo comprovante sera entregue ao procurador.

8. CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

8.1. As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever neste Concurso Publico,
desde que as atribuicGes do cargo pretendido ndo sejam incompativeis com a deficiéncia de que séo
portadoras, e a elas serdo reservados 20% (vinte por cento) do total das vagas oferecidas ou que vierem
a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, de acordo com o artigo 37, inciso VIII da
Constituicdo Federal e Decreto 3.298, de 20.12.99, e suas alteraces.



8.1.1. Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadrarem nas categorias
discriminadas no artigo 4° do Decreto 3.298/99.

8.2. No ato da inscricdo, o candidato portador de deficiéncia devera declarar, na Ficha de Inscrigdo, essa
condigdo e a deficiéncia da qual é portador, apresentando Laudo Médico (original) atestando a espécie e
0 grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo
Internacional de Doenca — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia. Este Laudo sera retido e
ficara anexado a Ficha de Inscri¢do. Caso o candidato ndo anexe o laudo médico, ndo seréd considerado
como portador de deficiéncia apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado tal
opcdo na Ficha de Inscricdo. O Laudo também deverd ser apresentado quando dos exames pré-
admissionais, no caso do candidato ser aprovado e convocado.

8.2.1. O laudo medico citado no subitem anterior tera validade somente para este concurso publico e ndo
sera devolvido, assim como ndo serdo fornecidas cdpias desse laudo.

8.2.2. O candidato portador de deficiéncia que, no ato da inscricdo, ndo declarar essa condicdo, ndo
poderd interpor recurso em favor de sua situacao.

8.3. Quando da convocacéo para o pré-admissional, serd eliminado da lista de portadores de deficiéncia
0 candidato cuja deficiéncia, assinalada na Ficha de Inscri¢do, ndo se confirme.

8.4. O candidato portador de deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realizagdo das provas
objetivas devera requeré-lo, no prazo citado no subitem 9.1, com justificativa acompanhada de parecer
emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

8.5. As solicitacbes de condicOes especiais, bem como de recursos especiais, serdo atendidas
obedecendo aos critérios de viabilidade e de razoabilidade.

8.6. Nao serdo considerados como deficiéncia os distlrbios de acuidade visual passiveis de correcdo
simples do tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.

8.7. Os candidatos aprovados no Concurso Publico serdo submetidos a exames méedicos e
complementares, que irdo avaliar a sua condicdo fisica e mental.

8.8. Na falta de candidatos aprovados para as vagas reservadas a portadores de deficiéncia, estas serdo
preenchidas pelos demais candidatos, com estrita observancia da ordem de classificacéo.

8.9. As pessoas portadoras de deficiéncia, resguardadas as condigOes especiais previstas no Decreto
3.298/99, participardo do Concurso em igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos, no que se
refere ao conteldo das provas, avaliacao e aos critérios de aprovacéo, ao horario e ao local de aplicacédo
das provas e a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

8.10. Os candidatos que no ato da inscricdo se declararem portadores de deficiéncia, se aprovados no
Concurso Publico, terdo seus nomes publicados na lista geral dos aprovados e em lista a parte.

8.11. Os portadores de deficiéncia, em razdo da necessaria igualdade de condi¢des, concorrerdo a todas
as vagas deste Edital, sendo reservado, no minimo, o percentual de 20% em face da classificagéo obtida.
9. REALIZA(}AO DAS PROVAS

9.1. Caso haja necessidade de condicOes especiais para se submeter as provas e demais exames previstos
neste Edital, o candidato portador de deficiéncia, ou ndo, devera solicita-las por escrito, a Geréncia de
Recursos Humanos/DR/Santa Catarina, situada a Marginal da BR-101, Km 205, Bloco B, 5% andar,
Floresta — SAO JOSE/SC, até o quinto dia Gtil apds o encerramento das inscri¢des, indicando
claramente quais 0s recursos especiais necessarios.

9.2. As provas serdo realizadas no dia 11/11/2007 as 14:00 horas (horario de Brasilia) em locais que
serdo divulgados posteriormente, através do Diario Oficial da Unido e do site www.correios.com.br.

9.3. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de prova e o
comparecimento no horario determinado.

9.4. A ECT providenciara, como complemento as informacdes citadas no subitem 9.2, o envio de
comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, informando a data, o local e o horério de realizagdo das
provas.

9.5. A comunicagéo complementar dirigida ao candidato, se extraviada ou por qualquer motivo néo for
recebida pelo candidato, ndo desobriga o candidato do dever de observar os editais a serem publicados,
consoante dispde o subitem 9.2. deste Edital.

9.6. N&o serdo aceitos pedidos de alteracdo de cidade onde o candidato devera fazer as provas, bem
como da localidade de opgéo para cujas vagas concorrera.

9.7. O ingresso do candidato na sala onde se realizardo as provas s6 serd permitido no horario
estabelecido, mediante a apresentacdo do Comprovante de Inscricdo e de Documento de Identidade
Oficial (original), preferencialmente o usado na inscricéo.

9.7.1. Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares,
pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos,
etc); Passaporte; Certificado de Reservista; Carteiras Funcionais do Ministério Publico; Carteiras
Funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; Carteira de
Trabalho; Carteira Nacional de Habilitacdo (somente modelo novo com foto).



9.7.2. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizacdo das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera apresentar documento que ateste o
registro da ocorréncia com data de validade atualizada, bem como um outro documento oficial que o
identifique.

9.7.3. Néo serdo aceitos como documento de identidade: certiddes de nascimento, titulos eleitorais,
carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de
identidade, documentos ilegiveis, ndo-identificaveis e/ou danificados, copias e protocolos.

9.7.4. O candidato que ndo apresentar documento de identidade oficial original, na forma definida no
subitem 9.7.1 deste Edital, ndo podera fazer as provas e sera automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

9.7.5. Em hipotese alguma seréo realizadas provas fora do local, cidade, data e horario determinados.
9.7.6. Sera excluido deste Concurso Pablico o candidato que faltar, chegar atrasado & prova, ou que,
durante a sua realizacdo, for colhido em flagrante comunicacdo com outro candidato ou com pessoas
estranhas, oralmente, por escrito ou através de equipamentos eletrénicos, ou, ainda, que venha a
tumultuar a realizagdo das provas, podendo responder legalmente pelos atos ilicitos praticados.

9.7.7. For surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucéo das provas;

9.7.8. Néo sera permitido ao candidato entrar ou permanecer com aparelhos eletronicos (bip, telefone
celular, relégio do tipo data bank, walkman, agenda eletrdnica, notebook, palmtop, receptor, gravador
etc.). Caso o candidato leve algum aparelho eletronico, este devera ser recolhido a Coordenacéo e
devolvido ao final das provas. O descumprimento da presente instrucdo implicard na eliminagdo do
candidato, caracterizando-se tal ato como tentativa de fraude.

9.7.8.1. E expressamente proibido ao candidato entrar ou permanecer com armas no local de realizagio
das provas. Caso o candidato detenha o porte legal de arma, este devera ser orientado a recolhé-la a
Coordenacao, a qual Ihe serd devolvida ao término das provas.

9.7.9. N&o seré permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos nem a
utilizacdo de maéquinas calculadoras ou similares, anotagdes, impressos, livros ou qualquer outro
material de consulta.

9.7.10. Néo sera permitida a entrada de candidatos ap6s o inicio das provas.

9.7.11. O candidato ndo podera ausentar-se da sala de realizacdo das provas, sem acompanhamento de
fiscal, ap0s ter assinado a lista de presenca.

9.7.12. O candidato devera comparecer ao local de realizacdo das provas com, no minimo, 30 minutos
de antecedéncia, portando lapis preto n® 2, borracha e caneta esferografica azul ou preta, e s6 podera
ausentar-se do recinto de provas, depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio das mesmas.

9.7.12.1. O candidato somente podera se retirar do local de realizacdo das provas levando o caderno de
provas, no decurso dos ultimos sessenta minutos anteriores ao horario determinado para o término das
provas.

9.7.13. Ndo havera segunda chamada para as provas. O ndo-comparecimento a quaisquer das provas
resultara na eliminagdo automatica do candidato.

9.7.14. Ndo haverd, por qualguer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para aplicacdo das provas em
virtude de afastamento de candidato da sala de provas.

9.7.15. As provas objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletronico.

9.7.16. As respostas das provas objetivas deverdo ser transcritas para a Folha de Respostas, que é 0
Unico documento valido para correcdo eletrénica. Em nenhuma hip6tese havera substituicdo da Folha de
Respostas, sendo da responsabilidade exclusiva do candidato os prejuizos advindos de marcagoes feitas
incorretamente, emenda ou rasura, ainda que legivel.

9.7.17. No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de
aplicacdo das provas e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao conteido das provas
e/ou aos critérios de avaliagdo.

9.7.18. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de
solicitar atendimento especial para tal fim, devera levar um acompanhante que ficara em sala reservada
para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga. A candidata que nao levar
acompanhante ndo realizara as provas.

9.7.19. Terd suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso o candidato que,
durante a realizagéo de qualquer uma das provas:

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizacao;

b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucdo de quaisquer das provas;

c) utilizar-se de régua de célculo, livros, maquinas de calcular e/ou equipamento similar, dicionario,
notas e/ou impressos que nao forem expressamente permitidos, telefone celular, gravador, receptor e/ou
pagers e/ou comunicar-se com outro candidato;

d) faltar com a devida cortesia para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as
autoridades presentes e/ou com candidatos;

e) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacéo;



f) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal,

0) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

h) descumprir as instru¢des contidas no caderno de provas, na folha de respostas ou neste Edital.

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

j) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos, para obter aprovacdo prépria ou de terceiros, em
qualquer etapa do processo seletivo;

k) fizer, em qualquer momento, declaragéo falsa ou inexata.

9.7.20. Se, a qualquer tempo, for constatado por meio eletrdnico, estatistico, visual ou grafoldgico, ter o
candidato utilizado processos ilicitos, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado
do concurso.

9.7.21. N&o sera permitido que as marcac6es na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo
em caso de candidato que tenha solicitado condi¢do especial para esse fim. Nesse caso, se necessario, 0
candidato ser4 acompanhado por um fiscal devidamente treinado.

10. SELECAO - de carater eliminatdrio e classificatorio

10.1. PROVAS OBJETIVAS - de caréter classificatorio e eliminatorio

10.1.1. As provas objetivas constardo das disciplinas de Portugués e Conhecimentos Especificos. Serdo
apresentadas em um (nico caderno de acordo com o cargo e conteldo programatico divulgado neste
Edital.

10.1.2. As provas objetivas terdo a duracao de 4 horas.

10.1.3. Sera eliminado o candidato que ndo obtiver, no minimo, 50 pontos em cada uma das disciplinas.
10.1.4. A relacdo dos candidatos que obtiverem no minimo 50 pontos em cada disciplina sera publicada
no Diario Oficial da Uni&o.

10.1.5. A classificacdo final sera feita em fungdo da média obtida pela soma das notas das provas
objetivas.

10.1.6. As provas objetivas serdo distribuidas conforme especificacéo abaixo:

Para cada cargo (Assistente Social Junior; Engenheiro Junior — Redes, Médico Junior e Técnico
de Seguranca do Trabalho Junior), serdo aplicadas provas:

a) Portugués: 20 questdes; nota total da prova: 100 pontos; nota minima para aprovagao: 50 pontos.

b) Conhecimentos Especificos: 30 questbes; nota total da prova: 100 pontos; nota minima para
aprovacao: 50 pontos.

10.1.7. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1.7.1. Na hipotese de igualdade de nota final, terd preferéncia, apos a observéancia do disposto no
Paragrafo Unico do Art. 27 da Lei 10.741/2003 (Lei do 1doso), sucessivamente o candidato que:

a) obtiver maior nota em Conhecimentos Especificos;

b) obtiver maior nota em Portugués

c) tiver maior idade (considerando o dia, més e ano de nascimento).

11. RECURSOS

11.1. Cabera recurso contra questdes das provas objetivas e contra erros ou omissdes no gabarito, dentro
de 03 (trés) dias Uteis contados a partir do primeiro dia Util seguinte ao da divulgacdo do gabarito.
11.1.1. Em qualquer um dos casos, 0 recurso devidamente fundamentado, incluindo bibliografia
pesquisada, deverd conter todos os dados que informem a identidade do reclamante e seu nimero de
inscricdo, bem como seu endereco completo, inclusive com o respectivo CEP.

11.1.2. Admitir-se-& um Unico recurso para cada candidato, abrangendo uma ou mais questdes
relativamente ao seu conteldo, sendo automaticamente desconsiderados recursos de igual teor
interpostos pelo mesmo candidato.

11.1.3. As provas objetivas de todos os candidatos devem ser recorrigidas de acordo com o novo
gabarito, se houver alteracdo do gabarito oficial por forca do julgamento de recurso.

11.1.4. A decisdo dos recursos sera dada a conhecer, em caréater irrecorrivel na esfera administrativa,
coletivamente, através de edital publicado no Diario Oficial da Unido, quando houver deferimento e,
individualmente, mediante carta ou telegrama entregue no endereco do candidato, no caso de
indeferimento.

11.1.5. A deciséo proferida pela Banca Examinadora tem carater irrecorrivel na esfera administrativa,
razdo pela qual ndo caber&o recursos adicionais.

11.1.6. Os pontos correspondentes a anula¢do de item ou questdo das provas objetivas, por forga do
julgamento de recurso, serdo atribuidos a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
11.2. Os recursos devem ser:

a) apresentados, sem formalizag&o de processo, datilografados ou digitados, devendo ser uma folha para
cada questdo recorrida.

b) postados, por SEDEX, ou protocolados dentro de 3 (trés) dias Uteis, contados do dia seguinte ao da
divulgacdo do gabarito, junto a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, Geréncia de Recursos
Humanos/DR/Santa Catarina, situada a Marginal da BR-101, Km 205, Bloco B, 5% andar, Floresta —
SAO JOSE/SC — CEP 88110-902.



11.3. Ndo serdo aceitos recursos interpostos por fax-simile, telegrama, internet ou outro meio que nédo
seja o especificado neste Edital.

11.4. Os recursos intempestivos serdo desconsiderados e 0s inconsistentes serdo indeferidos.

11.5. Cabera recurso contra o resultado final das provas objetivas, dentro de 03 (trés) dias Uteis contados
a partir do primeiro dia Gtil seguinte ao da divulgacdo do resultado no Diéario Oficial da Unido.

12. RESULTADO E CONVOCACAO

12.1. O gabarito oficial da prova objetiva sera divulgado, no posto de inscricdo e pela internet no
endereco eletrbnico www.correios.com.br, em até cinco dias Uteis apds a realizagdo das provas.

12.2. O resultado das provas objetivas estara a disposicdo dos interessados no Diario Oficial da Unido e
pela internet no endereco eletrénico www.correios.com.br, em até 30 dias ap0s a realizacdo das provas.
12.3. O prazo de validade deste Concurso Publico sera contado a partir do dia da publicacdo dos
resultados das provas objetivas no Diario Oficial da Unido. As retificacOes, republicacbes ou outras
modificacdes no resultado por forca de recursos, ndo invalidam a data da primeira publicacéo oficial.
12.4. A convocacdo dos aprovados sera feita obedecendo-se rigorosamente a ordem de classificacdo
obtida, as necessidades da Empresa e o prazo de validade do Concurso. A chamada para as etapas
subsequentes a primeira serd feita mediante telegrama ou carta, com confirmagdo de recebimento no
endereco do destinatario. Caso ndo tenha pessoa para receber o Telegrama, a ECT faréa tentativa de trés
entregas em horérios alternados. Ap0ds este procedimento, ndo conseguindo efetuar a entrega do
telegrama e, ndo havendo o comparecimento, o candidato sera excluido definitivamente do cadastro de
aprovados do Concurso Publico. O telegrama ou carta seré remetido para o endereco informado pelo
candidato no formulério de inscricdo ou para o endereco que houver sido atualizado, conforme o
subitem 15.12.1.

13. PROCEDIMENTOS PRE-ADMISSIONAIS - de caréter eliminatorio

13.1. Nesta etapa seré realizada avaliagdo da aptidao fisica e mental, de carater eliminatério, que devera
envolver, dentre outros, exames médicos e complementares que terdo por objetivo averiguar as
condicdes de salde apresentadas pelos candidatos, face as exigéncias das atividades inerentes ao cargo.
13.2. No caso dos portadores de necessidades especiais, estes serdo submetidos a pericia médica a ser
realizada por equipe multiprofissional da ECT ou credenciados, que ratificard a condi¢do do candidato
como deficiente, sendo a declaracdo de incompatibilidade entre as atribui¢fes do cargo e a deficiéncia
do candidato realizada durante o periodo de experiéncia, de acordo com o art. 43, pardgrafo 2°, do
Decreto 3.298/99. O candidato devera comparecer a pericia médica munido de laudo médico atestando a
espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

13.3. Os candidatos aprovados no Concurso Pablico serdo submetidos a exames médicos compostos de
entrevista médica, avaliacdo clinica antropométrica e exames complementares.

13.4. O exame médico terd carater exclusivamente eliminatorio e os candidatos serdo considerados
aptos ou inaptos.

13.5. O exame médico objetivara aferir se os candidatos gozam de boa salde fisica e psiquica.

13.6. O exame médico serd composto por entrevista médica, avaliacdo clinica, avaliacdo antropométrica
e por exames complementares definidos pela area de salide ocupacional da Empresa.

13.6.1. A entrevista médica, a avaliagdo clinica e a avaliacdo antropométrica serdo feitas, sempre que
possivel, por médico do quadro proprio da Empresa.

13.6.1.1. Caso ndo seja possivel o atendimento por médico do quadro préprio, a entrevista médica, a
avaliacdo clinica e a avaliagdo antropométrica serdo realizadas por médico da rede conveniada ou da
rede credenciada (nesta ordem).

13.6.1.2. A entrevista médica consistira em perguntas feitas ao candidato sobre patologias de que seja
portador ou de que tenha sido portador, histérico familiar e outras informacdes julgadas relevantes, pelo
médico examinador, para aferir a satde fisica e psiquica do candidato.

13.6.1.3. A omissdo e/ou negacgdo, pelo candidato, de informagdes relevantes na entrevista médica,
intencionalmente, implicara em sua imediata eliminacédo do Concurso Piblico e caso tenha ultrapassado
essa fase, na anulacdo da contratacao realizada.

13.6.2. Os exames complementares a serem realizados pelos candidatos, serdo de carater obrigatorio, e
deverdo ser realizados no prazo a ser definido pela &rea de satde ocupacional.

13.6.2.1. Os exames complementares serdo feitos na rede conveniada ou na rede credenciada da
Empresa.

13.6.2.2. A critério do médico examinador, poderdo ser considerados os resultados de exames recentes
realizados pelo candidato, as suas expensas, em médico ou em entidade particular ou, ainda, na rede
publica de salde.

13.7. Para submeter-se ao exame médico, o candidato deverd comparecer no dia, no horario e no local
designados pela Empresa e a ele comunicados por meio de telegrama.

13.8. Ap6s a entrevista médica, a avaliagdo clinica e a andlise dos resultados dos exames
complementares realizados pelos candidatos, o 6rgdo de medicina do trabalho da Empresa emitird
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parecer conclusivo da aptiddo ou inaptiddo de cada um, emitindo o Atestado de Salde Ocupacional
(ASO) a ser assinado por médico do trabalho da Empresa e pelo candidato.

14. CONTRATACAO

14.1. A convocacdo dos candidatos para esta fase serd processada, gradualmente, mediante as
necessidades da ECT, nos cargos e para as localidades objeto do presente concurso, observando-se a
ordem de classificagcdo dos candidatos nas provas objetivas e a aptiddo nos exames pré-admissionais.
14.2. Os candidatos aprovados em todas as fases do certame serdo admitidos mediante Contrato de
Experiéncia (arts. 443, § 2°, “c” e 445, § (nico da CLT). Nesse periodo, a ECT avaliarg, para efeito de
conversdo ao Contrato por Prazo Indeterminado, a adequacdo do candidato ao cargo e o desempenho
obtido, inclusive nos treinamentos que o cargo exigir, conforme os procedimentos de avaliacdo de
desempenho utilizados, atualmente, pela Empresa para os cargos de nivel basico e médio e técnico:
capacidade profissional, iniciativa, cooperacdo, relacionamento, comprometimento com resultados,
cumprimento de normas e regulamentos e cortesia. Para os cargos de nivel superior a avaliacdo de
desempenho recaird sobre 0s seguintes aspectos: visao estratégica, comunicacao, competéncia técnica,
relacionamento interpessoal, tomada de deciséo, visdo de processo e comprometimento com resultados.
14.2.1. No caso dos candidatos portadores de deficiéncia a avaliagcdo no Contrato de Experiéncia contara
com a assisténcia de equipe multiprofissional conforme dispde legislacdo aplicavel a espécie. Caso a
avaliacdo da equipe conclua negativamente quanto a compatibilidade para o efetivo exercicio do cargo,
o candidato ndo sera considerado apto, sendo eliminado do Concurso.

14.3. Os critérios de avaliagdo de desempenho citados no subitem 14.2 serdo utilizados, também,
durante o Contrato de Trabalho por Prazo Indeterminado.

14.4. O candidato, por ocasido da sua admissdo no quadro de pessoal da ECT (Contrato de Experiéncia),
declararad sua condicdo relativa a acumulagdo de cargos publicos, bem como entregara, no 6rgao de
administracdo de pessoal, cOpia da declaracdo de bens e renda do ano em curso, exceto se estiver
desobrigado de fazé-lo na forma das normas legais vigentes.

14.5. Para a efetivacdo da admissdo é indispensdvel que o candidato preencha e comprove todos os
requisitos exigidos, e ainda que apresente os originais e copias dos seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

b) Certidao de Nascimento ou Casamento (copia), quando for o caso;

c) Titulo de Eleitor com votacao atualizada (copia);

d) Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo ou outro documento que comprove estar em
dia com as obrigacGes militares, se do sexo masculino (cépia);

e) Carteira de Identidade (copia );

f) 02 (duas) fotos 3x4 recentes;

g) Comprovante de inscricdo no PIS/PASEP ou declaracdo da firma anterior, informando ndo haver
feito o cadastramento (copia);

h) Cartdo de Identificacdo de Contribuinte - CIC/CPF (c6pia);

i) Comprovante de Escolaridade (copia);

j) Certiddo de Nascimento dos filhos menores de 14 anos (cOpia autenticada);

k) Atestado de vacinacdo obrigatdria para os filhos menores de 14 anos (copia);

I) Certiddo de Nascimento dos filhos solteiros maiores de 14 e menores de 21 anos (copia).

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. A realizacdo deste Concurso Publico serd coordenada pela ECT, podendo a seu critério e
conveniéncia contratar entidade especializada para realizacéo de todo o processo.

15.2. Todas as publicagdes referentes a este Concurso Publico serdo de responsabilidade da ECT.

15.3. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar, pelo Diério Oficial da Uni&o, a publicacio
de todos os atos e editais referentes a este Concurso Publico.

15.4. N&o haverd, sob qualquer hipotese ou alegacdo, segunda chamada para as etapas previstas para
este Concurso Publico.

15.5. As despesas relativas a participagdo do candidato no Concurso e a apresentacdo para contratagao e
exercicio correrdo as expensas do préprio candidato.

15.6. Ser& automaticamente eliminado o candidato que:

a) fizer, em qualquer documento, declaragéo falsa ou inexata;

b) agir com incorre¢éo ou descortesia, independentemente do momento, para com qualquer membro da
equipe encarregada da aplicacdo de provas ou do processo seletivo;

c) faltar ou ndo comparecer, dentro de cinco dias Uteis contados da data acordada para assinatura do
Contrato de Trabalho, ou, ainda, transgredir as normas e regras deste Concurso Publico;

d) ndo comparecer nos locais, datas e horarios determinados;

e) ndo atender ou recusar convocagdo para qualquer uma das cidades que integram a localidade de sua
opgéo.

f) infringir qualquer norma ou regulamento do presente Edital.



g) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo prépria ou de terceiros,
em qualquer etapa do concurso publico;

15.7. Aos candidatos admitidos sera facultada, a critério e conveniéncia da ECT, a cessdo para outros
orgdos da esfera federal, estadual e municipal bem como a solicitacdo de transferéncia para outro Estado
da Federacdo, apés 01 (um) ano de efetivo servico na ECT, ficando esta, porém, condicionada a
existéncia de vaga no novo Estado de opcéo.

15.7.1. Aos candidatos admitidos sera facultada, a critério e conveniéncia da ECT, a transferéncia de
localidade dentro do mesmo Estado, apés 90 dias de efetivo servico na ECT, ficando esta, porém,
condicionada a existéncia de vaga na nova localidade de opcéo.

15.8. O prazo de validade deste Concurso Publico é de 01 (um) ano, a contar da data de publicacdo do
resultado final, podendo ser prorrogado uma Unica vez por igual periodo, a critério da ECT.

22.9. Os candidatos aprovados para 0 mesmo cargo, na mesma localidade ou cidade, em concurso
anterior e vigente, serdo convocados durante o prazo de validade do Concurso Publico, com prioridade
sobre 0s novos concursados.

15.10. As vagas existentes ou que surgirem serdo destinadas a qualquer uma das cidades que integram
as localidades envolvidas neste Concurso Publico.

15.11. Ao candidato aprovado podera ser dada a opcdo de formalizacdo, por escrito, do interesse em
suprir vagas em outras cidades pertencentes ou ndo ao seu Estado de origem, mediante as necessidades
da ECT e em conformidade ao estabelecido neste Edital, sem contudo haver prejuizo ao candidato,
guando ndo houver interesse do mesmo.

15.11.1. A opcao, por localidade distinta da localidade base de opgdo inicial, somente serd admitida
guando se esgotar a rela¢do de candidatos aprovados para a localidade da nova opcao de interesse.
15.12. O candidato aprovado deverd manter junto a ECT, durante o prazo de validade deste Concurso
Publico, seu enderego atualizado, visando a eventuais convocacGes. N&o lhe caberd nenhuma
reclamacdo, caso ndo seja possivel a ECT convoca-lo por falta dessa atualizacao.

15.12.1 A mudanca de endereco, quando ocorrer, devera ser informada formalmente, por meio de carta
registrada assinada pelo préprio candidato, a ser enviada e/ou entregue na Geréncia de Recursos
Humanos/DR/Santa Catarina, situada a Marginal da BR-101, Km 205, Bloco B, 5% andar, Floresta —
SAO JOSE/SC, CEP 88110-902.

15.13. A desisténcia do candidato selecionado e convocado para preenchimento de uma vaga implicara
na sua exclusdo do cadastro de aprovados, sendo o fato formalizado em Termo de Desisténcia Definitiva
do Concurso.

15.13.1 Nos casos em que o0 candidato comprove estar impossibilitado temporariamente de prover a
vaga oferecida, o fato podera ser registrado em Termo de Desisténcia Temporéria, no qual o candidato
renunciara a sua classificagdo original, passando a ocupar a Ultima classificacdo na lista dos aprovados,
aguardando nova convocagao, que podera ou ndo se efetivar, exclusivamente, no periodo de vigéncia do
Concurso.

15.13.1.1. O candidato s6 poderd desistir temporariamente uma Unica vez. Quando convocado e
novamente se recusar ao preenchimento da vaga, o fato serd registrado como desisténcia definitiva,
sendo excluido do cadastro de aprovados.

15.14. Os servidores publicos civis aposentados ou ndo, militares, militares reformados ou da reserva
remunerada, poderdo prestar este certame publico, respeitados os preceitos contidos no art. 37, incisos
XVI1 e XVII da Constituicdo Federal, além de outras normas legais aplicaveis.

15.15. A ECT néo possui vinculo ou convénio com nenhuma instituigdo de ensino ou cursos
preparatdrios, ndo se responsabilizando por quaisquer cursos, textos ou apostilas ndo expressamente
indicados para este Concurso Publico.

15.16. A aprovacdo no Concurso Publico assegurara apenas a expectativa de direito a contratacédo,
ficando a concretizacdo desse ato condicionada & observancia das disposicdes legais pertinentes, do
exclusivo interesse e conveniéncia da ECT, da rigorosa ordem de classificacdo, da existéncia de vaga e
do prazo de validade do Concurso.

15.17. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizacdes ou acréscimos, enquanto
ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacdo dos
candidatos para 0 evento correspondente, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser
publicado no Diéario Oficial da Unido.

15.18. O resultado final deste Concurso Publico fica devidamente homologado pelo Presidente da
Comisséo Organizadora, a partir de sua divulgagéo no Diério Oficial da Unido.

15.19. Os casos omissos, ndo previstos neste Edital ou ndo incluidos na Ficha de Inscri¢do, serdo
apreciados pela Comissdo Organizadora deste Concurso Publico.

Luiz Carlos de Oliveira
Presidente Regional da Comissdo Organizadora de Concurso Publico



ANEXO I

PROGRAMAS DE PROVAS

Portugués: cargos de Assistente Social Junior / Engenheiro Juanior — (Redes) / Médico
Junior/Técnico em Seguranca do Trabalho Janior

Leitura e compreensdo de textos literarios e/ou informativos, extraidos de livros, revistas, jornais.
Interpretacdo de textos verbais, ndo-verbais e mistos (quadrinhos, tiras, outdoors, propaganda, anincios
etc). Processos de composicao de texto (descritivo, narrativo e dissertativo). Mecanismos Linguisticos:
Classes de palavras: estrutura, formacéo, flexdo e emprego no contexto da enunciagdo. Frase, oracdo e
periodo: estrutura, organizacdo, classificacdo. Termos da oracdo e suas funcBes morfossintaticas.
Relagdes sintatico-semanticas entre as oracfes de um periodo. Processo de coordenagdo e de
subordinacdo. Sintaxe de concordéncia, de regéncia e de colocacdo. Crase. Semantica: sinénimos e
anténimos; conotacdo e denotacdo; linguagem figurada. Niveis e fun¢des da linguagem. Formas do
discurso (direto, indireto e indireto livre). Pontuagdo: recursos sintaticos e semanticos de pontuacéo.
Ortografia vigente no Brasil (NGB).

Programas de provas - Conhecimentos Especificos:

Assistente Social Junior

O Estado e a Politica Social. Concepgdo de Politica Social. A politica social nas éareas da saude, do
menor e do trabalho. O Servi¢co Social como instrumento e gestor de Politica Social. Teoria e
Metodologia do Servico Social. Métodos utilizados na acdo direta com individuos, grupos e
organizagdes (instrumentos e técnicas). O assistente social no desempenho das fungdes gerenciais e
administrativas. Concepcdo de instituicdo; analise institucional. A questdo da interdisciplinaridade.
Dimensdes historicas, tedricas e ético-politicas no contexto atual do Servico Social. O mundo do
trabalho. Reestruturacdo produtiva e o processo de trabalho do Servi¢o Social. A sistematizacdo da
prética profissional. A prética profissional do assistente social na atual estrutura de R.H.: determinacdes,
desafios, demandas e respostas. A Seguridade Social nos aspectos da salde e previdéncia social.
Planejamento e administracdo de projetos sociais. Pesquisa em Servi¢co Social: as principais
modalidades de investigacdo em Servico Social. Etica e Servico Social. A Etica Profissional e sua
aplicacdo face ao bindbmio instituicdo-cliente. Os valores universais da profissdo e seus aspectos éticos
normativos. Os preceitos éticos enquanto principios e diretrizes norteadores da pratica profissional. O
Projeto Etico Politico Profissional. A Lei n° 8.662/93 — Lei de Regulamentacio da profissdo. O Cddigo
de Etica do Assistente Social.

Engenheiro Junior — (Redes)

Anaélise de Projeto de Sistemas: conceitos basicos. Andlise de Projeto Orientado a Objetos: conceitos
basicos. Banco de Dados: fundamentos; normalizacdo; banco de dados distribuidos. Sistemas de
Processamento de Dados: Fundamentos. Microinformatica: fundamentos; periféricos. Sistemas
Operacionais (fundamentos): arquitetura; gerenciamento de memdria; gerenciamento de processos;
gerenciamento de |10; sistema de arquivos; administracdo do Windows NT Server; sistema de Seguranca
(Unix, Windows NT e 2000). Organizacdo e Métodos (fundamentos): modelo funcional; processos;
documentacdo. Ambiente Web (fundamentos): arquitetura de solugbes para web; fundamentos
linguagens HTML, DHTML. Telecomunica¢fes e Redes (fundamentos): redes de computadores;
topologias de rede; principais meios de transmissdo de dados; principais servigos de comunicagio de
dados; funcionalidades de elementos de redes (hubs, switches, bridges, roteadores, VSATS, modem);
transmissdo de informacdo analdgica e digital, modulacdo, multiplexacdo comutacdo de circuitos,
comutacdo de pacotes; comunicacdo via satélite; protocolos TCP/IP, Frame-Relay, VolP, VoOFR;
arquiteturas OSI, TCP/IP e IEEE 802; qualidade de servi¢co (QoS). Servicos de rede (fundamentos):
autenticacdo; proxy; web; correio eletrénico; ftp; telnet; diretdrio; videoconferéncia; streaming de audio
e video. Seguranca da informacdo (fundamentos): firewall; protecdo contra intrusdes (virus, trojans e
worms); protocolos seguros (SSH e HTTPS); deteccdo de intrusfes; PKI; certificacdo digital e
criptografia de dados. Geréncia de rede (fundamentos): monitoracdo de rede; servicos de
gerenciamento; geréncias: falhas, desempenho, configuracdo, seguranca; protocolos e modelos (SNMP,
RMON, RMON2, CIM, WBEM); ferramentas de gerenciamento de redes; acordo de nivel de servico
(SLA); sistemas operacionais de redes, (Windows 2000/XP, UNIX). Geréncia de Projetos —
Metodologia PMI.

Médico Junior

Doencas infecciosas bacterianas, virais, fungicas e protozoarias. Doencas Dermatolégicas. Doencas
Cardiovasculares. Doencas Respiratorias. Doengas Renais. Doencas Gastrointestinais. Doencas
Hematoldgicas. Doengas Metabdlicas. Distarbios Nutricionais. Doencas Enddcrinas. Doengas do
Sistema Imunolégico. Doencas Neuroldgicas. Doengas Ocupacionais e Ambientais. Doencas Musculo-
esquelético e do tecido conjuntivo.

Técnico em Seguranca do Trabalho Junior

Introdugdo a seguranca e saude do trabalhador: Conceituacdo. Legislacdo de seguranca e salude do
trabalhador: leis, portarias, decretos e normas regulamentadoras, em especial as NRs 1,4,5,6,7,9,15,17,



24 e 28. Orgdos e instituicdes relacionadas a seguranca e a satde do trabalhador - siglas e atribuigdes.
Acidente do trabalho. Orgéo de seguranca e medicina do trabalho nas empresas. Nogdes de Primeiros
socorros e de Prevencgdo e combate a incéndio. Nogdes de ergonomia. Doengas transmissiveis e doencgas
ocupacionais.

Bibliografia: Normas Regulamentadoras aprovadas pela Portaria n°® 3214 de 08/06/78 (Lei n° 6514 de
22/12/77).

ANEXO Il
FORMULARIO DE RECURSO - PROVAS OBJETIVAS

Nome do candidato:
Endereco completo:

CEP

Cargo:

N.°da inscrig&o:

RG:

Local de Inscrigdo/Opgéo:

Margue com X a prova objeto do recurso:
Portugués ( ) Matematica () Conhecimentos Especificos () Inglés( )  Microinformética
(......)Outra (...)

Escreva os dados da questdo objeto do recurso:
QUESTAO N.°( ) Gabarito oficial ()  Resposta do candidato ()

ARGUMENTACAO DO CANDIDATO:

LOCAL E DATA:
Assinatura do candidato:



