
SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC 2008 
 

GABARITO DEFINITIVO 
 

ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 01 (MAT. DIDÁTICO) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 D 

2 D 22 B 

3 A 23 C 

4 D 24 A 

5 C 25 E 

6 E 26 C 

7 B 27 D 

8 A 28 E 

9 B 29 A 

10 E 30 B 

11 D 31 B 

12 A 32 B 

13 D 33 E 

14 C 34 C 

15 A 35 A 

16 A 36 C 

17 B 37 E 

18 E 38 C 

19 B 39 A 

20 C 40 A 

 
ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 02 (LIC. E CONTRATOS) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 C 

2 D 22 B 

3 A 23 D 

4 D 24 C 

5 C 25 A 

6 E 26 B 

7 B 27 E 

8 A 28 C 

9 B 29 E 

10 E 30 A 

11 D 31 D 

12 A 32 D 

13 D 33 C 

14 C 34 B 

15 A 35 A 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 E 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
 
 







ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 03 (PUBLI./MARKETING) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 B 

2 D 22 E 

3 A 23 D 

4 D 24 A 

5 C 25 D 

6 E 26 E 

7 B 27 B 

8 A 28 E 

9 B 29 B 

10 E 30 C 

11 D 31 B 

12 A 32 B 

13 D 33 E 

14 C 34 C 

15 A 35 A 

16 A 36 A 

17 E 37 C 

18 D 38 A 

19 E 39 C 

20 A 40 A 

 
ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 04 (PESQUISA SOCIAL) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 B 

2 D 22 E 

3 A 23 A 

4 D 24 D 

5 C 25 D 

6 E 26 C 

7 B 27 D 

8 A 28 E 

9 B 29 A 

10 E 30 E 

11 D 31 C 

12 A 32 C 

13 D 33 C 

14 C 34 A 

15 A 35 B 

16 B 36 E 

17 E 37 D 

18 B 38 A 

19 C 39 D 

20 B 40 C 

 
 
 
 
 
 
 







ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 05 (HOTELARIA) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 A 

2 D 22 E 

3 A 23 B 

4 D 24 D 

5 C 25 B 

6 E 26 A 

7 B 27 C 

8 A 28 D 

9 B 29 B 

10 E 30 E 

11 D 31 A 

12 A 32 C 

13 D 33 C 

14 C 34 E 

15 A 35 D 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 E 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 06 (NEGOC. E VENDAS) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 E 

2 D 22 C 

3 A 23 A 

4 D 24 E 

5 C 25 C 

6 E 26 D 

7 B 27 D 

8 A 28 A 

9 B 29 D 

10 E 30 B 

11 D 31 B 

12 A 32 A 

13 D 33 E 

14 C 34 D 

15 A 35 A 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 E 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
 
 
 
 
 
 







ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 07 (SECRETARIA) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 C 

2 D 22 C 

3 A 23 A 

4 D 24 A 

5 C 25 E 

6 E 26 D 

7 B 27 D 

8 A 28 E 

9 B 29 C 

10 E 30 A 

11 D 31 A 

12 A 32 E 

13 D 33 A 

14 C 34 C 

15 A 35 D 

16 B 36 C 

17 E 37 B 

18 B 38 B 

19 C 39 E 

20 B 40 A 

 
ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 08 (COMPUT. GRÁFICA) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 A 

2 D 22 E 

3 A 23 D 

4 D 24 E 

5 C 25 A 

6 E 26 B 

7 B 27 C 

8 A 28 D 

9 B 29 A 

10 E 30 D 

11 D 31 B 

12 A 32 B 

13 D 33 E 

14 C 34 C 

15 A 35 A 

16 A 36 A 

17 B 37 C 

18 E 38 A 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
 
 
 
 
 
 







ASSESSOR TÉCNICO II - FUNÇÃO 09 (WEB DESIGNER) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 C 

2 D 22 A 

3 A 23 C 

4 D 24 D 

5 C 25 C 

6 E 26 A 

7 B 27 B 

8 A 28 B 

9 B 29 E 

10 E 30 C 

11 D 31 E 

12 A 32 B 

13 D 33 D 

14 C 34 E 

15 A 35 D 

16 C 36 B 

17 E 37 D 

18 A 38 E 

19 D 39 C 

20 B 40 A 

 
AUX. ADMINISTRATIVO II - TODAS AS FUNÇÕES E ÁREAS - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 E 

2 D 22 C 

3 A 23 E 

4 D 24 ANULADA 

5 A 25 B 

6 B 26 B 

7 C 27 E 

8 C 28 A 

9 A 29 D 

10 A 30 A 

11 D 31 C 

12 E 32 C 

13 B 33 E 

14 E 34 D 

15 E 35 B 

16 D 36 A 

17 C 37 C 

18 E 38 A 

19 C 39 B 

20 A 40 E 

 
 
 
 
 
 
 







 
NÍVEL OPERACIONAL - TODOS OS CARGOS - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 A 21 D 

2 E 22 C 

3 D 23 D 

4 C 24 A 

5 A 25 C 

6 C 26 E 

7 B 27 C 

8 A 28 D 

9 B 29 C 

10 D 30 D 

11 C 31 E 

12 B 32 B 

13 C 33 C 

14 E 34 C 

15 A 35 B 

16 D 36 E 

17 B 37 B 

18 A 38 D 

19 D 39 B 

20 E 40 E 

 
AUX. TÉCNICO II - FUNÇÃO 01 (ÁREA FINANCEIRA) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 A 

2 E 22 E 

3 A 23 C 

4 D 24 A 

5 A 25 B 

6 C 26 D 

7 C 27 B 

8 E 28 C 

9 D 29 E 

10 B 30 D 

11 A 31 B 

12 C 32 A 

13 A 33 C 

14 B 34 B 

15 E 35 E 

16 A 36 E 

17 C 37 C 

18 E 38 E 

19 B 39 ANULADA 

20 D 40 B 

 
 
 
 
 
 







AUX. TÉCNICO II - FUNÇÃO 02 (ÁREA DE EVENTOS) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 B 

2 C 22 A 

3 E 23 B* 

4 ANULADA 24 C 

5 B 25 E 

6 D 26 B 

7 B 27 E 

8 E 28 A 

9 B 29 D 

10 D 30 A 

11 C 31 C 

12 A 32 C 

13 B 33 E 

14 C 34 D 

15 D* 35 B 

16 C 36 A 

17 E 37 C 

18 A 38 A 

19 E 39 B 

20 D 40 E 
* A QUESTÃO 15 FOI ALTERADA PARA A ALTERNATIVA "D" 
* A QUESTÃO 23 FOI ALTERADA PARA A ALTERNATIVA "B" 

 
AUX. TÉCNICO II - FUNÇÃO 03 (ÁREA GES. DE PESSOAS) - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 E 

2 E 22 C 

3 A 23 A 

4 D 24 D 

5 A 25 A 

6 C 26 E 

7 C 27 C 

8 E 28 A 

9 D 29 E 

10 B 30 E 

11 A 31 A 

12 C 32 A 

13 A 33 B 

14 B 34 D 

15 E 35 E 

16 E 36 C 

17 D 37 C 

18 A 38 E 

19 A 39 ANULADA 

20 B 40 B 

 
 
 
 
 







AUX. TÉCNICO II - FUNÇÃO 04 (ÁREA CONT. EM HOTEL.) - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 E 

2 E 22 C 

3 A 23 A 

4 D 24 D 

5 A 25 C 

6 C 26 B 

7 C 27 A 

8 E 28 E 

9 D 29 C 

10 B 30 E 

11 A 31 D 

12 C 32 A* 

13 A 33 ANULADA 

14 B 34 E 

15 E 35 B 

16 C 36 E 

17 E 37 C 

18 B 38 E 

19 A 39 ANULADA 

20 D 40 B 
* A QUESTÃO 32 FOI ALTERADA PARA A ALTERNATIVA "A" 

 
AUX. TÉCNICO II - VENDAS - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 C 

2 E 22 B 

3 A 23 B 

4 D 24 D 

5 A 25 B 

6 C 26 D 

7 C 27 E 

8 E 28 E 

9 D 29 E 

10 B 30 E 

11 A 31 C 

12 C 32 B 

13 A 33 B 

14 B 34 E 

15 E 35 C 

16 C 36 E 

17 D 37 C 

18 E 38 E 

19 D 39 ANULADA 

20 D 40 B 

 
 
 
 
 
 







JORNALISTA - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 ANULADA 21 C 

2 E 22 E 

3 D 23 C 

4 B 24 A 

5 B 25 A 

6 B 26 C 

7 D 27 D 

8 D 28 A 

9 E 29 D 

10 B 30 C 

11 D 31 E 

12 E 32 B 

13 E 33 A 

14 E* 34 B 

15 D 35 E 

16 B 36 D 

17 B 37 A 

18 E 38 D 

19 C 39 C 

20 A 40 A 
* A QUESTÃO 14 FOI ALTERADA PARA A ALTERNATIVA "E" 

 
MONITOR I - GASTRONOMIA - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 D 21 C 

2 E 22 B 

3 E 23 B 

4 E 24 A 

5 D 25 D 

6 A 26 B 

7 A 27 E 

8 C 28 A 

9 A 29 D 

10 C 30 A 

11 B 31 C 

12 C 32 C 

13 E 33 E 

14 D 34 D 

15 B 35 B 

16 C 36 A 

17 D 37 C 

18 B 38 A 

19 B 39 B 

20 B 40 E 

 
 
 
 
 
 







MONITOR I - INFORMÁTICA - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 D 

2 D 22 E 

3 D 23 D 

4 C 24 A 

5 A 25 B 

6 B 26 B 

7 D 27 E 

8 C 28 A 

9 E 29 D 

10 A 30 A 

11 ANULADA 31 C 

12 C 32 C 

13 D 33 E 

14 B 34 D 

15 E 35 B 

16 A 36 A 

17 C 37 C 

18 C 38 A 

19 E 39 B 

20 C 40 E 

 
MONITOR II - COZINHEIRO - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 D 21 A 

2 E 22 A 

3 E 23 D 

4 E 24 C 

5 D 25 A 

6 A 26 B 

7 A 27 E 

8 C 28 A 

9 E 29 D 

10 B 30 A 

11 C 31 C 

12 C 32 C 

13 D 33 E 

14 D 34 D 

15 B 35 B 

16 C 36 A 

17 D 37 C 

18 A 38 A 

19 D 39 B 

20 D 40 E 

 
 
 
 
 
 
 







NÍVEL OPERACIONAL - TODOS OS CARGOS - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 A 21 D 

2 E 22 C 

3 D 23 D 

4 C 24 A 

5 A 25 C 

6 C 26 E 

7 B 27 C 

8 A 28 D 

9 B 29 C 

10 D 30 D 

11 C 31 E 

12 B 32 B 

13 C 33 C 

14 E 34 C 

15 A 35 B 

16 D 36 E 

17 B 37 B 

18 A 38 D 

19 D 39 B 

20 E 40 E 

 
 

SUPERVISOR PEDAGÓGICO - FUNÇÃO 01 E FUNÇÃO 03 - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 A 

2 D 22 A 

3 A 23 D 

4 D 24 E 

5 C 25 D 

6 E 26 B 

7 B 27 B 

8 A 28 E 

9 B 29 E 

10 E 30 C 

11 D 31 A 

12 A 32 C 

13 D 33 E 

14 C 34 E 

15 A 35 D 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 E 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
 
 
 
 
 







SUPERVISOR PEDAGÓGICO - FUNÇÃO 02 - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 D 

2 D 22 E 

3 A 23 D 

4 D 24 B 

5 C 25 ANULADA 

6 E 26 E 

7 B 27 C 

8 A 28 D 

9 B 29 E 

10 E 30 C 

11 D 31 A 

12 A 32 E 

13 D 33 B 

14 C 34 D 

15 A 35 D 

16 B 36 C 

17 E 37 C 

18 B 38 B 

19 A 39 E 

20 A 40 A 

 
SUPERVISOR PEDAGÓGICO - FUNÇÃO 01 E FUNÇÃO 03 - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 A 

2 D 22 A 

3 A 23 D 

4 D 24 E 

5 C 25 D 

6 E 26 B 

7 B 27 B 

8 A 28 E 

9 B 29 E 

10 E 30 C 

11 D 31 A 

12 A 32 C 

13 D 33 E 

14 C 34 E 

15 A 35 D 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 E 

19 B 39 C 

20 C 40 A 

 
 
 
 
 
 
 







TÉC. EM COO. PED. DE ÁREA DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 C 21 B 

2 D 22 D 

3 A 23 C 

4 D 24 A 

5 C 25 E 

6 E 26 B 

7 B 27 D 

8 A 28 C 

9 B 29 C 

10 E 30 E 

11 D 31 C 

12 A 32 E 

13 D 33 A 

14 C 34 E 

15 A 35 E 

16 A 36 B 

17 B 37 B 

18 E 38 C 

19 B 39 A 

20 C 40 C 

 
TÉCNICO EM MANUTENÇÃO - TIPO 1 

QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 A 21 D 

2 A 22 E 

3 B 23 B 

4 D 24 D 

5 A 25 B 

6 B 26 B 

7 C 27 E 

8 C 28 A 

9 D 29 D 

10 D 30 A 

11 D 31 C 

12 E 32 C 

13 B 33 E 

14 A 34 D 

15 C 35 B 

16 A 36 A 

17 C 37 C 

18 E 38 A 

19 B 39 B 

20 B 40 E 

 
 
 
 
 
 
 







TELEFONISTA - TIPO 1 
QUESTÃO ALTERNATIVA QUESTÃO ALTERNATIVA

1 B 21 B 

2 E 22 E 

3 A 23 E 

4 D 24 D 

5 A 25 D 

6 C 26 B 

7 A 27 A 

8 C 28 E 

9 B 29 C 

10 E 30 D 

11 D 31 B 

12 B 32 A 

13 A 33 C 

14 C 34 B 

15 E 35 C 

16 C 36 C 

17 A 37 C 

18 D 38 B 

19 B 39 B 

20 E 40 A 

 
 








