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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de nimeros 01 a 06.

Os verdadeiros herdis das redes de terceira geragéo

O iPhone vai demorar alguns meses para chegar ao pais, mas
atecnologia de banda larga pelo celular ja faz um sucesso enorme
por aqui —especialmente sem o telefone. Os minimodens 3G, que
permitem acessar a internet em alta velocidade de qualquer lugar e
em movimento, j& sdo os grandes impulsionadores das novas redes.
A Huawei, fabricante de equipamentos de rede, estima a venda de
500 000 desses aparelhos desde o langamento dos servicos, em
novembro. Levando em consideracdo todo o mercado de modem
3G e também a tecnologia da Vivo, esse nimero chega perto de
1 milh&o. Essa demanda crescente de internet rapida e mével via
rede celular pode colocar o Brasil em um patamar comum a paises
europeus, como a Suécia — onde os equipamentos de 3G mais
vendidos ha seis meses sdo justamente os minimodens.

Entre as razfes para 0 sucesso no pais estdo a possibilidade
de acesso a internet em alta velocidade de qualquer lugar onde
exista conexdo celular, o aquecimento do mercado de notebooks
e a demanda reprimida existente nas regifes em que a banda larga
ndo chega. Hoje sdo 3 570 municipios que ndo conhecem internet
em alta velocidade e que podem encontrar na 3G 0 0asis para sua
sede de conexd@o. Mas a experiéncia de acessar a internet pela rede
celular ainda ndo é comparavel a das tecnologias tradicionais. Mui-
tos usudrios reclamam de lentid&o. 1sso se explica, em parte, pelo
sucesso do novo servico. “As vendas superaram as expectativas
de marketing e engenharia. Estamos entendendo como a rede se
comporta e o perfil do usuario para poder ajustar tudo isso”, diz
Jodo Cox, presidente da operadora Claro.

Avidos por conexdo mével e rapida a internet, os usuarios dos
minimodens — por negdcios ou por diversao — ja sdo 0s principais
impulsionadores da tecnologia de terceira geracéo.

(Camila Fusco, Revista Exame. 18.06.2008)

01. No titulo do texto, os verdadeiros herdis das redes de terceira
geracdo referem-se

(A) aos usudrios de minimodens 3G.

(B) as empresas de telefonia via internet.
(C) aos internautas que nao tém banda larga.
(D) aos usuérios de notebooks.

(E) aos compradores de iPhone.

02. A partir da leitura do texto, pode-se concluir que

(A) avenda de 3G tem impulsionado a negociacgdo de apa-
relhos de telefonia celular.

(B) em varios paises, como na Suécia, as vendas de iPhone
aquecem o mercado.

(C) os minimodens operam em locais onde nédo existe banda
larga.

(D) as operadoras de telefonia ainda néo dispdem de planos
para acessar 0s minimodens.

(E) osucesso de vendas dos minimodens deve-se ao empenho
das empresas de telefonia celular.
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03. Segundo o presidente da operadora Claro,

(A) as vendas de iPhone aumentaram por causa do preco dos
aparelhos.

(B) estdo sendo feitos ajustes para melhor uso dos novos
modens.

(C) os aparelhos de telefonia, quando conectados aos note-
books, evitam interferéncias externas.

(D) os fabricantes de aparelhos de 3.2 geracéo estéo preocu-
pados com o aperfeicoamento das conexdes de banda
larga.

(E) h& municipios em que ndo ha conexdo para 0 uso de
celulares de banda larga.

04. Uma das causas do aumento das vendas de equipamentos 3G é

(A) aavancada tecnologia da operadora Vivo, que permitiu, aos
usuarios, a aquisicao de novos aparelhos de telefonia.

(B) arapidez de acesso a internet para quem tem laptops, de
qualquer local do pais.

(C) o marketing feito pelas empresas para conhecer o perfil
dos possiveis compradores.

(D) afacilidade para se acessar a internet de qualquer local
do pais onde exista conexao celular.

(E) o prego barato dos aparelhos de 3G, que fez superar as
expectativas de vendas.

05. Em - Estamos entendendo como a rede se comporta e o perfil
do usuério para poder ajustar tudo isso, ... a expressao isso,
em destaque, refere-se

(A) ademanda pelo uso de aparelhos celulares.

(B) ao grande nimero de usudrios de banda larga em todas
as cidades.

(C) ao fato de nem sempre o servico ser rapido.

(D) a exigéncia de haver conexao com fio para utilizar os
aparelhos.

(E) aos testes que as operadoras estdo fazendo.

06. Leia as frases.

I. Mas a experiéncia de acessar a internet pela rede celu-
lar...

Il. ... e o perfil do usuario para poder ajustar tudo isso...

As expressdes em destaque, Mas e para, estabelecem, correta
e respectivamente, relacdo de

(A) alternancia e explicagéo.

(B) concesséo e causa.

(C) adigdo e temporalidade.

(D) proporcionalidade e concluséo.

(E) adversidade e finalidade.



07.

08.

09.

10.

O uso da pontuacao esta correto em:

(A) O lancamento dos novos equipamentos, permite que 0S
usuarios tenham mais rapidez em suas informacoes.

(B) O mercado de compra de notebooks impulsiona, cada
vez mais, 0 sucesso dos novos modens.

(C) Vérios municipios ainda ndo conseguem, ter acesso
rapido a internet, de banda larga.

(D) O acesso a banda larga, ¢ um dos motivos, pelos quais,
ndo ha internet em todos os locais.

(E) As operadoras de telefonia pretendem suprir a demanda,
por aparelhos com banda larga.

Assinale a alternativa correta, quanto ao uso da regéncia e da
colocacdo verbal e nominal, de acordo com a norma culta.

(A) As operadoras de telefonia preferem analisar o perfil das
pessoas meio resistentes ao uso do celular a perder essa
fatia do mercado.

(B) Né&o deve existir mais raz8es para que as pessoas nao
possam assistir 0s seus programas via internet.

(C) As pessoas que ndo estdo acostumadas de usar seus novos
modens ficam com menos preocupac¢des com o fato de
haver conexao ou no.

(D) Necessitam-se de mais informaces para que a rede de
telefonia celular chegue por todas as regifes do pais.

(E) Os presidentes das operadoras simpatizam da idéia de
aumentar a venda de notebooks, mesmo que sejam muito
caro.

Leia as frases.
I. Néo
novos modens.

Im._ comegou aaumentar o uso de equipa-
mentos 3G.

I1l. A empresa pensou em ir
novos compradores para 0 equipamento.

mais problemas quanto ao uso dos

procura de

A alternativa que completa, correta e respectivamente, a
lacuna das frases, é:

(A) haverdo ... De repente ... a
(B) havera ... Derepente ... a
(C) haverdo ... Derrepente ... a
(D) havera ... De repente ... a
(E) haverao ... Derepente ... a

Assinale a alternativa em que a expressdo entre parénteses
completa, corretamente, a lacuna da frase.

(A) N&o deu para acessar a internet.

(mim)
(B) Asempresas de telefonia receberam um

de seguranca por causa do uso excessivo dos 3G. (man-
dato)

(C) Talvez ter mais acesso a internet via
banda larga em todos 0s municipios. (se possa)

(D) Quandoogoverno____ o sucesso dos novos
modens, dard mais verba para as operadoras. (ver)

(E) Aquantia paraimplementar o uso dos novos equipamen-
tos é . (vultuosa)

11.

12.

13.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Considere os niUmeros A e B na notagdo hexadecimal.

A=1DF4h
B=032Ah

Assinale a alternativa que apresenta o resultado da soma dos
nimeros A e B, representado na notagdo decimal.

(A) 3603
(B) 4382
(C) 5000
(D) 6750

(E) 8478

Os computadores modernos oferecem uma maneira de iniciar
rotinas de software como resposta a eventos que ocorrem
de forma assincrona. Esses eventos sdo sinalizados para o
processador por meio de

(A) estados de halt.

(B) estados de hold.

(C) pedidos de interrupcéo.
(D) acessos diretos a memoria.

(E) acessos indiretos a memoria.

Considere um JCL e as seguintes op¢des do programa.

Repro —
Infile (arquivol) —
Outfile (arquivo2) -
Skip (8) —
Count (10)

Esses pardmetros permitem copiar registros do arquivol para
0 arquivo2. O arquivol possui 1 000 registros. Assinale a
alternativa que contém uma afirmagdo correta a respeito.

(A) Oarquivol obrigatoriamente € seqiiencial, 0 arquivo2 obri-
gatoriamente € sequiencial e foram copiados 2 registros.

(B) Oarquivol pode ser seqiiencial ou VSAM, o arquivo?2 obri-
gatoriamente é seqiencial e foram copiados 8 registros.

(C) O arquivol pode ser sequencial ou VSAM, o arquivo?2
pode ser seqiiencial ou VSAM e foram copiados 10 re-
gistros.

(D) O arquivol obrigatoriamente é VSAM, o arquivo2 pode
ser sequiencial ou VSAM e foram copiados 18 registros.

(E) O arquivol obrigatoriamente é VSAM, o arquivo2
obrigatoriamente é VSAM e foram copiados todos os
registros.
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14. Em relagdo ao sistema gerenciador de banco de dados

15.

16.

PostgreSQL, é correto afirmar que

(A) para se excluirem tabelas relacionadas, antes deve-se
excluir a tabela com a chave de seguranca.

(B) permite consultas complexas, integridade transacional,
gatilhos, visBes, mas ndo suporta chaves estrangeiras.

(C) utiliza uma licenga BSD, que é uma licenca de uso livre,
mas envolvendo cédigo fechado.

(D) o Windows Installer Package permite a sua instalacéo
no Windows 2000, XP, 2003, ndo sendo suportado pelo
Windows Vista.

(E) quando se cria um banco no PostgreSQL, por default,
ele cria um esquema publico (public) no banco e é nesse
esquema que sdo criados todos os objetos quando néo se
especifica o esquema.

O perfil de usuario do Windows NT pode ser aplicado na
maquina local e também “acompanhar” o usuério em qualquer
maquina pertencente ao dominio que

(A) esteja rodando Windows NT ou Windows 9X e tenha
acesso ao perfil local.

(B) esteja rodando Windows NT e tenha acesso ao perfil
armazenado em qualquer volume acessivel pela rede.

(C) esteja rodando Windows NT ou Windows 9X e tenha
permissdo de ler e escrever os arquivos de perfil do
servidor.

(D) tenha acesso ao perfil armazenado em qualquer volume
acessivel pela rede.

(E) tenha acesso ao perfil armazenado no servidor e esteja
rodando qualquer sistema operacional Windows.

Considere o contetido de um script de logon no Windows NT.

@echo off
net use h: /Zhome

O script faz com que a pasta

(A) base do usuério no servidor de dominio seja conectada
a pasta h: da estacdo em uso.

(B) base do usuario no servidor do dominio seja conectada
a pasta h: /nome na esta¢do em uso.

(C) do usuario em qualquer maquina do dominio seja
conectada a pasta h:.

(D) h: receba um apelido denominado home na estacdo em
uso.

(E) /home do servidor seja localizada como h: na estacéo
local.
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17. O modelo de referéncia OSI para interconexdo de sistemas

18.

19.

20.

abertos define sete niveis ou camadas, como mostrado na
figura a seguir.

P INDNW oo |

Assinale a alternativa que apresenta, correta e respectivamen-
te, as designagdes das linhas 3, 5 e 7 do modelo.

(A) Enlace, Transporte e Apresentac&o.
(B) Redes, Sessdo e Aplicacéo.

(C) Redes, Sessdo e Apresentagdo.

(D) Transporte, Apresentacao e Aplicacéo.

(E) Transporte, Sessdo e Apresentacao.

A Ethernet (802.3) é o padréo fisico mais utilizado em redes
de computadores atualmente. O esquema de acesso utilizado
na Ethernet é denominado CSMA/CD, em que

(A) acolisdo de pacotes € detectada e corrigida.

(B) acolisdo de pacotes é detectada e sinalizada.

(C) averificagao de erro de pacote é feita pelo bit de paridade.
(D) o erro de transmissdo de pacotes € detectado e corrigido.

(E) o tempo de transmissdo de pacotes é deterministico.

Switchs sdo dispositivos que fazem parte da arquitetura de
rede de computadores e atuam por meio

(A) da Classe de rede.
(B) da Porta TCP.

(C) do endereco IP.
(D) do endereco MAC.
(E) do nimero TTL.

O Domain Name System (DNS) é um exemplo tipico de uma
arquitetura Cliente/Servidor. Nessa arquitetura, o cliente é
denominado

(A) beginner.
(B) caller.
(C) resolver.
(D) router.

(E) secondary.



21.

22.

23.

24.

Considere a seguinte frase a respeito da utilizacdo de métodos
estruturados para o desenvolvimento de software:

Os métodos estruturados podem utilizar um tipo de modelo
no qual o sistema € modelado por meio das transformacdes
que os dados sofrem durante seu processamento.

O modelo a que se refere a afirmagdo é o modelo
(A) cascata.

(B) de contrato.

(C) de prototipo.

(D) de fluxo de dados.

(E) de comportamento.

No diagrama de classes da orientacdo a objetos, é possivel
definir as subclasses de uma superclasse, por meio de um
atributo ou regra, que é chamado de

(A) receptor.

(B) modelador.
(C) compositor.
(D) instanciador.

(E) discriminador.

Na especificagdo da UML 2.0, h4 o conceito de diagrama de
maquinas de estado. Nesse diagrama, os simbolos utilizados
para representar os estados inicial e final s&o, respectivamente,

(A) @ec®.
(B) Oee.
(C) ®eO.
(D) ® ¢ 9.
(E) Oe®.

Considere as afirmagdes sobre diagramas de classes e objetos,
conforme defini¢fes da UML 2.0:

I. uma classe, no diagrama de classes, possui 3 comparti-
mentos: nome, atributos e operacdes;

I1. um objeto, no diagrama de objetos, possui 3 comparti-
mentos: nome, valores e operacoes;

I11. o formato utilizado para 0 nome de um objeto, no diagra-
ma de objetos, é: nome do objeto: nome da classe.

Sobre as afirmacdes, pode-se dizer que esta correto o contido
em

(A) 1, apenas.
(B) lell, apenas.
(C) lelll, apenas.
(D) 1l e 1, apenas.
(E) I, el

25.

26.

217.

28.

Em bancos de dados relacionais, utiliza-se o conceito de con-
junto de entidades fracas. Um conjunto de entidades fracas
tem a propriedade de

(A) conter apenas atributos booleanos.
(B)
©
(D)
(E)

ndo conter atributos literais.
nédo conter atributos numéricos.
ndo conter mais do que trés atributos.

ndo conter atributos suficientes ou adequados para formar
uma chave priméria.

Em bancos de dados relacionais, utiliza-se o conceito de
dependéncias funcionais. Considere a seguinte dependéncia
funcional relativa a uma tabela do banco de dados:

A->B
Essa dependéncia funcional indica que
(A) A contém valores nulos.
(B) Adetermina funcionalmente B.
(C) B determina funcionalmente A.
(D) B constitui a chave primaria da tabela.

(E) Ae B constituem a chave primaria da tabela.

Considere a seguinte afirmagdo sobre bancos de dados:

O projeto logico de um banco de dados constitui 0 seu esque-
ma e o instantaneo dos dados em um determinado instante
representa uma instancia.

Sobre essa afirmacdo, pode-se dizer que
(A) é valida para bancos de dados relacionais.

(B) ndo é valida para bancos de dados cujas tabelas néo
estejam na terceira forma normal.

(C) aplica-se apenas a bancos de dados orientados a objetos.

(D) nas instancias citadas na afirmacdo ndo pode haver va-
lores nulos.

(E) nos esquemas citados na afirmagéo ndo pode haver re-
lacionamentos do tipo muitos-para-muitos.

Em bancos de dados relacionais, considerando a teoria das
dependéncias funcionais, se o lado direito da dependéncia é
um subconjunto do lado esquerdo da dependéncia, a depen-
déncia € chamada

(A) total.

(B) trivial.
(C) parcial.
(D) completa.

(E) incompleta.
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29.

30.

3L

32.

No projeto de data warehouses, o nivel de detalhamento dos
dados também é chamado de

(A) cardinalidade.
(B) dimensionalidade.
(C) granularidade.
(D) instantaneo.

(E) snowflake.

Em um data warehouse, o ato de descer na hierarquia de
uma tabela dimensdo, obtendo consultas mais detalhadas, é
conhecido como

(A) drill-down.
(B) metadata.
(C) peer-to-peer.
(D) top-down.
(E) walkthrough.

Considere o seguinte comando SQL.

SELECT RPAD (Nome, 10, “_’)
FROM Pessoa

Assinale a alternativa que apresenta um exemplo de um re-
gistro obtido por meio dessa consulta.

(D) Pedro_
(E) Pedro.....

Considere o seguinte comando SQL.
SELECTN

FROMT

WHERE N>=10 AND N<=100

Assinale a alternativa que contém um comando equivalente
a esse.

(A) SELECTN
FROM T
WHERE N FOR 10 AND 100

SELECTN
FROM T
WHERE N INTER 10 AND 100

(B)

SELECTN
FROM T
WHERE N LIKE 10 AND 100

(©)

SELECT N
FROM T
WHERE N BETWEEN 10 AND 100

(D)

SELECT N
FROM T
WHERE N INCLUDES 10 AND 100

(E)
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33.

34.

35.

36.

O teste de integracdo é uma técnica sistematica para a cons-
trucdo da estrutura de programa. Na integracdo top-down,

(A) os médulos sdo testados isoladamente.
(B) os médulos sdo integrados de baixo para cima.

(C) os modulos sdo integrados movimentando-se de cima
para baixo na hierarquia de controle.

(D) os testes sdo iniciados com os médulos atémicos.

(E) é necessaria a utilizacdo de drivers (programas de con-
trole para teste).

A confiabilidade de software € definida em termos estatisticos
como

(A) otempo médio entre ocorréncias de falhas.
(B) o tempo médio para o software ser reparado.
(C) otempo médio entre reparos no software.

(D) aprobabilidade de operacdo livre de falhas de um software
em um ambiente especifico num instante de tempo.

(E) aprobabilidade de operac&o livre de falhas de um software
em um ambiente especifico durante determinado periodo
de tempo.

A disponibilidade assint6tica de um software é calculada
como:

(A) MTTF + MTTR
(B) MTTF/MTTR
(C) MTTR/MTTE
(D) MTTF/ (MTTF + MTTR)
(E) MTTR/ (MTTF + MTTR)

A complexidade ciclomatica proposta por McCabe € uma
métrica de software que proporciona uma medida quantitativa
da complexidade I6gica de um programa. Considere o seguinte
grafo a esse respeito.

=0

Assinale a alternativa que apresenta o valor da medida de
complexidade ciclomética do grafo.

(A) 2
(B) 3
(C) 4
(D) 5
(E) 6



37.

38.

39.

40.

Sobre o conceito de “abstracdo” em engenharia de software,
pode-se afirmar que,

(A) independentemente do nivel de abstracdo, uma orientagdo
procedimental é assumida.

(B) a medida que se move do projeto preliminar para o de-
talhado, o nivel de abstracéo é aumentado.

(C) o conceito de modularidade é disjunto do conceito de
abstracéo.

(D) em um nivel de abstragao superior, a solucéo € estabelecida
de uma forma que possa ser diretamente implementada.

(E) em um nivel de abstracdo mais elevado, uma solugdo é
declarada em termos amplos, usando-se a linguagem do
ambiente do problema.

A coesdo é uma medida de forca funcional relativa de um
maédulo. Assinale a alternativa que apresenta o tipo de coesao
mais baixa.

(A) Ldgica.

(B) Funcional.
(C) Procedural.
(D) Sequéncial.

(E) Comunicacional.

Considere o diagrama estruturado, apresentado a seguir.

Lerachb

a<2
S N

Enquanto b <5 Enquanto b >3

acatl a<ca+tl

beb+1 beb-1

Para os valores iniciaisde (a=2;b=3) e (a=3; b =5), 0s
valores de saida de (a ; b) sdo, respectivamente,

(A) 3;4) e (4;4).
(B) 3B;4) e (5;3).
(C) (4:5) e (3;95).
(D) 4;5) e (4;4).
(E) (4;5) e (5;3).

Uma arvore balanceada pela altura (AVL) é uma arvore de
busca binaria autobalanceada. Nessa arvore, a altura de dois
nés folha

(A) é constante.

(B) é sempre a mesma.

(C) difere no maximo em uma unidade.
(D) difere no maximo em duas unidades.

(E) difere em pelo menos duas unidades.

41.

42,

05 WRK-LACO

A pesquisa binaria é um algoritmo de busca em vetores que
parte do pressuposto de que o vetor estd ordenado e realiza

(A) a busca de forma sequencial, a partir do primeiro ele-
mento do vetor.

(B) abusca de forma seqliencial, a partir do Gltimo elemento
do vetor.

(C) abusca de forma aleat6ria, a partir de qualquer elemento
do vetor.

(D) sucessivas divisfes do espago de busca.
(E) sucessivas ampliacfes no espacgo de busca.

Um programa em COBOL tem o seguinte conjunto de ins-
trugdes.

PIC 9.

05 WRK-VAR PIC 9.

Move Low-Values to WRK-LACO.

Perform A100-Laco until WRK-LACO equal zeros.

A100-Laco SECTION.

Move 2 to WRK-VAR.

A100-Laco-Exit.

43.

Exit.

Assinale a alternativa que indica quantas vezes esse programa
vai executar a A100-Laco SECTION.

(A) Nenhuma vez.
(B) Uma vez.

(C) Duas vezes.
(D) Trés vezes.

(E) Laco infinito.

Considere um programa COBOL acessando um banco de
dados ADABAS. Nesse programa, deseja-se abrir um cursor
e, para cada linha que esse cursor retornar, deseja-se imprimir
um relatorio.

Assinale a alternativa que apresenta, respectivamente, 0s co-
mandos utilizados para Criar o cursor, Recuperar uma a uma
as linhas desse cursor e Desconectar-se do banco de dados.
(A) DECLARE, FETCH e EXIT.

(B) DECLARE, FETCH e DBCLOSE.

(C) DECLARE, READ NEXT e EXIT.

(D) SELECT, FETCH e DBCLOSE.

(E) SELECT, READ NEXT e DONE.
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44,

45,

46.

47.

Considere o codigo escrito na linguagem de programacao
Java.

public class Calculo {
public static void main(String args[]) {
double a = 0.0;
int b = 0;
System.out.printin(a /7 b);

}
}

Assinale a alternativa que apresenta o resultado obtido com
a compilacao/execucdo desse codigo.

(A) 0

(B) 0.0
(C) 0/0
(D) NaN

(E) uma excegdo Nul IPointerException.

Na linguagem de programacéao Delphi, os componentes uti-
lizados para o tratamento de erros sdo:

(A) start e off.

(B) try e except.

(C) try e catch.

(D) begin e interrupt.

(E) open e error_handle.

No Notes Script, 0s objetos que representam uma sesséo e
um documento séo, respectivamente,

(A) NotesSession e NotesDocument.
(B) LotusSession e LotusDocument.
(C) UserSession e UserDocument.

(D) CurrentSession e CurrentDocument.

(E) Session e Document.

Considerando a linguagem Transact-SQL, ha o comando
@@FETCH_STATUS, que retorna um valor que indica o
status do ultimo comando Fetch. O valor de retorno que
indica que o comando Fetch foi bem sucedido é

(A) -2.
(B) -1.
©) o.
D) 1.

(E) 2.
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48. O nivel de autoridade de um gerente de projeto é delineado

pela estrutura organizacional. Em uma organizacéo funcional,
0 gerente de projeto

(A) é responsavel pela tomada de decisdes relacionadas ao
projeto e a aquisicao e alocagdo de recursos.

(B) tem pouca ou nenhuma autoridade oficial.
(C) tem autoridade méaxima sobre o projeto.

(D) tem autoridade para escolher e alocar recursos de outras
areas da organizacao.

(E) tem autoridade para contratar recursos externos, se ne-
Ccessario.

49. A analise de riscos examina os riscos identificados e atribui

probabilidades numéricas a cada um. Uma ferramenta que
pode ser utilizada nesse tipo de avalia¢do é

(A) a Arvore de Decis6es.

(B) aAnalise de Premissas.
(C) aLista de VerificacGes.
(D) aTécnica de Diagramacao.

(E) o Brainstorm.

50. As restricdes basicas em um projeto sdo: tempo,

(A) custo e qualidade.

(B) custo e cronograma.

(C) cronograma e qualidade.

(D) cronograma e disponibilidade.

(E) disponibilidade e qualidade.
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