* Nas questdes de 1 a 40, marque, em cada uma, a Unica opgdo correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcacdes, use a folha de respostas, unico documento valido para a correg@o das suas provas.

* Nas questdes que avaliam Nocdes de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
os programas mencionados estdo em configuragfo-padrio, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restri¢cdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretérios e equipamentos

mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de 1 a 8
Tempo e artista

1 Imagino o artista num anfiteatro
Onde o tempo é a grande estrela
Vejo o tempo obrar a sua arte

+ Tendo o mesmo artista como tela

Modelando o artista ao seu feitio

O tempo, com seu lapis impreciso
7 Pde-lhe rugas ao redor da boca

Como contrapesos de um sorriso

Ja vestindo a pele do artista

10 O tempo arrebata-lhe a garganta
O velho cantor subindo ao palco
Apenas abre a voz, e o tempo canta

13 Danga o tempo sem cessar, montando
O dorso de exausto bailarino
Trémulo, o ator recita um drama

16 Que ainda esté por ser escrito

No anfiteatro, sob o céu de estrelas
Um concerto eu imagino

19 Onde, num relance, o tempo alcance a gléoria
E o artista, o infinito.

Chico Buarque de Holanda. Paratodos.
SONOPRESS, BMG, Ariola Discos Ltda

QUESTAO 1 | :

Considerando as idéias do texto, ¢ correto afirmar que o autor

O apresenta o tempo como um inimigo implacavel da carreira do
artista.

® mostra divergéncias existentes entre a imaginag#o do artista
e a agdo do tempo.

@®© relata acontecimentos vividos por um artista através dos
tempos.

® sustenta que, na sua imaginagéo, a estrela do espetaculo é o

tempo, e ndo o artista.

QUESTAO 2 | :

Assinale a opgdo em que o pronome “lhe” nio tem o mesmo
sentido que em: “O tempo arrebata-lhe a garganta” (v.10).

O Afagou-lhe os cabelos com amor.

® A luz sempre lhe afugenta o sono.

® O marido sempre lhe nega a resposta.
® Ajeitou-lhe o colar e saiu mansamente.

QUESTAO 3 | :

O processo de formagdo da palavra “anfiteatro” (v.1 e 17) ¢
denominado

© composigio por justaposicao.
® derivagio impropria.

®© derivagdo prefixal.

® derivagio parassintética.

QUESTAO 4 1

Assinale a opgdo em que o verbo arrebatar apresenta o mesmo
sentido que ocorre em “O tempo arrebata-lhe a garganta” (v.10).

O A atriz arrebatou a cena e dangou.

® A beleza do lugar arrebatou sua alma.

® A interpretagfo do pianista arrebatou aplausos.
® Flores frageis, o vento as arrebata.

QUESTAO 5 |

Na segunda estrofe, o pronome “lhe” em “Pde-lhe rugas ao redor
da boca” esta empregado em referéncia a

O “artista”.
@ “feitio”.
® “tempo”.
® “lapis”.

QUESTAO 6 1

O autor empregou o pronome relativo “Onde” (v.19) para se
referir a palavra “concerto” (v.18). Assinale a opg&o em que o
pronome relativo “onde” foi usado de acordo com a escrita culta
padrdo.

O Sio pessoas desonestas, pessimistas e individualistas, onde s6
pensam nelas mesmas.

® Por ser interesseiro, casou-se com arica filha do vizinho onde
mais tarde se separou.

® Asmulheres procuram o caminho mais largo, onde s&o menos
numerosos os espinhos.

® Depois de muito refletir, decidiu ser padre onde foi morar
num seminario.

QUESTAO 7 1

O termo em destaque, em “Que ainda esta por ser escrito” (v.16),
classifica-se como

O substantivo.
® adjetivo.
® advérbio.
® verbo.

QUESTAO 8 1

De acordo com o contexto, em “E o artista, o infinito” (v. 20), a
virgula marca a elipse do verbo

O imaginar.
® alcangar.
®© divisar.

® lobrigar.
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Texto para as questdes 9 e 10

O Brasil, ao adensar presenca econdmica na América do
Sul por meios multiplos — da internacionalizagdo das empresas
aos investimentos produtivos e & exportagdo de produtos com
valor agregado, todos fatores nucleares ao entendimento da
celebrada folga cambial e redugdo de vulnerabilidade externa —,
ndo esperava colher apenas louros e palmas dos vizinhos. Ha

tensdes no front. Ha choques de interesses, valores e idéias.

José Flavio Sombra Saraiva. Uma politica a altura dos desafios.

In: Folha de S.Paulo, 15/12/2007, p. 3 (com adaptagdes)

QUESTAO 9 | :

Tomando o texto como referéncia inicial, assinale a opg&o correta

no que concerne ao papel do Brasil na América do Sul.

O O pais vem conseguindo impor suas visdes de mundo sem
contestagdes dos vizinhos.

® A for¢a do Brasil no seu entorno decorre da capacidade
econdmica e politica de empreender projetos produtivos
voltados para a integracéo.

® A internacionalizagdo das empresas brasileiras na regido tem
um papel nefasto aos projetos de desenvolvimento locais.

® O Brasil possui poder proporcional ao da Alemanha e da
Franca em capacidade de patrocinar os custos totais da
integracdo na regido, sem riscos de debates internos e com

recursos para bancé-los.

QUESTAO 10 | :

Ainda considerando o texto como referéncia inicial, assinale a

opg¢ao correta.

O A Amazonia, por estar no coragio do centro-norte da América
do Sul, é area de grande interesse para a integrag@o da regido.

® A Amazébnia brasileira, incluida nos novos projetos de
investimento energético, como o primeiro leildo para
construg¢do de hidrelétrica no rio Madeira, ¢ a area mais
dindmica de integragfo sul-americana.

® A integragdo sul-americana caminha sem sustos e crises de
valores e politicas.

® A for¢a do empreendimento sul-americano tem no tema do
desenvolvimento sustentavel seu eixo estrutural e condigdo
primeira para a aproximac@o das sociedades envolvidas no

esfor¢o de adensamento nas relagdes internacionais da regido.

QUESTAO 11 1

Assinale a opgfo correta relativamente aos problemas e questdes

que envolvem o contexto amazdnico.

O A questdo indigena, embora relevante por envolver seres
humanos, estd bem resolvida e ndo causa preocupagdes aos
governos subnacionais e nacional.

® O problema fundiario apresenta baixa vinculagdo com a
questdo ambiental.

® A exploragdo ilegal de madeiras do conjunto rico da
biodiversidade da regido e dos minérios € matéria de grande
preocupagdo dos habitantes da regido e do Brasil.

® A produgdo de conhecimento cientifico de ponta e
tecnologico acerca dos temas amazdnicos € controlada pelos
centros cientificos e pelas universidades da regido.

QUESTAO 12 |

O crescimento econdmico do Brasil € tema da ordem do dia.

Novos elementos vém sendo agregados pelos drgdos publicos e
privados de pesquisa no final de 2007 e inicio de 2008. Assinale
a op¢do correta relativamente a esse tema.

O Quanto a paridade do poder de compra do real, o Brasil,
segundo o Banco Mundial, ¢ a sexta economia do mundo, de
acordo com os dados de 2005.

® O Brasil de 2007 manteve o grau de crescimento pifio do PIB
do ano anterior.

® O Brasil, apesar do crescimento notado nos anos recentes,
diminuiu seu peso relativo na economia latino-americana.

® O Brasil ¢ a economia emergente que mais cresce nos
ultimos

anos, particularmente quando comparada as

economias da China e da India.

QUESTAO 13 1

As relagdes

entre sociedade e educacdo, no Brasil
contemporaneo, reunem aspectos positivos e negativos. A

respeito desse tema, assinale a opgdo correta.

O A educagido de melhor qualidade, embora se concentre na
oferta para classes sociais mais elevadas, ndo interfere no
destino social dos educandos.

® A educagio basica atende, de forma universal, a todos os que
dela necessitam, com qualidade equivalente, em todas as
partes do pais, nos estabelecimentos publicos e privados.

® Asuniversidades publicas federais contribuem modestamente
para o desenvolvimento nacional e para a producdo de
pesquisa cientifica das ciéncias basicas.

® A formagdo do cientista brasileiro vem progredindo
quantitativamente, quando comparada a de uma década atras.
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QUESTAO 14 | :

Acerca do sistema operacional Windows XP, assinale a opg¢&o

correta.

@ O Painel de controle possibilita configurar som e video do
computador.

® O Windows Explorer é um programa usado para a ediggo de
imagens e permite defini-las como papel de parede.

® O backup do Windows XP é um programa que permite
compactar arquivos em diversos formatos.

® A opgio Executar do menu Iniciar executa automaticamente os
programas definidos como favoritos no momento da iniciagéo

do computador.

QUESTAO 15 |

4 pocumentod - Microsoft Word

Editar
i Janela  Ajuda

X
AR RN REWE N A N R e N, SRl
iz - N s |E[E[@H-A-
EE-|-1-|-2-|-3-|-4-|- T_I

Prezado Senhor

E&rquivo Exibir  Inserir  Formatar  Ferramentas  Tabela

o N L L - - |
'

Seguem anexos os projetos solicitados :
e
:
BB =< >
iDesenhar v i | AutgFormas+ S w [ A ] | Sn - A -
Pag 1 Serdn 1 11 Em 4,4cm Lin g Zaol 1 5

Considerando a janela do Word 2003 exibida na figura acima e

as caracteristicas do Microsoft Office, assinale a opgéo correta.

O Apalavra estd alinhada a direita na pagina.

A
® Ao se clicar a ferramenta ™= a palavra selecionada ficara

em negrito.

® Para definir o formato da pagina deve ser selecionada a opgéo

) o Brquivo
Configurar pagina do menu .

S

® Ao se clicar a ferramenta , 0 texto selecionado ficara

subscrito.

QUESTAO 16 1

& sem titulo1 - Brof... [2)[E]X]

arquivo Editar  Exibir  Inserir  Formaér
B-SsH=R B [
Jlr};r- #rial b i}
B2 ¥ | fm B =
4 B Al
. Nimero de
Mas Usuarios
2 |laneiro 2345
3 |Fewvereiro 2700
4 |Margo 3200
5 |Ahbril 4235
6 |Maio ShA0
7 [Junho B543
& |Julho Fa7a
5 Total
Semestre 1641
[+ ][+1]*, Planilha1 | | € >‘|
Planilha 1 | 3 | Padrio 100%:

Considerando a figura do BrOffice Calc exibida acima, assinale

a opgao correta.

O Para se calcular o total do semestre é possivel que foram

executados os seguintes procedimentos: clicar a célula B9;
. Enterl
; pressionar a tecla .

® Para se mover uma célula é suficiente clicar a ferramenta

clicar a ferramenta

e arrasta-la.

=

© A ferramenta [=5 permite salvar o documento em edicdo.

® Ao seclicar a ferramenta , serdio definidas cores para o

fundo das células.
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QUESTAO 17 | :

Considerando os conceitos de Internet e o navegador Internet Explorer 6

(IE6), assinale a opgo correta.

® Download é um tipo de conexdo rapida e segura da Internet.

® No endereco www.sead.pa.gov.br, 0 termo pa.gov indica que se trata de
um sitio do governo do estado do Pard e .br indica que é um sitio do
Brasil.

® Uma caracteristica importante do IE6 € a existéncia de mecanismos de
seguranga avangados contra todo tipo de virus.

® Upload é um servigo de antivirus do IE6.

QUESTAO 18 | ,

B: educagio E @@
© Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar j?

= db i i

Enviar Recortar Copiar
Para: |jnse@sead.pa.gw.br
Ce: ||:Iau|:|ia@me-:.gl:uv.l:ur
Assunko: |edun:a;§|:|
arial w10 W :v N 5 s

N

Frezado Senhor,
Segue anexa a planilha de custo solicitada.

Atenciosaments,

Considerando a figura acima, que ilustra uma mensagem em edi¢do no

Outlook Express 6.0, assinale a opg¢éo correta.

y

)

Copiar

O A ferramenta ¢ usada para inserir copia de arquivo anexo.

L¥)

Recarkar

® Ao se clicar a ferramenta , a mensagem serd excluida.

® Para iniciar uma nova mensagem ¢ suficiente clicar o botdo N

Cc:

® O campo indica que uma cdpia da mensagem sera

encaminhada para o destinatario do enderego claudia@mec. gore. br,

QUESTAO 19 1

Assinale a opgdo correta, segundo a Lei n.° 5.810/1994

— Regimento Juridicos dos Servidores Publicos Civis

do Estado do Para.

® O servidor responde civil, penal e
administrativamente pelo exercicio irregular de suas
atribuigdes.

® Acerca de servidor n3o aprovado em estagio
probatdrio, € apropriado afirmar que ele sera
demitido.

® Urbanidade e discrigdo ndo sdo deveres funcionais do
servidor.

® A sangdo disciplinar de repreensio sera aplicada nos

casos da pratica de infracdo administrativa de

natureza grave.

QUESTAO 20 |

Assinale a opg¢do em que constam os requisitos

funcionais indispensaveis para a aprovag@o no estagio
experimental a que se submete o servidor publico em

exercicio.

O assiduidade, disciplina e lideranga

® disciplina, responsabilidade e popularidade

®© assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa,
produtividade e responsabilidade

® responsabilidade, disciplina, assiduidade, capacidade

de iniciativa, lideranca e cortesia
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 | :

Assinale a opgo correta acerca das questdes suscitadas pela
satide mental no trabalho.

O A crescente dedicacdo de profissionais especializados as
questdes de satide mental no trabalho, proporcionando a total
compreensdo desse fendmeno, levou a criacdo oficial de
estratégias adaptadas ao combate do sofrimento no trabalho
e do estresse profissional.

® A satde do trabalhador depende do respeito a ética no
trabalho. E indispensavel para uma boa comunicagio e
cooperacdo a mobilizagdo individual, promovendo uma
pluralidade de concep¢des do bem.

® No trabalho, o risco de uma doenga fisica ou mental esta mais
ligado a submissédo a um forte nivel de pressdo do que a falta
de espago de expressdo ou de desenvolvimento para as
realizagdes pessoais e profissionais.

® A abordagem clinica da satide mental no trabalho defende o
auxilio ao trabalhador a fim de que ele préprio possa ser
capaz de identificar em seus sofrimentos individuais as causas
geradas por aspectos do trabalho e vice-versa.

QUESTAO 22 | :

E fungdo da area de treinamento do setor de recursos humanos
promover ou auxiliar a elaboracdo de projetos pedagogicos e de
inovagdo curricular. Acerca dos principios que fundamentam
essas atividades, analisando uma situagdo de reformula¢do do
curso de formagdo em psicologia, assinale a opgéo correta.

O Uma inovagdo curricular no cenario da graduagdo em
psicologia fundamenta-se no método de construgdo do
conhecimento que inclua sua relevancia social, sua
contemporaneidade e promova posturas criticas e éticas diante
do conhecimento a ser produzido e socializado.

® Uma disciplina de psicologia organizacional, que questione a
relacdo entre trabalho, saude mental e organizagdo, seria
inovadora se incluisse uma abordagem clinica do trabalhador,
que define a dindmica subjetiva e inconsciente do cidaddo.

® A reformulagio da grade curricular do curso de formagfo em
psicologia exige uma condugdo democratica com o
envolvimento dos alunos em um processo no qual as fun¢des
e os principios do projeto devem ser norteados pelas
necessidades inconscientes do cidadéo.

® Diante dos elementos conjunturais do cenario atual, uma
formacdo em psicologia inovara sua técnica se conseguir
estabelecer uma formacdo especialista que promova a
explicagdo efetiva da subjetividade do sujeito humano.

QUESTAO 23 1

No que se refere ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),

assinale a opg¢@o correta.

O O ECA assegura as criancas e adolescentes o direito a

liberdade, ao respeito e a dignidade, mas adverte que a
crianga e o adolescente ndo gozam, por exemplo, da liberdade
de locomogdo em termos amplos, devido ao fato de a
doutrina os considerar incapazes juridicamente, o que os
constitui como objetos de protegdo e de controle.

Diversdes estimulam o espirito criador da crianga e do
adolescente e ddo vazdo a sua inquietude dindmica e, assim,
enquanto orienta para algo sadio, desvia das situagdes
prejudiciais ao seu desenvolvimento. Porém, ndo basta
reconhecer a liberdade de divertir-se, ¢ necessario promover
o pleno exercicio dessa liberdade, a fim de tornar efetivo o
direito a cultura, lazer, esportes, diversdes, espetaculos.

E dever exclusivamente dos pais velar pela dignidade da
crianca e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer
tratamento desumano, violento ou constrangedor. Esta
previsdo legal impde exclusivamente aos pais uma obrigagdo
na defesa da dignidade da crianca e do adolescente,
conseqiientemente, dada a natureza de tais direitos, ¢
inaceitavel qualquer ato por parte dos pais que os viole ou os
contrarie.

O direito a liberdade ¢ uma das formas expressivas dos
direitos fundamentais da pessoa humana, que o ECA
menciona em varios dispositivos em favor da crianga e do
adolescente: liberdade de ir e vir, liberdade de expressdo, de
religifio, de acdo profissional, de comércio. Algumas delas
ndo se aplicam a crianca, e todas sdo asseguradas ao
adolescente depois dos 16 anos de idade, quando adquire

capacidade plena para o exercicio dessas liberdades.
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QUESTAO 24 |

Célia, de 50 anos de idade, busca o setor de satide do
trabalho solicitando ajuda quanto aos cuidados que dispensa a
mae, de 84 anos de idade, que, apesar de andar e falar muito bem,
se recusa a realizar qualquer atividade sem o auxilio de uma das
duas filhas com quem mora. Célia € copeira de uma empresa,
cumprindo jornada de seis horas. Para conciliar o cuidado com a
mae e seu trabalho, procura maximizar seu tempo, impondo uma
rigida rotina de higiene e de alimentag@o a mae, que insiste em
ndo cumprir, adotando atitudes de rebeldia, com o que Célia se
irrita e perde o jeito nos cuidados. Ha dois anos as dificuldades
sO aumentaram, suas saidas se restringem a igreja e ao trabalho,
ao qual vem faltando com freqiiéncia queixando-se de insonia.
Relata que a irma mais velha apenas faz companhia a mée, ja que
ndo consegue ajudar no banho, nem ¢ atenta quanto ao horario
das medicagdes, mas é afetuosa com a mée, o que faz com que
Célia se sinta culpada apos suas intervengdes mais incisivas. A
respeito das orienta¢des que o psicélogo pode fornecer a Célia

acerca dos cuidados ao cuidador, assinale a opgéo correta.

O O psicologo discutira com Célia sobre possiveis manejos
comportamentais, sobre a necessidade ou ndo de medicagéo
para ela propria e sobre os riscos da medicacdo excessiva no
caso de sua mée.

® Célia deve ser alertada quanto a sua irritagdo e impaciéncia,
consequéncia da sobrecarga que sofre nesse papel de
cuidadora e que precisara contratar uma enfermeira para que
ela possa cuidar da prépria satude.

® O psicologo apos acolher a queixa de Célia, deve sugerir que
ela participe de cursos destinados aos cuidadores, para que
possa entender melhor sua situacdio e obter novos recursos
para o cuidado com a mée idosa e consigo mesma na situagéo
que enfrenta.

® O psicdlogo de forma diretiva e assertiva criticara Célia sobre
o fato de que, ao atender apenas as necessidades basicas da
mie, esta deixando de beneficiar-se de uma relagdo mais

afetiva com a mesma.

QUESTAO 25 1

A Escola Z, cuja miss@o € a transmitir conhecimento
auxiliando a familia na formagdo de cidaddos, realizou processo
seletivo para a contratagdo de um professor de portugués para o
ensino secundario. Apresentou-se para o processo de selecdo o
candidato Mauricio com as seguintes caracteristicas: tem
experiéncia de seis anos em docéncia, com alto conhecimento
técnico da lingua portuguesa, duas pos-graduacdes, letras e
licenciatura, carta de referéncia sobre o excelente conteudo e
organizag@o apresentados em seus planos de aula. Nos testes
psicoldgicos e na entrevista com énfase em competéncias,
apresenta atitudes de dominio e controle sobre si mesmo e o
comportamento de terceiros, com rigidez, com facilidade de
transmitir seus pensamentos, passando informagdes de maneira
completa e minuciosa; dedicado, prefere fazer a delegar, é
discreto, contido e reservado quando fala de si e de sua forma de
serelacionar com os outros, resguardando-se a0 maximo, em uma
atitude que ndo considera de indiferenca e sim de
profissionalismo, que valoriza uma postura mais formal.

Acerca dos fatores que envolvem o perfil do candidato, que o
indica ou o contra-indica para o cargo em selegdo nessa escola,
assinale a opgdo correta.

® De acordo com o texto, as atuais condi¢3es fisicas e materiais
de trabalho do professor, incluindo os baixos salarios, revela
uma desmotivagdo por parte desses profissionais em se
preparar e se atualizar para a fungo. Nesse sentido, Mauricio
apresenta-se acima da média pela importancia que manifesta
no enriquecendo de suas competéncias profissionais, aspecto
certamente valorizado pela Escola Z que o aproveitara para o
cargo.

® Considerando a importancia da fungfo social que tem um
professor, Mauricio ¢ indicado ao cargo diante de suas
caracteristicas de boa comunica¢io, dedicacio e atengdo em
apresentar de forma completa as suas idéias. Sua atitude de
controle e suarigidez sdo consideradas essenciais para a faixa
etaria de alunos do ensino secundario, cujo comportamento de
rebeldia encontra em Mauricio forte resiténcia.

® Ao realizar um processo seletivo, a Escola Z realga sua busca
em garantir o bom desempenho do educador na instituiggo,
cuja missdo enfoca a formacdo ampla do cidaddo; por isso,
deve considerar que o perfil de Mauricio, embora
tecnicamente atraente, apresenta ressalvas quanto aos aspectos
de sua competéncia relacional, que pode ser incongruente
com a missdo da escola.

©® A educagdo emocional ¢ imprescindivel para o educador. E
tdo desinteressante um professor que ndo tem competéncia
técnica, quanto um professor que ndo esta aberto para
compreender suas emogdes. A dificuldade de Mauricio quanto
a esses aspectos, manifestada a em sua rigidez e formalidade,
pode ser compensada pelo alto investimento que faz nos
conhecimentos tedricos, que o tornam indicado ao cargo.
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QUESTAO 26 | :

Daniela, aluna do curso de graduagdo, com 20 anos de
idade, procura a coordenacéo do seu curso para expor o episodio
que acabara de ocorrer em sala de aula: Lucia, aluna de 18 anos
de idade, saiu da sala, no meio da aula expositiva sem se dirigir
a professora, de 27 anos de idade, que, por sua vez, sem nada
dizer, seguiu dando sua aula. Depois de um tempo, parecendo
ignorar a aula e a presenga da professora, ela retorna com folhetos
de divulgacdo de uma festa nas maos, distribuindo aos colegas em
alto e bom tom e exigindo a presenca de todos, de modo que a
professora precisou interromper a aula. Alguns colegas
responderam agradecendo, animados. A professora nada disse e
retomou a aula. A coordenadora busca o psicologo da instituigdo

para uma orientag@o aos envolvidos nesse episoddio.

Acerca das reflexdes no ambito da psicologia concernente a
relacdio entre o adolescente e o professor descrita na situago

hipotética acima, assinale a opgéo correta.

O A atitude da professora, oferecendo a jovem a liberdade de
agir como bem entende, indica sua dificuldade de assumir sua
posi¢do de mestre, com conseqiiéncias para o rendimento do
aluno em sala, como relata Daniela.

® Com sua atitude, Lucia usufruiu da liberdade que a professora
concedia em sala de aula, com sua atitude permissiva e ndo
proibitiva. Apesar da falta de pardmetro, que deixa o
adolescente na confusdo entre o que deve ou ndo fazer, ele
sempre tendera a se dar melhor com o adulto que néo ocupe
uma posicdo impositiva, de mestre.

® O que caracteriza a falta de um lugar entre a infancia e a idade
adulta € a crise emocional que se vivencia nessa fase, portanto
ainda ¢ responsabilidade dos adultos oferecerem parametros
referenciais aos jovens, mas ao professor de graduagéo cabe
tratar os alunos como adultos que sdo, por terem alcangado
essa posi¢do quando fizeram a escolha da profisséo.

® Atitudes mais efetivas com o adolescentes devem ser
descartadas, como bem faz a professora, pois o adolescente
precisa realizar de forma autdnoma sua busca de um lugar de
identidade, unico meio de alcangar a realizagdo das novas
expectativas em relacdo a ele, como a de escolher uma

profissdo, um parceiro, um projeto de vida.

QUESTAO 27 1

Ha um més, Pedro, de 35 anos de idade, recebeu o
diagnostico de cancer no cérebro, cujo prognostico vislumbra
poucos meses de vida. De imediato, sua preocupacdo era se
conseguiria conciliar o tratamento com o trabalho, recusando
terminantemente a proposta do médico para afastar-se
temporariamente desta atividade, que representa sua ligacédo com
a vida. No trabalho, fez um acordo com seu chefe de se ausentar
apenas nos dias da quimioterapia, uma vez a cada quinze dias.
Apos trés meses de tratamento, Pedro se apresentava fisicamente
debilitado, com sintomas de desequilibrio fisico, sofrendo
repetidas quedas ao tentar se levantar sozinho, mas continuava a
ir trabalhar. Os colegas percebiam a dificuldade de Pedro em
realizar suas tarefas, a falta de concentrag@o e de organizacdo,
mas ficavam apreensivos de lhe pedir que se afastasse do trabalho

com receio de induzi-lo a um quadro depressivo.

Acercada intervengdo do psicologo organizacional nessa situagdo
de doenga terminal no ambito do trabalho, assinale a opgdo

correta.

O O psicdlogo deve interpretar a negagio de Pedro em relagéo
a sua incapacidade para o trabalho como patolédgica,
acarretando prejuizos para a empresa, ¢ deve comunicar a
familia seu afastamento de forma compulsoéria, caso ele se
recuse a entrar em licenga.

® O psicologo, informado das dificuldades enfrentadas pelo
paciente e também da importancia que ele d4 ao seu trabalho,
visando proporcionar a ele algumas ilusdes positivas, devera
propor um afastamento temporario, apenas o suficiente para
que se restabeleca dos sintomas que o tornam inoperante para
o trabalho.

® O psicologo devera convocar a familia de Pedro para avaliar
o impacto da situagdo vivida por todos diante da doenga
terminal, e propor que juntos tentem convencer Pedro a
afastar-se do trabalho tendo em vista sua falta de condi¢des
fisicas.

® O psicologo deve considerar que estando em estagio
avangado da doenga, Pedro pode beneficiar-se, juntamente
com sua familia, de um acompanhamento psicolégico com
foco na qualidade de vida. Nesse processo, é importante que
a familia possa aconselha-lo até¢ que sejam definidas outras
metas alcangaveis, levando em consideragdo as limitagdes

atuais, e ele decida afastar-se do trabalho.
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QUESTAO 28 | :

Margarida, de 18 anos de idade, é levada ao psicologo,
apos um periodo de quinze dias de internagdo, por ter agredido
sua mde com uma faca, determinada em seus gritos a mata-la.
Este fato aconteceu no dia seguinte ao casamento da irma mais
velha. Margarida apresenta problemas desde sua infancia. Por ndo
ter conseguido dar continuidade ao estudo, a mde optou por
deixa-laem casa. Sem amigos, passa seus dias diante da televisdo,
recusando-se a sair de casa em companhia de quem quer que seja.
Margarida se dizia muito arrependida do que fez, pois amava
muito a sua mée, s6 ndo queria mais ouvir aquelas vozes dizendo

que ela ndo prestava e que ninguém a amava.

Com base nessa situagéo hipotética, o diagnostico mais provavel

da psicopatologia de Margarida é

O neurose obsessiva.
@ psicose.
® neurose histérica.

® perversio.

QUESTAO 29 |

Entre todos os teoricos da personalidade esse era o que mostrava
maior indiferenca pelas varidveis estruturais, ele também
reconheceu que algumas atitudes podem ter base inteiramente
genética, de modo que a experiéncia ndo tem nenhum efeito sobre
elas. Empregou uma série de conceitos que poderiam ser
chamados de dindmicos ou motivacionais para explicar a
variabilidade das atitudes do sujeito humano em situa¢des de
outra forma constantes. Tentava controlar as atitudes indesejaveis
pela manipulagdo do ambiente de uma maneira determinada por
suas técnicas. A teoria de personalidade de que resulta o trabalho

do tedrico descrito acima é denominada teoria

O comportamental.
® psicanalitica.
© da Gestalt.

® de Carl Rogers centrada na pessoa.

QUESTAO 30 1

Assinale a op¢do em que a atividade da psicologia do trabalho e

suas especificidades estdo corretamente relacionadas.

O Selegio de pessoal — elaboragio de perfil profissiografico, de
analise de tarefa, de andlise e descrigdo de fungéo, aplicagdo
de testes e técnicas psicoldgicas, elaboragéo e aplicagdo de
provas situacionais, emprego de dindmica de grupos, pesquisa
da cultura organizacional, andlise de potencial dos
empregados, validago de instrumento de selecdo.

® Treinamento de pessoal — realizagdo de levantamento de
necessidades de treinamento, de estudos sobre satde no
trabalho, de avaliag¢do de reacdo, de contetdos e de servigo,
capacitacdo psicopedagogica de instrutores, programas de
preparagdo para aposentadoria, estabelecimento de critérios
de selegdo para participagdo em cursos.

® Avaliagdo de desempenho — escolha de tecnologia de
elaboragdo do programa, implementacdo de programas de
avaliacdo de desempenho nas organizagdes, coordenacéo de
realizagdo periodica do programa, analise de resultados
especificos para programas afins, como treinamento,
desenvolvimento de RH, elaboragéo de propostas de mudanga
organizacional baseada nos resultados do programa de
avaliagdo de desempenho.

® Plano de cargos e salarios — realizacdo de analise
organizacional, descri¢do e especificagdo de cargos,

realizagdo de andlise de cargos, implantagdo de plano de

cargos e salarios em equipe multidisciplinar, avaliacdo
periédica do plano implantado, intervencdo junto aos
empregados, mediante palestras e outros meios de

comunicagdo, para a implantagdo do plano, realizagdo e

analise de entrevistas de desligamento, elaboracdo e gestdo de

programas de incentivos.

QUESTAO 31 1

Acerca das concepgdes e premissas da teoria da motivagdo

humana, segundo a abordagem da psicologia organizacional,

assinale a opgéo correta.

O O homem ¢ motivado por incentivos econdmicos.

® O homem é um agente passivo que precisa ser administrado,
motivado e controlado pela organizag@o.

® Os objetivos individuais em geral se opdem aos objetivos da
organizaggo, impondo-se, pois, um controle mais rigido.

® As pessoas tém motivagdo basica, potencial e padrdes de
comportamento adequados e capacitados para assumir plenas

responsabilidades.
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QUESTAO 32 | :

A geréncia de producdo e montagem da empresa X

solicitou ao setor de recursos humanos (SRH) o provimento de

uma vaga de supervisor técnico para coordenar o trabalho dos

montadores da area de produgdo. O SRH decidiu prover a vaga

com um dos técnicos do referido setor que acabou de ser

contratado apos recente aprovagido em processo seletivo.

Considerando essa situagdo hipotética, ¢ correto afirmar que o

tipo de recrutamento realizado para o provimento da vaga é o

©@ @ @O

QUESTAO 33 |

externo.
misto.
aplicado.

interno com promogao.

Assinale a op¢do incorreta quanto as novas formas familiares.

(A

QUESTAO 34 |

Uma das causas determinantes da transformac&o da familia foi
o divércio, que legalizou outras formas possiveis de familia
que ndo somente aquela constituida pelo casamento.

A transformacio da familia nfo chega a retirar toda a
autoridade paternal, apenas eliminou alguns excessos de
poder, como o direito de vida e morte sobre a mulher e os
filhos.

Nao sdo legitimas as aspiragdes dos homossexuais pela
constitui¢do de familia e pelo desejo de ter ou de adotar
filhos, pois atentam contra as leis fundamentais negando as
diferengas.

Na reformulacéo da estrutura do poder familiar intervieram
igualmente os direitos conquistados pelos filhos, que se

puseram de certo modo em pé de igualdade com os pais.

A questdo atual dentro das organizag¢des gira em torno de qual

seriaumanovamotivago que sustentaria as organizagdes, depois

de tantas demissdes, aposentadorias antecipadas e restruturagdes.

Para que a organizagdo diante dos aspectos levantados, se

sustente, € necessario que

(A]
(E]

a empresa forneca garantia de estabilidade no emprego.

o empregado escolha a organizagdo em fungéo do trabalho a
ser realizado e dos clientes que serdo beneficiados.

o empregado procure a organizacdo pela expectativa de
promogao.

o empregado se preocupe com o desenvolvimento de

competéncias profissionais para impressionar os lideres.

QUESTAO 35 1

Trata-se de algo que, dentro do planejamento de carreira,

constitui-se em oportunidades temporarias para adquirir
experiéncia, conhecimento, competéncias e contatos. Estdo, na
verdade, cada vez menos distintos, & propor¢do que mais
organizagdes rumam em dire¢do as equipes autodirigidas como
unidade de trabalho basica. Considerados bens portateis, podem
ser aplicados aos planos de carreira baseados nos sistemas mais
estaveis dos setores de mercado e das profissdes. Esse conceito

se refere a definig¢do de

O cargos.
@ pessoas.
® organizagdes.

® profissdes.

QUESTAO 36 1

Assinale a opgdo correta acerca das teorias da personalidade.

O De acordo com Erikson, a personalidade se desdobra
gradualmente, e certamente ha mudangas com o passar do
tempo e com a experiéncia. Além disso, a compreensdo da
nossa natureza pode ser incompleta e ilusoria, como propde
Freud.

® O ponto mais discordante entre as teorias da personalidade é
a concepcdo de que o que a pessoa se tornou em fungéo da
sua historia de vida a conduz a continuar agindo de acordo
com certas caracteristicas.

®© Agir de determinada forma segundo sua personalidade quer
dizer que o comportamento € imutavel e que o curso de vida
da pessoa ¢ inteiramente mapeado em idade muito inicial.

® A mensagem das teorias da personalidade ¢ a de que a
avaliacdo que a pessoa tem do mundo em que vive e sua

resposta a ele ¢ determinada pelo meio em que se vive.
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QUESTAO 37 | :

Assinale a op¢do correta a respeito do Estatuto do Portador de
Necessidades Especiais.

(A

QUESTAO 38 |

Toda pessoa que apresenta deficiéncia de natureza visual ou
auditiva tera direito de se beneficiar dos processos de
reabilitagdo necessarios para corrigir ou modificar seu estado,
independentemente de constituir ou ndo obstaculo para sua
incluséo educativa, laboral ou social.

Os agentes publicos ou privados promotores dos direitos da
pessoa com deficiéncia devem adotar estratégias de
articulacdo entre orgdos publicos, entidades privadas e
organismos internacionais e estrangeiros para a implantagéo
de parcerias e de politicas de inclusdo das pessoas com
deficiéncia, com cunho assistencialista.

Os agentes publicos ou privados promotores dos direitos da
pessoa com deficiéncia devem ampliar as op¢des de inser¢éo
econdmica da pessoa com deficiéncia, incentivando atividades
que privilegiem seu emprego e inser¢do no mercado de
trabalho desde que a pessoa ja tenha a qualificagdo
profissional exigida.

Os orgdos e as entidades da administragdo publica
responsaveis pela educagdo adotardo medidas de matricula
compulsoria de aluno com deficiéncia em classes comuns da
rede regular de ensino, em estabelecimentos publicos e
privados, e oferta de atendimento educacional especializado,
preferencialmente na propria escola.

De acordo com o Estatuto do Idoso, néo é considerado crime
sujeito a punigéo

(A]

(E]
(C]
D]

coagir o idoso a doar bens, realizar testamento, contratar
pessoas ou ainda emitir procuracéo.

tratar mal, expor ao perigo a integridade e a saide do idoso.
cobrar valores diferenciados nos planos de saude em razéo
da idade.

negar acolhimento ou permanéncia do idoso em abrigo.

QUESTAO 39 1

Assinale a opg¢éo correta acerca da concepgdo sistémica da terapia

familiar.

O Nessa concepgdo, algumas situagdes sdo consideradas crises
vitais para certas familias, como casamento, nascimento
dos filhos, adolescéncia, morte, ao passo que, em
outras concepgdes, representam apenas uma fase do
desenvolvimento da familia, denominada crise situacional.

® Os sintomas psiquiatricos que se manifestam dentro de
determinadas familias tém func¢éo especifica relacionada com
a manuteng&o do equilibrio familiar.

® Os temas com os quais as familias se deparam ndo variam e
sempre se relacionam com as questdes existenciais: lealdade
e trai¢do, submissdo e liberdade, vida e morte.

® O ntcleo da estrutura bésica familiar € o casal, cuja parceria
¢ de se apoiar mutuamente e evitar a interferéncia dos filhos
nessa alianga para conseguir manter uma unidade basica.

QUESTAO 40 1

Assinale a opgdo incorreta acerca do que ¢ considerado o fator

de qualidade de vida mais importante para os idosos de diferentes
culturas e niveis socioecondmicos.

O Saude, para conseguir manter as condigdes de realizar as
tarefas cotidianas, sua autonomia, sua mobilidade fisica e sua
independéncia.

® A questdo financeira, o dinheiro na conjuntura atual aparece
em primeiro lugar, como imprescindivel ao idoso para manter
sua qualidade de vida.

® Envolvimento social, para manter uma rede de relagdes que
supra o sentimento de soliddo.

® O bem-estar dos outros, principalmente da familia, pois ¢
muito estressante para o idoso ter que vivenciar doengas e
outros problemas mais graves dos filhos e netos.
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