De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcac¢do ou a marcagdo de ambos os campos nédo serdo apenadas, ou seja, ndo receberfio pontuagdo negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, tinico documento valido para a correcéio das suas provas.

CONHECIMENTOS BASICOS

Seminario divulga qualidade no servigo publico

1 Até o final deste ano, pelo menos mil 6rgdos da
administracdo publica federal, organiza¢des publicas
estaduais e municipais e os Poderes Judiciario e Legislativo

+ estardo participando do Programa de Qualidade do Servico
Publico, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo. Em um esfor¢o para conscientizar os servidores

7 sobre anecessidade de melhorar a qualidade do atendimento
ao cidaddo, a Secretaria de Gestdo do Ministério promove,
nesta quinta-feira, dia 28 de setembro, o Seminario de

10 Mobilizagdo para a Qualidade no Servigo Publico, que
acontecera das 9 as 18 horas, no auditorio do DNER, em
Brasilia. Trata-se do primeiro encontro de uma série que

13 incluira as cidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Recife e
Porto Alegre.

“A mudanca de qualidade no atendimento ao

16 cidaddo comeca no balcdo, mas ela tem que atingir as
organizagdes por dentro. Por isso, foram criados o programa
de gestdo empreendedora, que ¢ basicamente uma oferta de

19 tecnologia de gestdo, o de desburocratizagéo, que facilita e
agiliza o servico, e o de valorizagdo do servidor, que, em
ultima analise, é quem lida diretamente com o cidad&o”,

22 analisa Paulo Daniel B. Lima, gerente do Programa de
Qualidade.

E ele quem vai abrir o encontro com uma palestra

25 sobre o estabelecimento de padrdes de qualidade de
atendimento e a necessidade de avaliacdo periddica da
satisfacdo do cidaddo. A previdéncia vai apresentar um

26 painel com os resultados obtidos em algumas unidades do
INSS que aderiram ao programa, e a Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informag&o, do Ministério do Planejamento,

s divulgard o portal do governo federal na Internet, Rede
Governo, onde o cidaddo ja tem acesso a uma série de
servigos e informagdes.

Internet: <www.planejamento.gov.br> (com adaptagdes)

Acerca das estruturas lingiiisticas e das idéias do texto acima,
julgue os itens de 1 a 10.

1 Dada sua organizagdo interna, € correto afirmar que o texto
se caracteriza como jornalistico.

2 Asorganizagdes a que se refere o gerente Paulo Daniel estdo
citadas no primeiro paragrafo do texto.

3 Epossivel inferir das idéias expressas no primeiro paragrafo
do texto que o atendimento ao cidaddo, nos orgdos da
administracdo publica federal, era considerado, a época da
realizagdo do seminario, muito bom pelos gestores do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo.

4  Asexpressdes “nesta quinta-feira” (0.9) e “das 9 as 18 horas”
(0.11) exercem, no periodo em que se encontram, fungo
adverbial.

5 Na frase “Trata-se do primeiro encontro de uma série”
(0.12), ocorre a elipse da expressdo de encontros logo apds
a palavra “série”.

6  As aspas foram empregadas no segundo paragrafo do texto
para marcar o discurso direto, ou seja, a fala do gerente do
Programa de Qualidade.

7 Aspalavras ‘cidaddo’ e ‘balcdo’ sdo flexionadas no plural da
seguinte forma: cidaddes e balcdes.

8 A locugo verbal “vai abrir” ((.24) denota duvida do autor
do texto em relacdo ao fato de o gerente do Programa de
Qualidade realizar a palestra de abertura do encontro.

9 O emprego da preposigdo “a” imediatamente antes da
expressdo “uma série de servicos e informagdes” (0.32-33)
deve-se a regéncia da palavra “acesso”.

10 O termo “onde” (0.32) refere-se a “Ministério do
Planejamento” (0.30).

O Servigo Florestal Brasileiro publicou o primeiro edital
de licitacdo para concessdes florestais na Amazdnia. O sitio do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA) recebeu mais de mil acessos de pessoas em
busca de informagdes sobre o leildo de trés unidades na Floresta
Nacional do Jamari, em Rondonia. Representantes de 8 empresas
foram conhecer in loco a area. A ministra do Meio Ambiente
acredita que a concessdo vai permitir a exploragdo da floresta
associada ao manejo, viabilizar o ordenamento territorial e
colocar fim a grilagem de terras na regido. “Da forma como esta
sendo feito, nos temos critérios que sdo econdmicos, sociais e
ambientais para que se possa ganhar uma licitagdo de um dos
lotes”. Jamari esta localizada em uma das areas de maior pressdo
para desmatamento.

Correio Braziliense, 15/12/2007, p. 16 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
questdo ambiental em sua mais ampla dimens&o, julgue os itens
subseqiientes.

11 O texto refere-se a transferéncia, do poder publico a
iniciativa privada, do direito de explorar areas florestais.

12 Segundo o texto, foi reduzido o interesse por participar do
leildo das concessoes florestais em Rondonia.

13 A “exploragdo da floresta associada ao manejo” indica uma
preocupagdo ambiental, ou seja, ndo se trata de simples corte
de arvores.

14 A licitagdo para concessdes florestais, tal como informa o
texto, significa a legalizacdo da grilagem de terras.

15 De acordo com o texto, se existem critérios sociais e
ambientais para a licitagdo, logo, o vencedor &,
necessariamente, aquele que oferecer o melhor prego.

16 O desmatamento desordenado de florestas pelo mundo afora
¢ considerado importante fator para alteragdes climaticas no
planeta.

17 A preocupac@o com o meio ambiente tende a aumentar na
medida em que o mundo se conscientiza dos perigos trazidos
pelo progresso desordenado e destruidor da natureza.

18 Os paises mais ricos, como os Estados Unidos da América,
s80 0s que menos poluem a atmosfera.

19 Os ambientalistas brasileiros protestaram contra a recente
decisdo do governo federal de extinguir o IBAMA.

20 A floresta amazdnica é partilhada pelo Brasil e outros paises
sul-americanos.
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Julgue os itens seguintes, que versam acerca de estruturas logicas,
logica de argumentagdo e diagramas logicos.

21 Considere que o aniversario de Mariana ocorre no més de
janeiro, cujo més/calendario do ano de 2007 ¢ mostrado a

seguir.
janeiro /2007
domingo | segunda | terca quarta | quinta sexta | siabado
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

Nessa situag@o, se o niimero correspondente a data do
aniversario de Mariana tem dois algarismos, a diferencga entre
eles ¢ igual a 6 e, em 2007, o seu aniversario ndo ocorreu em
uma quarta-feira, entfo o aniversario de Mariana ocorreu em
uma segunda-feira.

22 Considere que, no fluxograma ilustrado abaixo, as instrugdes
devam ser executadas seguindo o fluxo das setas, de acordo
com a avaliacdo verdadeira — V —, ou falsa — F —, da
expressdo logica que ocorre em cada caixa oval. Nessa
situagdo, a execucdo do fluxograma termina em ACEITA se,
e somente se A e B forem ambas V.

Toda afirmativa que pode ser julgada como verdadeira ou falsa
¢ denominada proposicéo.

Considere que A e B representem proposi¢des basicas e que as
expressdes AVB e —A sejam proposi¢des compostas. A
proposi¢cdo AVB € F quando A e B sdo F, caso contrério, ¢ V, e
—~AéFquando Aé V,eéV quando A éF.

De acordo com essas definigdes, julgue os itens a seguir.

23 Seaafirmativa “todos os beija-flores voam rapidamente” for
considerada falsa, entdo a afirmativa “algum beija-flor néo
voa rapidamente” tem de ser considerada verdadeira.

24 Seaproposigdo A for F e a proposi¢do (—A)VB for V, entdo,
obrigatoriamente, a proposicdo B é V.
25 Independentemente da valoragdo V ou F atribuida as

proposi¢cdes A e B, é correto concluir que a proposi¢éo
—(AVB) V (AVB) € sempre V.

Comrespeito aos principios basicos da contagem de elementos de
um conjunto finito, julgue os itens de 26 a 28.

26 Considere que, em um edificio residencial, haja uma caixa
de correspondéncia para cada um de seus 79 apartamentos e
em cada uma delas tenha sido instalada uma fechadura
eletronica com cddigo de 2 digitos distintos, formados com
os algarismos de 0 a 9. Ento, de todos os codigos assim
formados, 11 deles ndo precisaram ser utilizados.

27 Considere que um cddigo seja constituido de 4 letras
retiradas do conjunto {q, 1, s, t, u, v, W, X, y, Z}, duas barras
e 2 algarismos, escolhidos entre os algarismos de 0 a 9.
Nessa situagdo, se forem permitidas repetigdes das letras e
dos algarismos, entdo o numero de possiveis codigos
distintos desse tipo sera igual a 10*(10* + 1).

28 A quantidade de niimeros divisiveis por 5 existente entre 1
e 68 ¢ inferior a 14.

| RASCUNHO |
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Julgue os itens seguintes, relativos a conceitos basicos de
probabilidade.

29 Considere que, em um jogo em que se utilizam dois dados
ndo-viciados, o jogador A pontuara se, ao langar os dados,
obtiver a soma 4 ou 5, e o jogador B pontuara se obtiver a
soma 6 ou 7. Nessa situacdo, ¢ correto afirmar que o jogador
2 tem maior probabilidade de obter os pontos esperados.

30 Ao se langar dois dados ndo-viciados, a probabilidade de se

. . ( . 5
obter pelo menos um niimero impar é superior a .

Quanto a organizagdo do Estado brasileiro, julgue os itens a
seguir.

31 O Distrito Federal possui competéncia para legislar a
respeito de matérias estaduais e municipais.

32 A mera tentativa de separa¢do de um estado-membro da
federacdo brasileira autoriza a intervengdo federal.

33 O governador de um estado-membro estd diretamente
subordinado ao presidente da Republica.

34 O antigo territorio de Fernando de Noronha foi
reincorporado ao estado do Rio Grande do Norte.

35 Segundo o previsto na Constituicdo Federal, os fundamentos
do Estado brasileiro sdo soberania, cidadania, dignidade da
pessoa humana, valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa e pluralismo politico.

36 A criacdo de um municipio é feita mediante lei estadual,
apds consulta prévia as populagdes dos municipios
envolvidos.

37 A Unido podera intervir diretamente em um municipio do
estado do Amazonas.

38 Os aglomerados urbanos sdo areas urbanas de municipios
limitrofes, sem um po6lo ou mesmo uma sede.

| RASCUNHO ! 1

No que dizrespeito as fun¢des essenciais a justica, julgue os itens
que se seguem.

39 Um membro do Ministério Publico do Estado do Amazonas
pode ser nomeado para o cargo de secretario de justica do
estado do Amazonas, cumulando as fun¢gdes do Ministério
Puablico com as fungdes de secretério de estado.

40 Paraingressar na carreira do Ministério Publico, o candidato
deve ser aprovado em concurso publico de provas e titulos,
ser bacharel em direito e ter, no minimo, trés anos de
atividade juridica.

41 O Ministério Pablico da Unifio ¢ composto exclusivamente
pelo Ministério Publico Federal, pelo Ministério Publico do
Trabalho e pelo Ministério Publico Militar.

A respeito dos servidores publicos, julgue os seguintes itens.

42 Considere que o edital de um concurso publico para auditor
do tribunal de contas de um estado tenha estabelecido que os
candidatos deveriam comprovar idade minima de 30 anos
para poder participar do certame. Nessa situag@o, como a lei
que estabelece normas para a carreira ndo faz previsdo de
idade minima, a exigéncia estabelecida no edital ¢ ilegitima.

43 Considere que um servidor tenha recebido indenizago de
transporte por um periodo de trés anos consecutivos, em
razdo de realizar servigos externos com transporte proprio.
Nessa situacdo, a indenizagdo recebida deve integrar a sua
remuneragdo.

44 O candidato aprovado em concurso publico dentro do
numero de vagas previsto no edital possui o direito subjetivo
a nomeacdo, segundo entendimento do Supremo Tribunal
Federal.

45 O periodo de licenga ndo-remunerada também é contado
como tempo de servigo.

46 Um servidor ocupante de cargo de provimento efetivo no
Ministério Publico do Estado do Amazonas, nomeado em
virtude de concurso publico no ano de 2006, adquirira a
estabilidade apos trés anos de efetivo exercicio.

47 Considere que um servidor publico efetivo tenha recebido
uma penalidade de suspensdo por 45 dias. Nessa situagéo,
durante o cumprimento da suspensfio, o servidor n&o
receberd sua remuneragéo, mas o tempo de suspensdo serd
computado como tempo de servigo para qualquer efeito.

48 Existe a possibilidade de a administracdo, quando houver
conveniéncia para o servico, converter a penalidade de
suspensdo em multa.

Com relagéo aos principios da administracdo publica, julgue os
proximos itens.

49 O principio da eficiéncia concedeu ao cidaddo o direito de
questionar a qualidade das obras e atividades publicas
exercidas diretamente pelo Estado ou por seus delegatarios.

50 Para atuar em respeito a moral administrativa, ¢ suficiente
que o agente cumpra a letra fria da lei.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

conversor analogico digital ; -
= = sinal elétrico

chgital
codificador * —

ginal elétrico

analogico
—_—

@—1= amostrador f=— —

Considerando a figura acima, que ilustra um diagrama

simplificado das trés etapas de conversdo de um sinal analégico

em sinal digital, em que uma dessas etapas nfio ¢ nomeada, julgue

oS

itens a seguir, sabendo que a referida conversio utiliza o

padrdo PCM (pulse code modulation).

51

52

53

54

No diagrama mostrado, a etapa ndo nomeada entre o

amostrador e o codificador consiste na quantizacdo do sinal.

Considerando-se um sinal de voz cuja freqiiéncia maxima
seja de 4 kHz, para que o referido sinal possa ser
integralmente recuperado na recepcdo, ele devera ser
amostrado a uma taxa superior ou igual a 8.000 vezes por

segundo.

O principio da multiplexagdo consiste na transmisséo
simultanea de informacdo de varias fontes independentes
através do mesmo canal de transmissdo. No caso da
multiplexaggo por divisdo no tempo, o intervalo de tempo
entre duas amostras de determinado sinal é compartilhado

com outros sinais, respeitando-se o teorema da amostragem.

Para ser transmitido através de canais passa-faixa, um sinal
digital em banda base devera modular uma onda portadora
senoidal. Considerando-se a situagdo da figura a seguir, em
que os sinais I, II e III s&o, respectivamente, a portadora, o
sinal modulante digital e o sinal modulado, é correto afirmar
que a técnica de modulagdo usada consiste em chaveamento

de freqiiéncia.

I AAAAAARAAAAAAAANAARANAR |
TATATRTRVRIRTRVRTATRVATRTATAVATATATATATATATATAT

1 0 1.1, 0 0 1 0
1 QO — —1 ‘

| | 1
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v[volt]

t [segundo]

Um sistema de comunicagdo digital apresenta na saida do

modulador o sinal cuja forma de onda esta ilustrada na figura

acima, quando a seqtiéncia de bits ndo-codificados 0010110010

¢ transmitida. Considerando essas informagdes, julgue os itens

seguintes, acerca do referido sistema.

55

56

57

58

59

61

62

63

64

65

Trata-se de um sistema que utiliza a técnica de modulagéo

denominada QAM (quadrature amplitude modulation).

O sinal na saida do modulador podera ser transmitido em
fibras opticas, desde que a freqiiéncia da portadora esteja

adequadamente ajustada.

De acordo com a figura acima, € correto concluir que esse
sistema deve ser capaz de transmitir informagdes a taxa

superior a 0,5 Mbps.

O uso do sistema apresentado € adequado para a transmiss&o
de informacdo em redes que operam com o modo de

transferéncia sincrono STM-1.

A banda de freqiiéncias a ser alocada a esse sistema depende

da taxa de transmissdo da informagao.

A eficiéncia espectral desse sistema independe da técnica de

modulagéo utilizada.

E possivel que a deteccio do sinal transmitido seja realizada

adequadamente a partir do uso de detector de envoltdria.

O sinal mostrado € caracteristico de modem utilizado em
redes ADSL2+.

Nesse sistema, quanto maior for V,, maior serd a poténcia

média do sinal na saida do modulador.

Quanto maior for a rela¢dio sinal/(ruido + interferéncia),

maior sera a taxa de erro de bit (BER) do sistema.

A codificagdo de canal dos bits de informagdo do sistema,
previamente & modulagdo da portadora, permite a melhora
do desempenho da BER, quando se compara a transmissdo

sem a referida codificagéo.

A codificagdo de linha utilizada nesse sistema ¢ a

Manchester.
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Acerca de comunicagdo Optica, julgue os seguintes itens.

67 A figura a seguir ilustra o alargamento de um pulso digital,
que € um problema tipico de enlace de comunicagéo optico,

causado pela atenuacdo da luz na fibra.

> T+ AT |-

68 Em sistema de comunicacdo Optico, a tecnologia de
multiplexagfo por divisdo de comprimento de onda (WDM)
consiste em um conjunto de padronizacdo que ¢ usado para

permitir a interconexdo de equipamentos de diferentes

fabricantes.
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Considerando a figura acima, que ilustra a curva tipica de
atenuacdo da luz em uma fibra de silica usada em sistemas de

comunicagdo optico, julgue os itens de 69 a 7S5.

69 Em enlaces de curta distancia e baixa capacidade, como nas
redes locais que interligam computadores, ¢ adequado o uso
de fibras multimodo que operem na janela de transmissdo

identificada por 1.

70 Na curva mostrada, os valores de comprimento de onda
estdo na faixa de luz visivel, sendo que, na janela
correspondente ao comprimento de onda identificado por IV,
os sistemas de comunicagdo devem utilizar modulagio

analogica.

71 Sistemas Opticos digitais que operam na janela identificada
por Il usam, na excitagdo do diodo gerador de luz, codigos
bipolares. Esses codigos representam os sucessivos bits 1,
com pulsos de polaridade alternada, e os bits 0, com pulso de
amplitude zero, tal que a intensidade de luz seja nula para

esses bits.

72 Emuma fibra de indice degrau, o indice de refragéo varia no
nucleo, tendo valor maximo na interface entre o nucleo e a

casca da fibra.

73 A tabela a seguir apresenta pardmetros tipicos de uma fibra
do tipo monomodo. Esse tipo de fibra pode ser
adequadamente usado em enlaces de comunicacéo de longas

distancias e altas taxas de transmissdo de dados.

diametro do nucleo 62,5 pm
atenuacio <3,5dBkm™!
largura de banda 200 MHz - km
dispersdo modal -117 ps'nm™"*km™!

74 Em virtude de sua imunidade a descargas atmosféricas, a
fibra dptica pode ser usada em cabos para-raios em linhas de

transmissdo de alta tensdo.

75 Independentemente do tipo de emenda usada na unido de
duas fibras opticas — por fusdo ou mecanica —, as perdas

nesse tipo de unifio sdo, com a tecnologia atual, despreziveis.

Julgue os itens a seguir com relagéo a redes de comunicacéo de

dados.

76 Atualmente, para acompanhar a crescente demanda por
banda de transmissdo, foram estabelecidos novos padrdes
pararedes Ethernet. Os principais sdo a fast Ethernet, a qual
opera com taxa de 100 Mbps, a 10/100 Ethernet, uma
solugdo para que computadores pudessem se conectar a
redes em 10 Mbps ou 100 Mbps e, por fim, a 1000 Base-T
Ethernet ou gigabit Ethernet, que opera a taxa de 1 Gbps.

77 Otamanho minimo do pacote Ethernet no modo de operacéo
half duplex a 10 Mbps € de 64 bytes. Esse valor corresponde

a um tempo de slot de 512 tempos de bit.

78 A diferenga basica entre um hub e um switch é o fato de que
um hub se comporta como um repetidor, ou seja, a
informagdo presente em uma porta qualquer desse
dispositivo € repetida para todas as demais portas. O switch
¢ um hub com enderecamento de portas. A cada porta de

switch ha um enderego correspondente tinico.

79 O PPP (point-to-point protocol) precisa do estabelecimento

de um circuito duplex, que deve ser dedicado e sincrono.

80 O cabo UTP de categoria 1 é um fio ndo-trancado AWG 22
ou 24, com grandes varia¢des de valores de impedancia e
atenuag@o. Essa categoria de cabo é recomendada para dados

e velocidades de sinalizacdo de até 10 Mbps.
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host A

aplicagdo

apresentagao

sessao

transporte

host B

aplicacédo

apresentagio

sessdo

transporte

H H
w

HH

———————————————————————— link 3
#2 ||[802.3PKT ||[ 802.5 PKT |
fisico | 802.3 PKT ||| 802.5 PKT || physical fisico
Y
. A , A
802.3 medium 802.5 medium

Considerando a figura acima, que mostra a aquitetura do

protocolo de comunicagdo entre o sost A e o host B, julgue os

itens de 81 a 92.

81

82

83

84

85

Para ambos os hosts, os itens #3 e #4 correspondem,

respectivamente, a rede e protocolo de rede.

No host A, por trafegar no meio fisico, o protocolo IEEE
802.3 e os itens #1 e #2 correspondem, respectivamente, a

subcamada MAC e subcamada LLC.

O equipamento em #5, que interliga os host A e B
corresponde a um bridge ou switch, equipamento que opera

na camada 2 do modelo OSI.

Exemplos de protocolos mais comuns da camada de
transporte que poderiam ser usados na arquitetura mostrada

na figura sdo: Token ring, X.25, Ethernet e Frame relay.

Para que a arquitetura mostrada na figura seja adaptada para
o modelo de comunicagdo de fato, o TCP/IP, as camadas de
sessdo e apresentacdo teriam que ser eliminadas. A camada
de transporte nesse modelo inclui os protocolos TCP, que
sdo orientados a conexdo, e o protocolo UDP, que ¢ utilizado

para divulgar informagdes de roteamento.

87

Na camada de aplicagdo do modelo OSI passa-se a analisar
o sentido da informacéo, que deixa, portanto, de ser tratada
apenas como um conjunto de bits. Sdo realizadas conversdes
de protocolos, encriptamento e decriptamento da informag&o
e expansdes graficas. Assim, essa camada possibilita que
determinada seqiiéncia de bits seja visualizada pelo usuario

como uma figura ou um texto.

Frame relay, um protocolo de alto desempenho para redes do
tipo WAN, opera nas camadas fisica e de enlace da rede,
segundo o modelo de referéncia OSI. Esse protocolo foi
originalmente implementado para ser usado nas interfaces da
rede digital de servigos integrados (RDSI). Redes Frame

relay sdo exemplos tipicos de redes comutadas a circuitos.

O high-level data link control (HDLC), documentado na
norma ISO 3309, especifica um padrio de transmissdo por
pacotes em enlaces seriais. O protocolo usa os servicos da
camada fisica e prové comunicagéo confidvel entre o emissor

e o receptor.
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91

92

Um dos fundamentos do esquema de enderecamento IP € o de que cada enderego contenha um tipo de codigo que determine o
ponto de divisdo entre o prefixo de rede e o nimero do computador na rede. Por exemplo, se um enderego comega com os bits
1-0-0, o ponto de divisdo esta entre 0 23.° ¢ 0 24.° bit. Assim, com o numero [P de uma maquina é possivel determinar a qual rede

ela estd conectada, além da classe dessa rede, uma vez que a classe € determinada apenas pelos trés primeiros bits do endereco.

A classe de rede A permite a criagdo de no maximo 8k 126 — 27 -2 — redes distintas — s#o utilizados 7 bits para determinag&o
darede. Nesse caso, também sdo subtraidas duas possiveis redes, sendo uma delas usada para a defini¢do de rota padréo e outra

reservada para a fungéo de broadcast.

O processo de roteamento envolve duas atividades basicas: determinagdo dos caminhos de roteamento e transporte dos grupos
de informacdes através das redes. Para a determinagéo dindmica dos caminhos de roteamento sdo utilizados protocolos como o

RIP, 0 ICMP e o OSPF.

Nasredes Ethernet, se hd um grande nimero de estacdes conectadas a um mesmo segmento, as colisdes se tornam mais freqiientes
e podem prejudicar outras transmissdes. Uma estratégia para reduzir os congestionamentos € dividir cada segmento usando-se

repetidores e, assim, criar multiplos dominios de colisdo.

I Servidaor DHCP 1
I

LT {92 168,102

Considerando-se a figura acima, que ilustra esquematicamente uma rede com servidores DHCP, julgue os itens a seguir.

93

94

A rede possui dois servidores DHCP para enderegamento IP dindmico. Se o servidor DHCP 1 tem um intervalo de escopo de
192.168.1.10 a 192.168.1.254 ¢ intervalo de enderecgos excluidos de 192.168.1.10 a 192.168.1.190, ¢ correto afirmar que esse

servidor possui 20% dos enderegos da rede.

Os enderecos a serem configurados estaticamente devem estar no intervalo de exclusdo do servidor DHCP 1 e do servidor
DHCP 2. Os enderecos estaticos podem corresponder aos enderegos dos servidores DHCP, clientes ndo-DHCP, estagdes de

trabalho sem disco, clientes PPP (point-to-point protocol) e roteadores.

UnB/CESPE — MPE/AM

Caderno P

Cargo 12: Agente de Apoio — Técnico em Telecomunicagoes

—7-




rede 3:
10.10.30.0/255.255.255.0

rede 1:
10.10.10.0/255.255.255.0
10.10.10.1
M0_10_5_1
10.10.5.3
4 4
10.10.20.1 ‘ roteador 2|
rede 2;
10.10.20.0/255.255.255.0

™ roteador 3 '
= [0 r g
10.10.5.2 E:iio 10.10.30.1

10.10.40.1

rede 4:
10.10.40.0/255.255.255.0

Considerando a rede IP ilustrada na figura acima, julgue os itens

de 95 a 103.

95 Na situagdo mostrada, existem trés roteadores fazendo a
conexdo das quatro redes existentes. Com as configura¢des
apresentadas, qualquer rede é capaz de se comunicar com

qualquer outra rede.

96 Suponha-se que haja um computador de origem com
endereco 10.10.10.25 e um computador de destino com
endereco 10.10.30.144, ligados a rede IP. Nessa situagéo,
para se encaminhar um pacote de informacdes, este pacote
deve ser enviado para o roteador de endere¢o 10.10.10.0,

conectado a rede da interface 10.10.5.2.

97 O roteador 1 tem em sua tabela de roteamento a informagdo
de que pacotes para a rede 10.10.30.0 devem ser

encaminhados pela interface 10.10.5.1.

98 Considere-se que, ao roteador 1 chegue o pacote de
informagdes cujo IP de destino € 10.10.20.144. Para que o
roteador 1 possa encaminhar o pacote, na sua tabela de
roteamento deve constar a informagéo de que pacotes para
a rede 10.10.20.0 tém de ser enviados para a interface

10.10.40.1 do roteador 2.

99 Os enderegos IP das redes 1, 2, 3 e 4 s@o privados. Esses
enderecos também poderiam ser substituidos pelos
enderecos classe C 172.16.0.0 a 172.31.255.255 ou pelos
enderecos classe B 192.168.0.0 a 192.168.255.255.

100

101

102

103

A técnica de comutag@o a pacotes — por meio da qual, antes
de qualquer pacote ser entregue a rede, ha a defini¢do de um
caminho, da origem ao destino, por onde todos os pacotes
irdo passar — € denominada circuito virtual e utiliza o

protocolo da camada de transporte UDP.

Os roteadores sdo componentes que podem dividir uma rede
em duas ou mais redes fisicas independentes. Os enderegos
broadcast da Ethernet cruzam as pontes (bridges), em busca
de cada no da rede, mas néo atravessam os roteadores, pois
estes criam uma barreira fisica para a rede. Isso permite que
osroteadores interconectem varias tecnologias de rede (local

ou de longa distancia).

Um servidor SMTP em open relay processa mensagens entre
enderecos remetentes e destinatarios que estdo fora do
dominio do servidor. Se a conexdo est4 sendo feita por um
cliente ou por outro MTA (mail transfer agent),
normalmente o protocolo SMTP opera com autenticacgdo e

diferenciagfo.

Um servidor DNS somente cache ¢ um servidor que ndo tem
nenhuma zona configurada. A funcdo desse servidor é
resolver consultas utilizando os métodos de forwarders,
recursdo e interacdo. O servidor DNS somente cache deve
ter quantidade suficiente de memoria RAM para exercer essa
fungdo, pois toda a informacéo do cache do DNS € criada e

mantida na memoria RAM do servidor.
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#1 #2 #3

portas TCP

|portaTCP 23 | portaTCP 80
20e 21 |

TCP

Considerando a figura acima, que mostra um diagrama
esquematico dos padrdes de utilizagdo de portas TCP e seus

servigos associados, julgue os itens seguintes.

104 No padrdo usual do TCP, o servigo que corresponderia ao #1
¢ o FTP, e o servigo que corresponde ao #2 é o SMTP.
Ambos os servicos podem funcionar em outras portas, em
configuragdes alternativas, de forma transparente para os

clientes.

105 O servico que corresponde ao #3 € o servidor WWW que
trabalha com http. Essa porta pode ser configurada
alternativamente no servidor e, para acessar 0 Servigo, o
cliente pode especificar da seguinte forma: nome de

dominio:porta para acessar o servico.

o carga
| R . TN
\
' &
. ‘ alimentagdo

sinal de | b 4
controle | \ /

[ I

| .

Na comutagdo de circuitos de poténcia, em diversas aplicagdes
industriais, assim como em alguns equipamentos de consumo, 0s
tradicionais relés eletromecanicos vém dando lugar aos relés de
estado sélido. Considerando a figura acima, que mostra um

esquema basico desse dispositivo, julgue os itens de 106 a 110.

106 Os componentes no interior da area limitada pelas linhas
tracejadas pertencem ao acoplador éptico, responsavel pelo
baixo acoplamento capacitivo entre a entrada e a saida dos

relés de estado sélido.

107 Paraoacionamento de cargas que devem ser alimentadas em
corrente alternada, o sinal de controle deve ser também
alternado, assim como o sinal de controle continuo deve

acionar cargas alimentadas em corrente continua.

108 Os chaveamentos com semicondutores sdo mais rapidos que

os chaveamentos eletromecanicos.

109 Considerando-se a alimentagdo em 220 VAC e mantidas as
demais condigdes, ¢ correto afirmar que a substitui¢do do
relé de estado sélido, representado na figura, por outro que
utilize SCR no chaveamento implicaria a reducdo de

poténcia consumida pela carga.

110 Um curto-circuito nos terminais de controle abre o circuito
nos terminais do TRIAC, mantendo a carga completamente

isolada da alimentag3o.

C,AB, A B A B, A, B,
. |
Y
|
[ =]
| ] 3
1 | I
L, T T h 1 ‘
|
e - Yqj - B
==
s, S S, S, (o)

A figura acima mostra o diagrama de um circuito integrado que
faz operagdes paralelas de dois ntimeros de quatro bits com carry
de entrada e carry de saida. Considerando C,=0, A;=0, B,=0,
A=1,B,=1,A,=0,B,=1, A, =1eB; =1, julgue os itens a

seguir.

111 Com um equipamento de medida de nivel logico, € possivel
obter, nos terminais S,, S,, S,, S; e C,, respectivamente, 0s

seguintes valores binarios: 1, 1,0, 0 e 0.

112 O codigo BCD, encontrado nas saidas S;,, S;, S, e S;,

equivale ao nimero 4 decimal.
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Microcomputadores, camaras fotograficas, televisores, aparelhos
de som, fornos e outros eletrodomésticos sdo exemplos de
equipamentos nos quais a tecnologia digital se faz presente.
Entretanto, o que mais impressiona nessa tecnologia sdo os
beneficios obtidos nas telecomunicac¢des, especialmente nas
transmissdes digitais. A eletronica digital sofreu grandes
transformagdes desde a sistematizagdo da ldgica boleana em
1938, mas o seu entendimento ainda depende de conceitos
basicos. Quanto aos sistemas eletronicos digitais, julgue os itens

seguintes.

113 Os registradores de deslocamento sdo circuitos de logica
seqiiencial que armazenam e deslocam serialmente uma

palavra a partir de um sinal de relégio.

114 Para se garantir nivel alto na saida de uma porta l16gica TTL
em coletor aberto, € necessaria a ligacdo de um resistor entre
essa saida e a fonte de +5 V, ligagdo essa dispensavel se o
estagio seguinte puder suprir a corrente de polarizagdo dessa

saida.

115 Para as portas logicas das familias CMOS e TTL, séo

aceitaveis os niveis loégicos apresentados na tabela a seguir.

nivel CMOS TTL
alto +18 volts +4,2 volts
baixo 0 volt +0,5 volt

O servigo telefonico fixo comutado (STFC) ¢ um sistema de
telecomunicagio realizado através da transmissdo de voz e de
outros sinais destinados a comunicagdo entre pontos fixos. Entre
as modalidades de telefonia fixa disponiveis ao publico em geral,
estdo o servigo local, o servigo de longa distancia nacional (LDN)
e o servico de longa distdncia internacional (LDI). O
estabelecimento das ligacdes exige da estrutura uma operagéo
conjunta das diversas partes funcionais da central telefonica, da
rede e dos aparelhos de assinantes. A respeito do STFC, julgue os

itens que se seguem.

116 Os sinais de banda bésica nos enlaces interurbanos podem
trafegar por cabos coaxiais ou guia de onda, no caso de

sistema de radio, ou em cabos de fibras opticas.

117 Nas centrais de comutacdo do tipo analogico, o tom de
discar é emitido pelo registrador até a recepgéo do primeiro

algarismo discado pelo assinante que origina a chamada.

118 Na comutagdo de uma central espacial, o controle ¢ feito
pelo avaliador (AVL) de espaco entre as ligacdes

simultaneas.

119 Considerando-se uma rede de telecomunicagdes com cabos
metalicos bem planejada, o numero de pares que chegam ao
distribuidor geral (DG) da central de comutag&o ¢ maior do

lado da central e menor do lado da rede.

120 Na rede telefonica, a sinalizacdo fornece ao assinante as
informacgdes referentes as condi¢cdes de uso do sistema e a

chamada que esta sendo estabelecida.
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