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Texto 1

Numa tirinha de Mauricio de Sousa, publicada em O Estado de S. Paulo (22/11/2007, D8), a professora diz a classe: — “Este
ano so o Chico vai ficar em recuperagdo”. — Ele pergunta; — “I os otro? Foro reprovado direto?”

Esse exemplo ensina-nos que, quando falamos ou escrevemos, dizemos algumas coisas explicitamente e deixamos outras
implicitas, que, por um processo de inferéncia, sdo apreendidas pelo interlocutor. Implicito é o que se diz sem dizer, é aquilo que se
apresenta como evidente por si mesmo.

A inferéncia se d& por meio de duas operacdes: uma ldgica, em que estabelecemos uma implicacdo (por exemplo: se
[somente o Chico ficou em recuperacdo], entdo os outros [foram reprovados]); e uma pragmatica, em que levamos em conta o
contexto verbal, o ndo-verbal e os principios que regem a comunicacao.

A graca do exemplo acima reside no fato de que Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na fala da professora,
realizou a operacdo logica adequadamente, mas ndo a operacdo pragmatica, pois deveria ter percebido que, se a professora ndo disse
que todos os outros alunos foram reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em recuperacéo, todos os outros foram
aprovados direto.

Para compreender o que se diz, é preciso ndo so entender o que se afirmou explicitamente, mas também o que se deixou
implicito. Um senador italiano, protestando em frente a embaixada brasileira em Roma contra a concessdo pelo nosso pais de asilo
politico a Cesare Battisti, condenado pela Justica italiana, segurava um cartaz que dizia; “Bin Laden, peca asilo ao Brasil”. Para
compreender o tom de protesto, é necessario perceber o implicito: se o Brasil concede asilo politico a uma pessoa considerada
terrorista pela Justica italiana, estdo estara disposto a conceder refugio a qualquer pessoa tida como terrorista.

Deixar informag@es implicitas ndo significa necessariamente manipular ou enganar. H& coisas que se compreendem sem que
seja necessario dizé-las. Sdo as informacfes que ja se conhecem ou que se podem facilmente inferir. Operamos sempre com
implicitos. Mesmo certas perguntas mais banais da vida cotidiana estdo construidas sobre eles: Que bicho te mordeu? Vocé viu
passarinho verde? Qual é a sua?

FIORIN, José Luiz. A explicitacdo do implicito. In: Revista Lingua Portuguesa,
Ed. Segmento, Ano 3, N° 42, abril de 2009, p.46-47. Adaptado.

QUESTAO 02 +

QUESTAO 01 3
Com o Texto 1, seu autor também pretendeu:
Assinale a alternativa que apresenta a idéia mais relevante do

Texto 1. A) opor-se a uma ideia consensualmente aceita pela tradicdo
gramatical.

A) Em um texto, falado ou escrito, as informagdes implicitas B) divulgar os resultados de suas pesquisas sobre a
desempenham diversas fungdes, merecendo destaque a comunicagdo humana.
funcéo de cooperar para o ato de ‘protestar’. C) explicar os recursos linguisticos responsaveis pelo humor

B) O processo de inferéncia requer a atuacdo simultanea de nas tirinhas.
duas operacBGes de naturezas distintas: uma delas é de D) expor suas ideias acerca de fatos que ocorrem na interagao
natureza ldgica e a outra é de natureza pragmatica. verbal.

C) A compreensdo de um texto, falado ou escrito, exige a E) comentar as estratégias discursivas caracteristicas de
apreensdo tanto das informagdes explicitas quanto Mauricio de Sousa.

daquelas que estdo implicitas, o que se da por inferéncia.

D) A deciséo do falante ou do escritor de deixar informag6es
implicitas ndo reflete necessariamente sua intencdo de
manipular ou enganar seu interlocutor.

E) InformacBes implicitas podem ser identificadas nas
perguntas mais banais da nossa vida cotidiana e séo
aquelas que ja se conhecem ou que se podem facilmente
inferir.
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QUESTAO 03

No que se refere a composicdo, uma estratégia selecionada
pelo autor do Texto 1 foi:

A) a inser¢do de exemplos seguidos de comentarios, recurso
utilizado para ilustrar as ideias apresentadas.

B) o apoio das ideias apresentadas em dados estatisticos, que
cumprem a funcao de evitar possiveis refutacoes.

C) a frequente utilizacdo do discurso direto, com o objetivo
compartilhar a responsabilidade pelas ideias expostas.

D) a técnica do flash-back, que permite ao autor se reportar
ao tempo passado, a fim de coteja-lo com o presente.

E) a preferéncia pelo discurso indireto, que garante a
fidelidade do autor as fontes responsaveis pelas
informacdes.

QUESTAO 04

Acerca do processo de inferéncia, o Texto 1 nos permite
concluir que ele:

1. é acionado nas situagbes comunicativas que envolvem
restritamente uma operagdo do tipo logico, quando
estabelecemos uma implicacéo.

2. é fundamental para a apreensdo dos sentidos,
principalmente os implicitos, veiculados nos textos
falados e escritos.

3. envolve, também, a consideracdo do contexto em torno do
qual se processa a interacéo.

4. ¢ ativado a todo instante, participando até mesmo das
situacdes interativas mais comuns do nosso dia-a-dia.

Estdo corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 2, 3 e 4, apenas.
C) 1,3 e4, apenas.
D) 1,2 e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

v

QUESTAO 05 +

“Para compreender o que se diz, € preciso nao so entender o
que se afirmou explicitamente, mas também o que se deixou
implicito.” — Analise a relacdo semantica que se estabelece
entre o0 trecho destacado e o trecho que se lhe segue. Essa
mesma relacdo semantica esta presente em:

A) A compreenséo envolve uma multiplicidade de atividades,
para as quais concorrem operacGes cognitivas e
pragmaticas.

B) Ao analisar a interacdo verbal, os linguistas comprovaram
a importancia dos elementos contextuais para a
compreenséo.

C) Para a esmagadora maioria dos pesquisadores, a
compreensdo é tdo dependente de dados contextuais
quanto de dados linguisticos.

D) Informagbes explicitas e implicitas sdo veiculadoras de
sentidos, ainda que o interlocutor ndo as interprete
adequadamente.

E) Muitas operacdes sdo ativadas simultaneamente, a fim de
que possamos interpretar corretamente um texto.

Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na fala da
professora, realizou a operacédo logica adequadamente, mas
ndo a operagdo pragmatica, pois deveria ter percebido que, se
a professora ndo disse que todos os outros alunos foram
reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em
recuperacéo, todos os outros foram aprovados direto.

QUESTAO 06 3

O conectivo destacado no trecho acima (4° §) cumpre a fungédo
de:

A) marcar a parafrase de um segmento anterior.
B) sinalizar a introducdo de uma explicacg&o.

C) introduzir um segmento indicador de causa.
D) marcar uma reformulacédo corretiva do autor.
E) indicar a conclusdo do pensamento do autor.
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QUESTAO 07

Ainda no trecho acima, podemos perceber que houve mudanga
na orientacdo argumentativa do texto em:

A) “Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na
fala da professora, realizou a operagdo ldgica
adequadamente”.

B) “a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em
recuperacdo, todos os outros foram aprovados direto.”.

C) “Chico Bento (...) deveria ter percebido que, se a
professora ndo disse que todos os outros alunos foram
reprovados, a conclusdo correta seria:”.

D) “Chico Bento (..) realizou a operagdo
adequadamente, mas ndo a operacao pragmatica”.

E) “se a professora ndo disse que todos os outros alunos
foram reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu
fiquei em recuperacdo, todos os outros foram aprovados
direto.”.

légica

v

QUESTAO 08

“Operamos sempre com implicitos. Mesmo certas perguntas
mais banais da vida cotidiana estdo construidas sobre eles:”.
Assinale a alternativa em que o sentido desse trecho esta
mantido.

A) Operamos sempre com implicitos. Sobre eles se constroem
até mesmo algumas perguntas triviais do nosso dia-a-dia:

B) Operamos sempre com implicitos. Nossa vida diaria esta
edificada sobre eles, quando fazemos questionamentos dos
mais banais:

C) Operamos sempre com implicitos. E por isso mesmo que
algumas perguntas banais da nossa vida devem ser
construidas com base neles:

D) Operamos sempre com implicitos. E sobre eles que
edificamos nossa vida cotidiana, sempre que fazemos
perguntas banais:

E) Operamos sempre com implicitos. Eles nos ddo a base
sobre a qual podemos fazer as perguntas mais banais de
nossa vida diéria:

v

QUESTAO 09

Assinale a alternativa na qual o termo destacado esta
empregado em seu sentido conotativo.

A) “quando falamos ou escrevemos, dizemos algumas coisas
explicitamente e deixamos outras implicitas”.

B) “Implicito é o que se diz sem dizer, é aquilo que se
apresenta como evidente por si mesmo”.

C) “A graca do exemplo acima reside no fato de que Chico
Bento”.

D) “Para compreender o tom de protesto, é necessario
perceber o implicito”.

v

QUESTAO 10 +

“informacgdes que se podem facilmente inferir” (6° 8) séo
“informacdes facilmente inferiveis”. Seguindo esse raciocinio,
é correto afirmar que:

A) “uma pessoa falivel” é “uma pessoa que tem capacidade
de falar”.

B) “uma cidade expugnavel” é “uma cidade que expulsa as
pessoas que a visitam”.

C) “um som audivel” é “um som que esta alto demais para ser
ouvido”.

D) “um tecido impermedvel” é “um tecido que ndo pode ser
tingido”.

E) “um projeto factivel” é “um projeto que pode ser
realizado”.

QUESTAO 11 3

Assinale a alternativa na qual as regras de concordéncia
(nominal e verbal) foram respeitadas.

A) Analisar as informagdes implicitas é uma atividade que
algumas pessoas consideram meio temeraria.

B) Para o estudo dos implicitos, foi analisado diversas
conversas entre pessoas de diferentes idades.

C) Quanto menas informagdes implicitas trazemos para nosso
discurso, mais obvio ele se torna.

D) Nas pesquisas realizadas ficou constatado que haviam
implicitos em todas as situacdes de interacéo.

E) Atualmente ja existe bastante dados acerca da importancia
das informagdes implicitas no discurso.

QUESTAO 12 +

Analise os enunciados abaixo, no que se refere as regras de
regéncia (verbal e nominal).

1. Sem davida, todos preferem ler textos nos quais as
informacdes estdo explicitas do que ler textos nos quais ha
muitas informacdes implicitas.

2. Nas gramaticas e manuais tradicionais de lingua
portuguesa quase ndo se faz alusdo das informacGes que
ficam implicitas nos textos.

3. Devido a sua alta frequéncia nos textos falados e escritos,
os implicitos tém merecido a ateng&o dos estudiosos.

4. Conhecer a fundo os recursos da linguagem e, assim,
poder empregé-los de maneira adequada é algo a que
todos tém direito.

Estdo corretos:

A) le 2, apenas.
B) 3e4, apenas.
C) 1e4, apenas.
D) 1, 3 e4, apenas.

E) “Deixar  informacbes implicitas ndo  significa E) 1,2,3e4.
necessariamente manipular ou enganar”.
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QUESTAO 13

Assinale a alternativa na qual todas as palavras estdo grafadas
segundo as normas de ortografia vigentes.

A) Quando interagimos por meio da linguagem, fazemos uma

B)

C)

espécie de revesamento entre informagdes implicitas e
explicitas.

E um equivoco imaginar que inferéncia é sinénimo de
advinhar o que os outros nos querem dizer.

Ndo é preciso ser demasiadamente pespicaz para
compreender informagBes que subjazem as nossas
palavras.

D) As vezes, informagdes implicitas se escondem por traz das

E)

mais inocentes reivindicacdes que recebemos.

Em seu livro intitulado Elementos de analise do discurso,
Fiorin discorre sobre as informacgdes explicitas e
implicitas.

Texto 2

SALVAR O PLANETA.

E AGORA OU AGORA.

www.greenpeace.org.br

QUESTAO 14

v

Acerca dos elementos linguisticos e pragmaticos do Texto 2,
analise as proposic¢des abaixo.

1. Seus elementos ndo-verbais cooperam para a producdo
dos sentidos que estdo sendo veiculados.

2. A rrepeticdo do termo “agora” é um recurso linguistico por
meio do qual o autor consegue enfatizar a ideia de
‘urgéncia’.

3. O grande nimero de implicitos nele presentes indica que é
dirigido a um pdblico restrito, formado por leitores
especializados.

4. Ele faz um apelo *“ecologicamente correto” e tem a
pretensdo de conclamar os leitores a assumirem uma
posicao diante da destruicdo do planeta.

Esta(do) correta(s):

A) 1,2,3e4.

B) 2e4, apenas.

C) 4, apenas.

D) 1,2 e4, apenas.

E) 3, apenas.

QUESTAO 15

v

“Salvar o planeta. E agora ou agora.” — Nesse texto, esta

implicita uma relagdo semantica de:

A) causa.

B) comparacéo.
C) condicéo.
D) alternéncia.
E) conclus&o.
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QUESTAO 16

Analise as afirmacGes abaixo acerca do significado do trabalho
oriundo dos estudos realizados por um grupo de pesquisadores
ingleses, chamado Meaning of Working Research Team
(MOW):

1. Os autores conceituam o significado do trabalho a partir
de trés grandes areas: a centralidade do trabalho, os
resultados e objetivos valorizados do trabalho e as normas
societais.

2. S&o exemplos de resultados ou produtos valorizados do
trabalho a obtengdo de status e prestigio e a funcédo de
contato social.

3. A centralidade pode ser definida como o grau de
importancia geral que o trabalho possui na vida de um
individuo em determinado momento, independente das
razdes as quais se atribui tal importancia.

Assinale a alternativa que corresponde a andlise correta das
afirmac@es acima:

A) Apenas 1 é correta.

B) Apenas 2 é correta.

C) Apenas 3 é correta.

D) Apenas 1 e 2 sdo corretas.
E) 1,2 e 3sdo corretas.

v

QUESTAO 17

Considere a situacdo abaixo e assinale a alternativa que
identifica corretamente o fendmeno grupal ocorrido:

Em uma determinada Secretaria Municipal, ingressaram novos
funcionarios, sendo um destes admitido como coordenador de
um setor. Os antigos funciondrios inicialmente foram muito
receptivos, mas com o passar dos dias mostravam-se irritados
e insatisfeitos com o novo coordenador, alegando que o
mesmo era autoritario e impunha um ritmo de trabalho muito
intenso. Em uma analise objetiva dos fatos, 0 que aconteceu
foi que o novo coordenador determinou regras e horarios de
trabalho, anteriormente inexistentes, e passou a cobrar os
resultados do trabalho de seu grupo.

A) Coesao.

B) Vadiagem social.
C) Resisténcia.

D) Contratransferéncia.
E) Aquecimento.

v

QUESTAO 18 +

Considere a seguinte passagem: ““Parece acertado afirmar
que, no século que se inicia, as empresas serdo julgadas por
Seus compromissos éticos, pelo foco nas pessoas (empregados,
clientes, fornecedores, concorrentes e cidaddos em geral) e
pelas relagbes responsdveis com o ambiente natural. O
paradigma que as tém sustentado apresenta anomalias e
novas acdes se impdem.” (Vergara e Branco, 2001)

Assinale a alternativa que corresponde ao fendmeno
mencionado no texto acima:

A) Estratégias de marketing.

B) Responsabilidade socioambiental.
C) Endomarketing.

D) Planejamento estratégico.

E) Comprometimento organizacional.

QUESTAO 19 3

Considere as abaixo acerca da cultura

organizacional:

afirmacdes

1. Ela pode ser definida como um sistema de valores
compartilhados ligados ao processo de trabalho da

empresa.
2. Valores, crencas e pressupostos, ritos, rituais,
cerimonias, estorias, mitos, tabus, her6is e normas

podem ser considerados como seus elementos.
3. A cultura do pais ndo exerce influéncia significativa
sobre a cultura organizacional.

Assinale a alternativa que corresponde a analise correta das
afirmaces acima:

A) Apenas 1 é correta.

B) Apenas 2 é correta.

C) Apenas 3 é correta.

D) Apenas 1 e 2 séo corretas.
E) 1,2e 3sdo corretas.

QUESTAO 20 +

Marque a alternativa incorreta com relagdo a motivagdo
humana no trabalho:

A) A motivacdo ndo pode ser obtida mediante a premiacéo
dos funciondrios quando 0s mesmos apresentam
comportamentos produtivos.

B) Segundo Maslow (1966), sou motivado quando sinto
desejo, ou caréncia, ou anseio ou falta.

C) A motivacdo é sempre um processo intrinseco.

D) Fatores de motivacdo e fatores de satisfacdo podem ser
considerados sinbnimos.

E) A teoria Y de Mc Gregor afirma que a pessoa comum néo
tem aversdo ao trabalho e ndo é passiva e nem resistente a
mudanca.
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QUESTAO 21 +

Quando uma pessoa A identifica-se com uma pessoa B, por
esta possuir tragos ou recursos que ela considera desejaveis, a
pessoa B exerce sobre a pessoa A um poder do tipo:

A) Coercitivo.
B) Legitimo.
C) Recompensa.
D) Referéncia.
E) Talento.

QUESTAO 22 +

Assinale a alternativa correta com relagdo a teoria da
lideranca carismatica:

A) Lideres carismaticos exercem pouca influéncia em altos
desempenhos.

B) A lideranga carismatica é mais Util para contextos estaveis
e previsiveis.

C) Visdo de futuro, sentido de missdo e inspiracdo séo
algumas das caracteristicas dos lideres carismaticos.

D) Lideres carismaticos nunca desenvolvem narcisismo ou
autoritarismo.

E) Em qualquer situacdo a lideranga carismatica é eficaz.

QUESTAO 23

Com relagdo a entrevista de selecdo, € incorreto afirmar:

A) Deve-se realizar a entrevista em local reservado.

B) Perguntas que induzam respostas predeterminadas devem
ser evitadas.

C) E importante que o entrevistador seja empatico com o
candidato.

D) Comportamentos ndo-verbais constituem elementos pouco
significativos na avaliacdo da entrevista.

E) E necessério que o candidato se sinta & vontade para que
possa fornecer adequadamente as informagdes necessarias.

QUESTAO 24 +

O gestor da Secretaria de Satde de um determinado municipio
decidiu implantar um sistema de avaliagdo de desempenho de
seus servidores com vistas a melhorar a qualidade do servico
prestado a populacdo. Na referida avaliagdo o chefe avaliaria o
subordinado, o subordinado avaliaria o chefe, os colegas de
trabalho avaliariam uns aos outros, cada servidor faria uma
auto-avaliagdo e, além disso, os usuarios dos servicos de salde
também avaliariam os profissionais. Assinale a alternativa que
corresponde ao tipo de avaliacdo de desempenho utilizada:

A) 360°.

B) Por habilidades e competéncias.
C) Por mérito.

D) Por tempo de servico.

E) Por resultados.

QUESTAO 25 +

A Sindrome de Burn Out, definida por Freudenberg no inicio
dos anos 70 como um estado de esgotamento fisico e mental
cuja causa esta intimamente ligada a vida profissional, possui
varias etapas antes de se chegar ao esgotamento. Enumere
corretamente as etapas de acordo com a cronologia de sua
ocorréncia.

) Descaso com as proprias necessidades.
) Necessidade de se afirmar perante os outros.
) Dedicagdo intensificada ao trabalho.

) Recalque de conflitos.

) Negagéo de problemas.

) Despersonalizagao.

) Recolhimento.

) Mudangas evidentes no comportamento.
) Vazio interior.

) Depresséo.

) Reinterpretacéo dos valores.

ANAN AN AN AN AN AN AN AN AN

A sequéncia correta de cima para baixo é:

A) 11,8,7,1,2,3,4,10,9,5,6
B) 3,1,2,4,6,9,7,8, 10,11, 5
C) 11,7,8,1,4,3,2 10,9,5, 6
D) 3,1,2,6,4,9,7, 10,8, 11,5
E) 10,7,8,4,1,3,2 11,9,5,6

QUESTAO 26 3

Considere as afirmativas baixo acerca do processo de
treinamento:

1. O treinamento constitui um processo de aprendizagem.

2. Pode-se afirmar que transmissdo de informagcdes,
desenvolvimento de habilidades, desenvolvimento de
atitudes e desenvolvimento de conceitos sdo mudancas
comportamentais possiveis de ocorrerem por meio do
treinamento.

3. S8o exemplos de métodos de treinamento: entrevistas,
testes praticos, simulacGes e conferéncias.

Assinale a alternativa que corresponde a andlise correta das
afirmagdes acima:

A) Apenas 1 é incorreta.

B) Apenas 2 é incorreta.

C) Apenas 3 ¢ incorreta.

D) Apenas 1 e 2 sdo incorretas.
E) 1,2e 3sdo incorretas.
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QUESTAO 27

A partir das idéias discutidas pelos pesquisadores espanhdis
JesUs Palacios e César Coll sobre o desenvolvimento humano,
na Psicologia Evolutiva Contemporanea, assinale a alternativa
incorreta.

A) A Psicologia Evolutiva se ocupa do estudo dos processos
de mudanga psicoldgica que ocorrem ao longo da vida
humana. Tais mudancas tém relagdo com trés fatores: 1) a
etapa da vida em que a pessoa se encontra; 2) as
circunstancias culturais, histdricas e sociais nas quais a sua
existéncia transcorre, e 3) experiéncias particulares
privadas de cada um e ndo generalizaveis a outras pessoas.

B) Atualmente, na Psicologia Evolutiva, a polémica entre
uma concepcdo organicista e uma concepgdo mecanicista,
ndo se apresenta mais em termos exclusivistas, hd& um
consenso em aceitar uma concep¢do interacionista, que
defende o desenvolvimento como sendo influenciado tanto
por aspectos bioldgicos quanto por aspectos ambientais.

C) A Psicologia Evolutiva trabalha com o conceito de
mudanca e transformacdo ao longo do tempo. A idéia de
que o desenvolvimento existe até a adolescéncia ainda
permanece nos estudos psicoldgicos atuais, ndo sendo a
idade adulta considerada uma etapa do desenvolvimento.

D) E possivel afirmar que os processos psicologicos do ser
humano sdo possibilitados pelos genes que o define como
membro da espécie, sendo direcionado por determinado
calendario maturativo, que marca 0 momento em que
certas aquisicfes sdo possiveis, e sdo finalmente
desenvolvidos pelas interagdes da pessoa com seu meio.

E) A Psicologia Evolutiva Contemporénea apresenta uma
diversidade de perspectivas teéricas diferentes, com um
distinto grau de compatibilidade e complementaridade
entre si, sendo marcada por um pluralismo de enfoques, de
conteidos e metodologias.

QUESTAO 28 3

No ambito da psicologia educacional, trés tedricos se
destacam como aqueles que mais trouxeram contribuices
para a compreensdo da génese das funcbes psicoldgicas. Sdo
eles: Jean Piaget, Lev Vygotsky e Henry Wallon. Em relacéo
aos postulados tedricos desses autores, assinale a alternativa
incorreta.

A) A base filoséfica da teoria de Piaget é o materialismo
histérico-dialético. Em decorréncia dessa concepcdo
filoséfica, Piaget propde claramente que o
desenvolvimento é uma sintese dialética das relacGes
entre o bioldgico e o social.

B) O ponto de partida da teoria de Wallon é o patolégico.
Em sua construgdo tedrica, ele afirma que podemos
compreender o desenvolvimento normal a partir do
patologico, de forma comparativa. A matéria-prima de
seus estudos foram pessoas com distirbios de
desenvolvimento e com comprometimento fisico e/ou
neuroldgico.

C) Vygotsky também se interessou por estudos com animais,
particularmente os primatas, como o chimpanzé. Segundo
este autor, compreendendo como é o funcionamento
mental dessas espécies, poderiamos ter uma ideia de
como era o0 homem nos primérdios de seu
desenvolvimento, nos estagios anteriores ao que 0 ser
humano se encontra na atualidade.

D) Piaget se dedicou ao estudo da génese das estruturas
cognitivas, propondo que o desenvolvimento se da
através de estagios, que representam formas de
organizacdo dessas estruturas. Em sua concepgao, esses
estagios sdo universais e obedecem a uma sequéncia fixa,
que vai desde a inteligéncia pratica a inteligéncia formal.

E) Wallon propde que o desenvolvimento se da através de
estagios, mas que a passagem de um estagio para outro
ndo se da de forma linear e plena. Condutas tipicas de
estagios anteriores podem permanecer existindo em
estagios  subsequentes, gerando  sobreposicbes e
“encavalamentos”.
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QUESTAO 29

Em relacdo a teoria psicogenética de Jean Piaget, analise as
afirmativas abaixo no que diz respeito aos pressupostos de sua
proposicéo tedrica:

1. Os fatores de desenvolvimento sdo: maturagdo; interacdo
com o meio fisico; interagdo com o meio social, e
equilibracdo das estruturas cognitivas.

2. A teoria piagetiana se organiza a partir da teoria da
equilibracdo e da teoria dos estagios do desenvolvimento
cognitivo.

3. O estagio das operacdes formais é alcancado aos 12 anos
e ndo sofre a influéncia da escolaridade para o seu
desenvolvimento.

4. O foco de interesse da teoria piagetiana é o problema
pedagégico, relacionado as questdes ligadas ao
desenvolvimento cognitivo e ao processo de ensino e
aprendizagem na escola.

Assinale a alternativa correta

A) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

B) S&o verdadeiras apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
C) Séo verdadeiras apenas as afirmativas 1 e 2.
D) Apenas é verdadeira a afirmativa 4.

E) Asafirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo falsas.

v

QUESTAO 30

Em relacdo a teoria sOcio-historica proposta por Lev
Vygotsky, analise as afirmativas abaixo. “S&o pilares da teoria
histérico-cultural”:

1. O cérebro ¢ a base bioldgica da estrutura psicolégica.

2. A relacdo do homem com a natureza é mediada por
instrumentos e signos.

3. O homem nasce da espécie humana, mas se ‘humaniza’ a
partir da sua inser¢do na Cultura.

4. A equilibracdo é o motor do desenvolvimento cognitivo e
0 equilibrio tende a tornar-se cada vez mais potente,
dando conta de maiores desafios.

Assinale a alternativa correta

A) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

B) Apenas a afirmativa 3 € verdadeira.

C) Apenas as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
D) Sao verdadeiras apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
E) Sdo verdadeiras apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

v

QUESTAO 31 l

A teoria psicogenética proposta pelo francés Henry Wallon
traz  contribuicbes fundamentais a compreensdo do
desenvolvimento infantil e adolescente. S&o proposicdes
tedricas wallonianas:

1. A relagdo entre pensamento e linguagem é uma das
preocupacBes centrais da sua teoria.  Segundo ele,
pensamento e linguagem tém raizes distintas (pensamento
pré-verbal e linguagem pré-racional) e se integram em um
determinado momento do desenvolvimento, em torno de
dois anos de idade.

2. Existem quatro campos funcionais que se articulam no
desenvolvimento: o Motor, o Mental, o Afetivo e o Eu,
sendo o Eu um campo em si e o integrador dos demais.

3. Aideia de “predominancia funcional” pressup®e dizer que
em cada um dos estagios do desenvolvimento um dos
campos funcionais predomina sobre os demais. Mas
embora haja essa predomindncia, os demais campos
continuam presentes em todos 0s estagios.

4. As raizes do pensamento formal ja estdo presentes no

primeiro estagio do desenvolvimento cognitivo: o
sensorio-motor, que se caracteriza pela inteligéncia
prética.

Assinale a alternativa correta

A) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

B) Apenas a afirmativa 2 é verdadeira.

C) Apenas as afirmativas 1 e 4 séo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) Sdo verdadeiras apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
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QUESTAO 32

No que diz respeito a relacdo entre Cultura e Cognicdo, a
partir do referencial teérico histérico-cultural, assinale a
alternativa incorreta:

A)

B)

C)

D)

E)

O desenvolvimento e a aprendizagem humana séo
definidos no processo de internalizacdo e apropriacdo da
Cultura pelo individuo. Assim, contextos culturais
diferentes promovem diferentes formas de aprendizagem e
de desenvolvimento.

Embora a Cultura tenha um papel inegavel no
desenvolvimento humano, a perspectiva histérico-cultural
admite a ideia de que a mesma esta subordinada aos
aspectos biolégicos e maturacionais, que Ss30 0s
determinantes do curso do desenvolvimento do individuo.
Nas sociedades escolarizadas, a escola é a instituicdo
privilegiada de acesso aos saberes historicamente
construidos. A perspectiva histérico-cultural defende que a
escola tem um papel fundamental para o desenvolvimento
das funcGes psicoldgicas superiores. Negar ao individuo o
acesso a escola é comprometer a ascensdo aos niveis mais
sofisticados que o0 pensamento abstrato pode atingir.

Desde os primérdios da existéncia humana, na sua relagao
com a natureza, o ser humano desenvolveu instrumentos e
signos, que passaram a ser 0s elementos mediadores da
relacdo dele com a natureza, dele com o outro humano e
dele com o seu préprio pensamento.

Nessa perspectiva 0 conhecimento ndo é ‘depositado’ no
individuo, nem tampouco é uma construcéo individual que
0 sujeito faz: o conhecimento é historicamente construido
e culturalmente organizado. E é a partir das interagdes
sociais que esses conhecimentos sdo compartilhados entre
0s membros da cultura.

v

QUESTAO 33 +

Em relagdo a atuacdo do Psicélogo no contexto educacional,
assinale a afirmativa a seguir que ndo caracteriza a sua atuagéo:

A)

B)

C)

D)

E)

Ser Psicologo é conhecer as necessidades psicoldgicas do
individuo, ricos e pobres, capacitados e deficientes,
abandonados e acolhidos por sua familia, defendendo os
seus direitos ao atendimento de suas necessidades e a
promocéo de seu desenvolvimento, sem discriminagéo.

Ser Psicologo é estar perto do professor no seu dia-a-dia,
seja nas creches ou na escola maternal, nas escolas de todos
0s niveis, entendendo o que se passa com ele, ajudando-o a
enfrentar também suas dificuldades com o conhecimento e
com a didética.

Ser Psic6logo é sair do gabinete e olhar a realidade tal
como ela se mostra, trabalhando de forma integrada com o
professor e outros profissionais da equipe pedagogica,
favorecendo o desenvolvimento do estudante no processo
de escolarizacdo, articulando mudancas e promovendo a
saude psicoldgica.

Ser Psic6logo € questionar quais as intervengdes que sao
prioritarias, tendo em vista a eficiéncia do processo de
ensino e aprendizagem, a partir das necessidades e
prioridades de cada contexto educacional, ndo se
permitindo assumir delimitagdes rigidas para a sua atuacao.
Ser Psicélogo é exercer profissionalmente qualquer papel,
funcdo ou atividade privativa do psicélogo. O diagnostico e
avaliacdo para classes especiais constituem a sua principal
funcdo no contexto escolar, uma vez que o0s testes
psicométricos e projetivos sdo de uso privativo do
psicélogo.
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QUESTAO 35
Uma das fungdes do psicélogo educacional diz respeito a v
realizacdo da avaliagio psicopedagdgica no contexto escolar. Em relagdo as dificuldades de aprendizagem, € correto
No tocante a esse tipo de avaliacdo na escola, é correto afirmar afirmar que:
que:

A) a dificuldade de aprendizagem é vista principalmente

A) a avaliagdo psicopedagogica na escola tem objetivo como a manifestagdo de uma perturbacdo que envolve a
diagndstico e propedéutico. Ela possibilita 'diagnosticar' as totalidade da personalidade do estudante.
possiveis causas das dificuldades de aprendizagem B) a dificuldade de aprendizagem é o foco do diagndstico
especificas e globais, que podem comprometer as relacGes psicopedagdgico, no qual se consideram as questfes
sociais na escola. Por outro lado, ela também é relativas a dinamica familiar como sendo a dimenséao que
'propedéutica’: propde caminhos de intervencdo e de mais contribui para a dificuldade.
atuacdo preventiva. C) a dificuldade de aprendizagem surge a partir da relacdo

B) a avaliacdo psicopedag6gica na escola tem o objetivo de entre professor e o aluno, e se torna o objeto de analise e
diagnosticar os déficits cognitivos do aluno, para que o intervencéo psicopedagdgica.
psicologo educacional possa realizar o trabalho D) a dificuldade de aprendizagem é analisada a partir de
psicoterdpico com esse aluno no contexto escolar, a fim de uma perspectiva psicopedagdgica multidisciplinar,
contribuir para que os déficits sejam superados, na medida quando se analisam exclusivamente o0s aspectos
do possivel, e ndo atrapalhem a aprendizagem. psicoldgicos e pedagogicos.

C) os principais instrumentos para a realizacdo da avaliacdo E) a dificuldade de aprendizagem pode ser analisada dentro
psicopedagdgica na escola sdo os testes psicométricos. A do contexto de escola e de sala de aula, considerando
partir desses testes, o psicologo pode identificar a idade também as questbes relativas a dinamica familiar, aos
mental dos seus alunos e afirmar o que eles podem e o que aspectos sociais e culturais.
ndo podem aprender, orientando os professores e/ou
professoras em como agir frente a deficiéncia do seu
aluno. . _ OUESTAO 36

D) a avaliacdo psicopedagdgica na escola deve ser realizada v

E)

por um psicélogo que tenha uma solida formacdo em
psicologia clinica, experiéncia no uso de testes, e que
tenha conhecimentos aprofundados de psiquiatria infantil,
uma vez que seu principal objetivo é diagnosticar
disturbios de conduta e desordens na estruturacdo da
personalidade.

0 principal objetivo da avaliagdo psicopedagogica é
identificar o estagio do desenvolvimento cognitivo em que
se encontra 0 aluno, a partir dos estagios definidos por
Jean Piaget. Identificando em que estagio o aluno estg, o
psicélogo pode orientar o professor, no sentido de sugerir
tarefas escolares que possibilitem o avanco para o estagio
seguinte, no tempo mais breve possivel.

A partir das idéias discutidas por Alicia Fernandez sobre a

abor

dagem psicopedagdgica da aprendizagem, analise as

afirmativas abaixo.

1.

O saber psicopedagdgico, numa perspectiva dindmica,
deve estar ancorado em trés pilares: pratica clinica,
construcdo tedrica e trabalho terapéutico pessoal.

A abordagem psicopedagégica implica em entender o
sujeito “aprendente” como sujeito epistémico e sujeito do
desejo, relacionando a possibilidade de aprender com o
desejo inconsciente de conhecer.

A aprendizagem € um processo em que intervém: a
inteligéncia, o corpo, o desejo, o organismo, todos
articulados em um determinado equilibrio.

A intervencdo psicopedagégica do psicélogo tem como
aspectos norteadores: a concepcdo de sujeito da
aprendizagem e a escolha teérica.

A intervencdo psicopedagdgica nao se dirige ao sintoma
de aprendizagem, e sim, dirige-se a possibilidade de
mobilizar a modalidade de aprendizagem.

Assinale a alternativa correta

As afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5 s8o verdadeiras.

S&o verdadeiras apenas as afirmativas 1, 3, 4 e 5.
Sdo verdadeiras apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
Apenas ¢ verdadeira a afirmativa 2.

As afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5 s8o falsas.

Péagina 10/12

E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.



PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO
Concurso Publico — 2009

¢

INSTITUTO DE
PLANEJAMENTO

E APOIO AD
DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO

E CIENTIFICO

Tipo 1

Cargo: Psicologo / Nivel Superior

QUESTAO 37

Analise as afirmativas a seguir,

classificando-as como

verdadeira (V) ou falsa (F).

() O conhecimento do sistema familiar tem uma importancia

capital na compreensdo das dificuldades de aprendizagem.
O trabalho psicolégico com as familias pode ser
considerado fundamental e indispensavel para modificar
as atitudes de alguns estudantes. Mas, mesmo assim, esse
trabalho se constitui em apenas uma das etapas da
intervencdo psicopedagdgica, uma vez que a mesma tem
como foco o conhecimento e a modificacdo da situacdo
escolar.

() Considerar questdes relativas a dinamica familiar, a

subjetividade do estudante, as metodologias de ensino dos
conteddos, as relagBes sociais estabelecidas no contexto
escolar, as condic¢Ges socio-econdmicas e culturais, ilustra
uma perspectiva psicopedagdgica dos aspectos relativos
ao processo de ensino e aprendizagem.

() O encaminhamento do aluno para uma psicoterapia para

tratar de questdes relativas as dificuldades de
aprendizagem deve ser considerado como uma alternativa,
apenas quando ndo ha um psicologo no contexto escolar.
Faz parte das atribuigcBes do psicélogo na escola realizar
diagnéstico psicopedagdgico e tratar, de maneira
psicoterapica, a dificuldade de aprendizagem apresentada
pelo aluno.

() A agressividade e a indisciplina sdo comportamentos que

fazem parte do cotidiano escolar, devem ser vistos como
problemas decorrentes da desestruturacdo familiar tdo
presente na contemporaneidade. Os pais que ndo ddo
limites aos seus filhos, e sdo protagonistas de uma
educacdo permissiva, COmo uma maneira compensatéria
da sua auséncia no dia-a-dia dos filhos, sdo os
responsaveis pelos problemas de conduta na escola.

A sequiéncia correta de cima para baixo é

A)
B)
C)
D)
E)

v

QUESTAO 38 +

A partir dos estudos de pesquisadores espanhdis no que diz
respeito as relagdes sociais na escola, assinale a afirmativa
incorreta.

A)

B)

O]

D)

E)

A escola ndo sé intervém na transmissdo do saber
cientifico organizado culturalmente, como influi em
todos os aspectos relativos aos processos de socializagéo
e individuacdo do estudante, como por exemplo: o
desenvolvimento das relacfes afetivas, a habilidade de
participar em situag@es sociais, a aquisicdo comunicativa,
o desenvolvimento do papel sexual, das condutas pro-
sociais e da prépria identidade pessoal.

Embora a familia constitua, num primeiro momento, o
meio de desenvolvimento mais imediato para a crianca, a
escola transforma-se logo em um importante contexto de
socializacdo. A escola é considerada uma instituicéo
encarregada da transmissdo dos conhecimentos e,
também, de valores da cultura, contribuindo para a
insercdo  do individuo nas  estruturas  sociais
estabelecidas.

Existem diferencas entre as relacBes sociais com 0s
iguais e as relacBes sociais estabelecidas com um adulto.
Por estar baseada numa relacdo de complementaridade
entre duas pessoas de status diferentes, as relagdes com o
adulto sdo assimétricas. J& as relagbes entre os iguais
caracterizam-se pela simetria, uma vez que estdo
baseadas na igualdade, na cooperacdo e na reciprocidade
entre sujeitos que ocupam 0 mesmo status.

Paralelamente a emancipacdo em relacdo a familia, o
adolescente estabelece lagos mais estreitos com o grupo
de companheiros. Uma intervencdo psicoldgica indicada
neste momento evolutivo seria a desconstrucdo desses
lacos e o fortalecimento dos lagos familiares, como uma
acdo preventiva em relacdo ao uso de drogas pelos
adolescentes e a delinquéncia juvenil, tdo crescente nas
diferentes classes sociais.

O psicdlogo deve estar atento a conduta do professor em
relagdo ao aluno, uma vez que esta serd fundamental para
0 autoconceito do estudante. Os sentimentos que um
aluno tem sobre si mesmo estdo relacionadas, em grande
parte, com as atitudes que percebe que o professor
mantém em relacdo a ele.
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QUESTAO 39

A questdo da INDISCIPLINA é um dos aspectos mais
discutidos na atualidade, quando se pensa na escola. Os
educadores tém buscado identificar as causas da indisciplina
na escola e desenvolver projetos para que ela possa, na medida
do possivel, ser controlada. No que tange a essa questédo,
coloque V (VERDADEIRO) ou F (FALSO) ao lado das
afirmativas a seguir

() Ndo existe um fator Unico e determinante que contribua
para a indisciplina na escola. Dentre os varios fatores
podemos destacar aqueles: i - relacionados ao professor;
ii — relacionados aos alunos; iii — relacionados a familia;
iv — relacionados a instituicdo escolar; v — relacionados a
outros grupos sociais.

() O aluno “disciplinado’ na escola, ndo é necessariamente o
aluno passivo, que obedece a regras autoritarias e
antidemocraticas, sem questiona-las. A indisciplina, que
tanto preocupa os educadores é relativa ao desrespeito as
relagdes humanas e ao ambiente escolar, comprometendo
as relacbes sociais na escola e o processo de ensino-
aprendizagem.

() Os estudos atuais apontam que a Unica solugdo para se
coibir a indisciplina na escola estd em considerar a
indisciplina como um ato infracional, passivel de sofrer
medidas penais. Devem ser propostas leis que
regulamentem o comportamento no ambiente escolar,
bem como definir as punigBes que os alunos deverdo
sofrer no caso do infringirem tais leis; punigdes essas que
vao desde a suspensdo, até a expulsdo do aluno da escola.

() Ao se pensar na indisciplina, ndo se pode pensar apenas
no sentido de fazé-la desaparecer do contexto escolar,
mas, sobretudo atuar de forma preventiva. E necessario
que a escola desenvolva uma diretriz disciplinar de base
pedagdgica, legitimada pela comunidade escolar: pais,
professores, alunos, funcionarios, comunidade na qual a
escola faz parte.

A sequiéncia correta de cima para baixo é

A) V,V,V,V.
B) F,V,V,

C) FV,F
D) V,FV,
E) V,V,F

QUESTAO 40 +

Com relacéo a concepcao que se tem de Educacdo Inclusiva na
atualidade, assinale a alternativa correta.

A) A educagdo inclusiva tem, essencialmente, um enfoque
multiprofissional: na escola, o psicélogo precisa assumir o
papel clinico, realizando o trabalho de atendimento
psicoterapéutico ao aluno com necessidades educativas
especiais.

B) No discurso que se faz acerca da incluséo na educacdo, um
dos aspectos mais importantes diz respeito as adaptacdes
curriculares. O curriculo precisa atender as necessidades
educacionais do aluno com deficiéncia e, por isso mesmo,
é preciso pensar em um curriculo especifico para aquele
aluno, que ndo enfoque apenas os contelidos, mas que seja
orientado para o seu desenvolvimento cognitivo, fisico, e
socioafetivo.

C) A educacdo inclusiva implica uma quebra de paradigmas
em relacdo ao papel da escola na sociedade e aos
processos de ensino-aprendizagem. E preciso reconhecer
que os alunos com deficiéncia ndo sdo capazes de
aprender, mas que mesmo em meio a essa impossibilidade,
a escola € o lugar onde esse aluno convive com os alunos
normais para tomar consciéncia da sua deficiéncia.

D) E preciso conhecer a natureza de cada uma das
deficiéncias, para poder pensar no curriculo adaptado para
o aluno com necessidades especiais. Os alunos com
deficiéncias sensoriais (surdez e cegueira, por exemplo)
tém sérios comprometimentos cognitivos, ndo sendo
capazes de aprender contelldos que exijam um pensamento
abstrato mais elaborado, como alguns contetdos ligados a
matematica.

E) A educacdo inclusiva pressupde que embora os alunos
com deficiéncia tenham momentos de inclusdo plena, onde
estejam na mesma sala de aula em que os alunos com
desenvolvimento normal, as salas especiais sdo 0 seu
espago privilegiado de aprendizagem, onde eles podem
conviver entre si e serem trabalhados de forma mais
direcionada, por professores especializados. Enfim,
inclusdo ndo implica em banir as classes especiais, elas sao
imprescindiveis para que o aluno com deficiéncia se
desenvolva.
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