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EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N.° 001/2009
PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGUEIRINHA

CARGO: PEDAGOGO

Nome por extenso:

10.

11.

CADERNO DE PROVAS

Escreva na capa do Caderno de Provas seu nome completo (com letra de forma).

Este Caderno de Provas contém 01 (uma) questdo de Redagdo e 46 (quarenta e seis) questdes objetivas,

numeradas de 01 a 46, sendo:

* 10 de Lingua Portuguesa;

* 16 de Fundamentos da Educacéo; e

* 20 de Conhecimentos Especificos.

A duragdo da prova sera de 4 (quatro) horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da Folha de Respostas

e Folha de Redagfo, Uinicos documentos validos para a sua avaliagdo.

A interpretacdo das questdes € parte integrante da prova, ndo sendo, portanto, permitidas perguntas aos Fiscais.

A prova ¢ individual, sendo vedada a comunicagdo entre os candidatos durante sua realizagdo.

Sera eliminado o candidato que utilizar material de consulta, qualquer sistema de comunicagdo ou que

desatender as orientagdes constantes neste Caderno de Provas, na Folha de Respostas, na Folha de Redagao ou

aquelas emanadas pelos Fiscais.

Em cada questdo objetiva, ha cinco alternativas (A, B, C, D e E) e somente uma resposta correta.

O candidato somente podera entregar o seu Caderno de Provas, sua Folha de Respostas e sua Folha Folha de

Redacao e sair da sala apds as 14 horas.

Ao receber sua Folha de Respostas, aja da seguinte forma:

a) verifique se os dados pré-impressos estdo corretos;

b) assine o local indicado;

¢) preencha, corretamente, com caneta esferografica, ponta média, tinta azul-escuro ou preta, o campo
correspondente a alternativa que considera correta em cada questao;

d) ndo amasse ou dobre, nem rasure a Folha de Respostas.

Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao fiscal da sala, obrigatoriamente, o Caderno de Provas, a

Folha de Respostas devidamente assinada e a Folha de Redagéo.

Os dois ultimos candidatos de cada sala de prova somente poderdo entregar seu Caderno de Provas, a sua

Folha de Respostas e a sua Folha de Redagio e retirar-se do local simultaneamente.

Realizagdo: Fundagao de Apoio a Educacdo, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico da UTFPR — FUNTEF-PR.

—

DESTAQUE ESTE ESPACO PARA LEVAR SUAS ANOTACOES
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Realizagdo: Fundacdo de Apoio a Educagédo, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico da UTFPR — FUNTEF-PR.
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REDACAO

“A leitura ¢ um processo de construcdo de sentido; ndo ¢ apenas decifrar palavras escritas, mas
também de ter competéncia para decifrar a realidade.”

Glayci Kelli da Silva Xavier

(Revista Lingua Portuguesa/Conhecimento Pratico - n.° 20, p. 66)

Tomando como referéncia a afirmacdo acima, sobre a leitura, escreve um texto de 15 a 20 linhas, expondo seu ponto
de vista sobre a importancia da leitura no contexto do trabalho.
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ATENCAO:
» utilize o espago acima para rascunhar seu texto;
* aversdo definitiva devera ser transcrita para a Folha de Redacao;
* nao faca nenhum tipo de marca, sinal ou assinatura que possa identifica-lo na Folha de Redagao.
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LINGUA PORTUGUESA

Texto: A boa hora da comunicac¢io alternativa (para responder as questoes 1 a 4).

Surge em boa hora a proposta de criagdo de uma Associacdo Brasileira de Empresarios da
Comunica¢do Alternativa. Ela vem maré montante da 1* Conferéncia Nacional de Comunicacio (Confecom),
que se realizard de 14 a 17 de dezembro proximo, no Centro de Convengdes Ulysses Guimaraes, em
Brasilia. A proposta ¢ pertinente, inclusive, a partir do uso da palavra “Alternativa” para qualificar o
empreendimento e, por tabela, seus empreendedores.

A expressdo ndo vem sem controvérsia. H4 quem a repudie, por vérias razdes. Primeiro, vamos a um
pouco de histdoria. A expressdo “Imprensa alternativa” (entdo se falava muito pouco em “midia”) ganhou
impeto no Brasil dos anos 70. Ela surgiu de varias fontes (entre elas esse escriba), como uma resposta ao
carinhoso apelido que o escritor Jodo Antonio deu aos jornais, em geral pequenos, que se contrapunham a
censura da ditadura militar e & autocensura praticada no jornalismo convencional brasileiro: “imprensa
nanica”.

O termo “nanica” ndo ofendia nem desqualificava. Pelo contrario, trazia a tona a metafora de Davi
contra Golias. Pitoresco, dava o sabor de um certo heroismo, quixotesco ou nao, a atividade dos grupos de
jornalistas e intelectuais que se reuniam em cooperativas ou com outras formas de organizagao para se opor
a hegemonia que a ditadura e a autoproclamada “grande imprensa” construiam diariamente no campo da
informacao — ndo sem conflitos entre si, como atestam os casos de censura, por exemplo, ao Estaddo e em
outros episodios.

(Flavio Aguiar, de Berlim. Disponivel: http://www.cartamaior.com.br/templates/materiaMostrar.cfm?materia_id=16267. Acesso em 17/12/2009)

Questao 01

Na frase do texto: “A expressdo nao vem sem controvérsia”’, o sentido do fragmento destacado nela
comunica que:

A) aexpressao ¢ comum.

B) a expressdo ¢ neutra.

C) a expressao mostra-se favoravel.

D) a expressao tem oposicao.

E) a expressdo ndo € negativa.

Questio 02

Na frase retirada do texto “Ha quem a repudie”, o “a” destacado nela refere-se:
A) aproposta alternativa.
B) a expressao.
C) a comunicagao.
D) a empreendimento.
E) a alternativa.


http://www.cartamaior.com.br/templates/materiaMostrar.cfm?materia_id=16267
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Questio 03
As aspas em “imprensa nanica” foram usadas para:
A) ressaltar a opinido do jornalista.
B) incorporar a opinido do articulista.
C) substituir a expressao imprensa alternativa.
D) apresentar a expressdo cunhada pelo escritor Jodo Antonio.
E) omitir os argumentos da ditadura militar.

Questao 04

Assinale a palavra que pode substituir corretamente o termo “pitoresco” em:

“Pitoresco, dava o sabor de um certo heroismo, quixotesco ou ndo [...]”
A) duvidoso
B) inusitado
C) sarcastico
D) equivocado
E) antipatico

Questao 05

Assinale a alternativa correta quanto a norma culta da Lingua Portuguesa.
A) “Aos ministros todos os adoram, mas ninguém os cré.” (F.M. de Melo)
B) A mim me parece, disse o0 morador mais antigo, que estd havendo um pequeno equivoco.
C) Assistia a tudo em siléncio.
D) “Diz Cristo universalmente, sem excluir a ninguém, que ninguém pode servir a dous senhores.”
(Vieira)
E) Ao convidado acompanha o anfitrido.

Questao 06

Assinale a alternativa em que a concordancia nominal estd correta.
A) Ele sofria de um aneurisma e de um reumatismo cronico.
B) Segue anexa a relagao.
C) Obrigado, diz a visita, ndo tomo cha.
D) O temperamento e a rabugice estavam aliada.
E) As pessoas consideram o médico e a enfermeira rabugento.

Questao 07

Assinale a alternativa correta quanto ao uso de onde.
A) Ninguém sabe onde ele vai durante a noite.
B) Onde vocé caminha todos os dias?
C) Onde vocé se esconde quando nao esta trabalhando?
D) Ele disse onde ia?
E) Onde vocé ira nestas férias?



Questao 08

Assinale a alternativa correta quanto ao uso de a - a - ha.
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A) A varejistas fazendo estoques monumentais.

B) Na sociedade, a um incomodo legitimo.

C) Neste final de ano, a Receita Federal esta atenta a sonega¢dao no comércio.

D) A entre os indios brasileiros os que lamentam o fim do canibalismo.

E) Daqui hd uma semana estarei em férias.

Questao 09

Assinale a alternativa correta.

A) Acreditamos que choveu porque o chao estd molhado.

B) Acho que morre, porqué parou de respirar.

C) Por qué os politicos apoiam qualquer governo?

D) Por que ¢ bem pago, ele trabalha demais.

E) Nao sabemos porque o candidato do povo ficou rico.

Questao 10

Na frase: “O Aguia de Haia trabalhava com rigor os seus discursos”, a expressao destacada refere-se a Rui

Barbosa.

Assinale a alternativa que corresponde a figura de linguagem que ocorre na expressao assinalada acima:

A) metéafora
B) pleonasmo
C) metonimia
D) hipérbole
E) catacrese

FUNDAMENTOS DA EDUCACAO

TEXTO 1
DICIONARIO
SOCIOAMEBIENTAL
BRASILEIRO R
R$ 44,00 2
+ frate g .'{_"h\
1.000 siglas

8.000 verbates
700 referdncias
365 padginas

Dicionario Socioambiental Brasileiro

O mais completo e amplo trabalho do gé€nero, com cerca de oito mil
verbetes que resumem os principais termos da area, todos com fonte das
defini¢cdes em documentos ou diplomas legais.

Os Dados foram reunidos com base em mais de oito anos de trabalho da
equipe do maior portal ambiental da América Latina, e revisados com o
cuidado de manter suas fontes, e o carater especifico socioambiental,
independente das defini¢des classicas. Se somam ainda mais de MIL siglas,

e quase 700 referéncias oficiais
(Disponivel em: http://noticias.ambientebrasil.com.br/noticia/?id=50868. Acesso em: 20/12/2009.)


http://noticias.ambientebrasil.com.br/noticia/?id=50868
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TEXTO 2

Sancdo de Politica Nacional de Mudancas Climaticas fica para terca; vetos devem ser mantidos

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva deve sancionar, nesta terca-feira (29), a lei que estabelece a Politica
Nacional de Mudancgas Climaticas, segundo a assessoria da presidéncia. A san¢do, que estava prevista para
esta segunda-feira (28), teve que ser remarcada para esta terga-feira por motivos de agenda. Os trés vetos
comentados pelo ministro do Meio Ambiente, Carlos Minc, deverao ser mantidos por Lula.

(..)

(Disponivel em:<http://noticias.ambientebrasil.com.br/noticia/?id=50868> . Acesso em 29/12/2009.)

TEXTO 3

Meio Ambiente

Desde o inicio, tudo mudou A mata esta sufocada

O meio ambiente, ja se transformou, As pessoas ficam caladas
Tapamos nossos olhos, para ndo ver Fébricas, fumacas...

Tudo que esta acontecendo Dinheiro sujo, s6 desgraca.
Nao queremos perceber Temos que agir,

Animais famintos, outros extintos O mundo vai cair

As florestas mudaram Talvez caia em cima de nds
Muitas arvores derrubaram. E ninguém escutara nossa voz.

O povo consumista, ndo quer saber
A natureza pede ajuda,
Sem ninguém pra socorrer

Caroline M. Costa
Duque de Caxias - RJ

(Disponivel em:< http:/www.mundojovem.pucrs.br/poema-ecologia-16.php>. Acesso em: 29/12/2009.)

Questao 11

A pluralidade de textos, como a apresentada em relacdo a temdatica do meio ambiente, constitui um dos
pressupostos do ensino da linguagem, sob a perspectiva do desenvolvimento do letramento. Nessa
perspectiva, o trabalho escolar ¢ pensado mediante uma concep¢ao de linguagem que pressupde a funcao
social da escrita.

Identifique as afirmativas corretas, de acordo com essa concepgao.

I. O dominio da lingua tem profunda relagdo com a possibilidade de plena realizagdo social.

II. A lingua ¢ um sistema que se estrutura no uso e para o uso, escrito e falado, sempre contextualizado.

III. A fungdo da escola ¢ tdo somente garantir o acesso aos alunos com saberes linguisticos
caracteristicos da sua idade.

IV. A pluralidade de textos apresentados sobre o meio ambiente ¢ um indicativo de que o aluno deve ter
contato desde cedo com a diversidade de bons textos, com o objetivo de instrumentaliza-lo para o
processo de aprendizagem da leitura e da escrita.


http://www.mundojovem.pucrs.br/poema-ecologia-16.php
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A) Somente as assertivas I, III e IV estdo corretas.

B) Somente as assertivas I, e [V estdo corretas.

C) Somente as assertivas I, II e IV estdo corretas.

D) Somente as assertivas I II e IV estdo corretas.

E) Somente as assertivas II, III e IV estdo corretas.

Questio 12
Segundo o Caderno Pro Letramento, disponivel no Portal do MEC:

I. letramento ¢ o resultado da acdo de ensinar ou de aprender a ler e escrever, bem como o resultado da
acdo de usar essas habilidades em préticas sociais.

II. a condi¢dao basica para o uso escrito da lingua € iniciar o letramento Unica e exclusivamente pelo
método fonico para que o aprendiz domine o sistema alfabético.

III. o construtivismo trouxe grandes reducionismos as dimensdes da aprendizagem porque nega aspectos
psicomotores ou grafomotores, desprezando seu impacto no processo inicial de alfabetizacdo e
descuidando de instrumentos e equipamentos imprescindiveis a quem se inicia nas praticas da escrita
e da leitura.

IV. o construtivismo, por se opor ao ensino meramente transmissivo, que limita o aluno apenas a

memorizar e reproduzir conceitos e regras, gerou algumas interpretacdes equivocadas que t€m
recusado a apresentacdo de informagdes relevantes ao avanco do aluno, como se todos os
conhecimentos pertinentes a apropriagdo da lingua escrita pudessem ser construidos pelos proprios
alunos.

Marque a alternativa correta.

A)
B)
©)
D)
E)

Somente as assertivas I e II estdo corretas.
Somente as assertivas I, III e IV estdo corretas.
Somente as assertivas I, III e IV estdo corretas.
Somente as assertivas [ e IV estdo corretas.
Somente as assertivas II, III e IV estdo corretas.

Questio 13

“Jaem 1991, a Folha de S. Paulo, ao divulgar resultados do Censo entao realizado, ap6s declarar que, pelos

dados,

apenas 18% eram analfabetos, acrescenta: ‘mas o numero de desqualificados ¢ muito maior’.

Desqualificados, segundo a matéria, eram aqueles que, embora declarando saber ler e escrever um bilhete

simples tinham menos de quatro anos de escolarizacao, sendo assim,

2

(Magda Soares. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/tbedu/n25/n25a01.pdf>. Acesso em 29/12/2009.)

Marque a alternativa que preenche o texto acima.

A)
B)
®)
D)
E)

analfabetos.
alfabetizados.
analfabetos funcionais.
alfabetizados ¢ letrados.
letrados.


http://www.scielo.br/pdf/rbedu/n25/n25a01.pdf
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Questio 14
No processo ensino aprendizagem os eixos basicos que devem ser considerados sdo: (Assinale a afirmacao
correta.)

A) atividades, brincadeiras e jogos.

B) contetido, métodos ¢ avaliagao.

C) objetivos, acao e relacionamento.

D) diagndstico, objetivos e avaliagao.

E) afeigdo, inclusdo e acolhimento.

Questio 15

ApoOs a publicacdo da Lei n° 10.639/2003, o Conselho Nacional de Educagao aprovou o Parecer
CNE/CP3/2004, que institui as diretrizes curriculares para a educacao das relagdes étnico-raciais € o ensino
de histéria e cultura afro-brasileiras e africanas a serem executadas pelas escolas nos diferentes niveis e
modalidades de ensino. Em relacdo a esse tema, julgue os itens a seguir.

I. Tanto a lei quanto as diretrizes citadas configuram-se como politicas publicas € ndo como politicas de
um governo, uma vez que passam a incorporar os ideais universais de igualdade e participacdo que
apresentam o multiculturalismo como ponto de referéncia.

II. E sabido que existe um curriculo manifesto que se apresenta nos planos de ensino, curso ¢ aula, e um
curriculo oculto que representa o corpus ideoldgico das praticas que ndo estdo explicitas no curriculo
manifesto. Nesse sentido, ¢ no curriculo manifesto que se identificam os preconceitos, e as
discriminagdes enraizadas nas relagdes de classe, género, orientacao sexual, raca, religido e cultura.

III. A sensibilizagdo dos educadores (professores e gestores) para a apropriagdo de uma pedagogia
antirracista e de valoriza¢do da diversidade ¢ desnecessaria, uma vez que a lei e as diretrizes citadas
ja estdo aprovadas e vigorando nos estabelecimentos de ensino.

Assinale a alternativa correta.
A) Todos os itens estdo corretos.
B) Somente o I esta correto.
C) Somente o I ¢ o II estdo corretos.
D) Somente o II e o III estdao corretos.
E) Nenhum esté correto.

Questio 16
Com relacdo a elaboragdo, os Planos e Programas oficiais de instru¢do, de dmbito nacional, reelaborados e
organizados nos estados e municipios, segundo Libaneo (2007), devem:
I. refletir um nicleo comum de conhecimentos escolares, com um carater democratico.
II. garantir a unidade cultural e politica da nagao.
II1. assegurar a todos os brasileiros, sem discriminacdo de classes sociais e de regides, o direito de acesso
a conhecimentos basicos comuns.

Em relacdo as assertivas, € correto afirmar que:
A) todas estdo corretas.
B) somente a alternativa I estd correta.
C) somente a alternativa II esté correta.
D) somente a alternativa III est4 correta.
E) somente as alternativas II e III estdo corretas.
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Questio 17

Segundo Libaneo (2007), na sele¢do do(s) livro(s) didatico(s), o professor ¢ a escola devem considerar
critérios de selecdo. Para tal considere os critérios elencados.

I. Correspondéncia entre objetivos gerais e contetidos: os conteiidos devem expressar objetivos sociais
e pedagdgicos da escola publica sintetizados na formagao cultural e cientifica para todos.

II. Carater cientifico: os conhecimentos que fazem parte do contetido refletem os fatos, conceitos, idé€ias,
métodos decorrentes da ciéncia moderna, isto €, no processo de ensino, trata-se de selecionar as bases
das ciéncias, transformadas em objetos de ensino a educagdo geral.

II1. Carater assistematico: o programa de ensino deve ser delineado em temas genéricos uma vez que o
aluno precisa entrar em contato com a diversidade e pluralidade de contetdos.

I'V. Relevancia social: corresponde a ligacao entre o saber sistematizado e a experiéncia pratica, devendo
os contetdos refletir objetivos educativos esperados em relagdo a sua participacdo na vida social.

V. Acessibilidade e solidez: compatibilizar os contetidos com o nivel de preparo e desenvolvimento
mental dos alunos.

Estdo corretas:
A) apenas as assertivas | e II estdo corretas.
B) apenas as assertivas I, III e V estdo corretas.
C) apenas as assertivas I, II, IV e V estdo corretas.
D) apenas as assertivas II, III e IV estdo corretas.
E) todas as assertivas estdo corretas.

Questao 18

O tema Pluralidade Cultural busca contribuir para a constru¢do da cidadania na sociedade pluriétnica e
pluricultural. Nos PCNs, sdo elencadas capacidades que devem ser desenvolvidas. Marque a alternativa que
contradiz esses pressupostos.

A) Conhecer a diversidade do patrimonio etnocultural brasileiro, desenvolvendo atitude de respeito para
com pessoas € grupos que a compdem, reconhecendo a diversidade cultural como um direito dos
povos e dos individuos.

B) Valorizar as diversas culturas presentes na constituicdo do Brasil como nagdo, reconhecendo sua
contribui¢cdo no processo de constitui¢do da identidade brasileira.

C) Valorizar o convivio pacifico e criativo dos diferentes componentes da diversidade cultural.

D) Valorizar exclusivamente as qualidades da propria cultura em detrimento de culturas diferentes
caracterizadas por aspectos de raga/etnia, classe social, crenca religiosa e outras caracteristicas
individuais ou sociais.

E) Exigir respeito para si, denunciando qualquer atitude de discrimina¢do que sofra, ou qualquer
violagao dos direitos de crianga e cidadao.

Questao 19

Organizacdo e gestdo constituem o conjunto das condi¢des e dos meios utilizados para assegurar o bom
funcionamento da escola para que se alcancem os objetivos esperados. Com relagdo a essa tematica, julgue
os itens que seguem.
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I. O exercicio profissional do professor inclui as trés atribui¢des seguintes: a docéncia, a atuagdo na
gestao e organizacao da escola e a produgdo de conhecimento pedagdgico.

II. Na elaboragdo do projeto pedagogico da escola, deve-se levar em conta a cultura organizacional que
se revela no curriculo, na estrutura organizacional, nas relagdes humanas, nas a¢des de formagao
continuada e nas praticas de avaliagao.

III. Na proposta democratico-participativa de gestdo escolar, existe uma articulagdo entre todas as
pessoas que se relacionam na escola (pais, alunos, professores, funcionarios e comunidade em geral)
no acompanhamento das acdes e nas avaliagdes sistematicas, nas quais todos avaliam e sdo avaliados.

Assinale a alternativa correta.
A) Somente o I esta correto.
B) Somente o II esté4 correto.
C) Somente o III esta correto.
D) Somente o I e o III estdo corretos.
E) Todos estdo corretos.

Questao 20

Cada disciplina deve contemplar a formagdo do cidadao. Assim, os PCNs inovaram ao propor os temas
transversais, que precisam ser trabalhados e abordados integradamente aos contelidos das disciplinas
regulares. Relacione os contetidos de cada temadtica, associando a segunda coluna de acordo com a primeira.

Etica ( ) refere-se as reflexdes sobre as condutas humana.

2 Meio Ambiente ( ) reconhece as interrelagdes e a interdependéncia dos diversos
elementos na constituigdo e manutencdo da vida, envolvendo
conjuntos de seres vivos e elementos fisicos.

3 Saude ( ) possibilita aos jovens o exercicio de sua sexualidade de forma

prazerosa e responsavel.

4 Pluralidade cultural () reflete a maneira como as pessoas vivem, numa interacdo dindmica
entre potencialidades individuais e condigdes de vida.

5 Orientagao sexual ( ) reconhece e fundamenta as possibilidades de escolha para o cidadao,
em diferentes esferas de sua vida, e as diversas formas de organizagdo
social e politica construidas por diferentes grupos humanos, as
historias de resisténcia e conquista do direito ao processo democratico.

A sequéncia numérica correta:
A)1-2-5-3-4
B)4-2-3-1-5
C)1-4-2-5-3
D)3-5-2-1-4
E) 2-3-4-1-5
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Questao 21

O homem ¢ considerado um ser fisico e espiritual, constituido por uma esséncia unica e imutavel, sendo sua
finalidade, na vida, dar expressdo a sua propria natureza. Considerado, inicialmente, incompleto e imaturo,
ele se torna pronto e acabado quando de posse de informagdes que lhe sdo transmitidas, bem como a partir
do momento em que o seu carater estiver solidamente estruturado. E um pressuposto tedrico relacionado a:

A) Pedagogia Tradicional.

B) Pedagogia Libertadora.

C) Pedagogia Renovada.

D) Pedagogia Tecnicista.

E) Pedagogia Critico-social dos conteudos.

Questio 22

Marque a alternativa correta.
Por meio do contato com seu proprio corpo, com as coisas do seu ambiente, bem como em interagdo com
outras criangas e adultos, as criancas vao desenvolvendo a capacidade afetiva, a sensibilidade e autoestima, o
raciocinio, o pensamento e a linguagem. A teoria que concebe o desenvolvimento infantil como um processo
dindmico, porque as criangas nao sao passivas, meras receptoras das informacdes que estao a sua volta ¢ a:

A) progressista.

B) ambientalista.

C) sociointeracionista.

D) critico-social dos conteudos.

E) construtivista.

Questao 23

Marque a alternativa correta.

O Plano da escola, segundo Libaneo (2007), ¢ o plano pedagdgico da unidade escolar, onde se explicita a
concepgdo pedagodgica do corpo docente, as bases teorico-metodologicas da organizagao didatica, a
contextualizagdo social, econdmica, politica e cultural, a caracterizagdo da clientela escolar, os objetivos
educacionais gerais, estrutura curricular, diretrizes metodoldgicas gerais, o sistema de avaliagdo do plano, a
estrutura organizacional e administrativa. Ele afirma também que a ndo-confluéncia em torno de principios
basicos de acdo pode ser nefasta para a agdo coletiva na escola, com repercussdes negativas na sala de aula.

De acordo com o explicitado acima, nas bases teorico-metodologicas devem ser contemplados:

A) o tipo de homem que se quer formar — a estrutura organizacional da escola — os critérios de sele¢@o
de objetivos e contetudos.

B) o tipo de homem que se quer formar — as relagdes entre o ensino e o desenvolvimento das
capacidades intelectuais dos alunos — o significado pedagdgico-didatico do trabalho docente: as
teorias do ensino e da aprendizagem.

C) o panorama geral do contexto — origem social e condi¢des materiais de vida dos alunos — atividades
coletivas do corpo docente: reunides pedagdgicas, conselho de classe.

D) o sistema de organizacdo e administracdo da escola — aspectos culturais: concepcdo de mundo,
praticas de criacdo e educacdo das criangas, motivagdo e expectativas profissionais, linguagem,
recreacdo, meios de comunicagao, etc.

E) as tarefas da educagdo geral — atividades extraclasse: biblioteca, grémio estudantil, esportes, festas,
recreagdo, clubes de estudo, visitas a institui¢cdes e locais da cidade — diretrizes metodologicas gerais
e formas de organizagao do ensino.
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Questao 24

A lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n.° 9.394, em um dos seus artigos reza que “Os
curriculos do Ensino Fundamental e Médio devem ter uma base comum, a ser complementada, em cada
sistema de ensino e estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas caracteristicas
regionais e locais da sociedade da cultura, da economia e da clientela”. Conforme o enunciado:

I. os curriculos a que alude a LDB devem abranger, obrigatoriamente, o estudo da Lingua Portuguesa e
da Matematica, o conhecimento do mundo fisico e natural e da realidade social e politica,
especialmente do Brasil.

II. o ensino da arte constituird componente curricular opcional, nos diversos niveis da educagdo,
podendo ser oferecido nas mais diversas linguagens, objetivando o desenvolvimento cultural dos
alunos.

I11. a Educagao Fisica, integrada a proposta pedagdgica da escola, ¢ componente curricular obrigatorio da
Educacao Basica.

IV. a disciplina de Educa¢do Ambiental ¢ de cardter obrigatério, porém deverd ser adequada as
caracteristicas regionais ou a comunidade local.

Esta(ao) correta(s) a(s) afirmacao(oes):
A) somente I e III.
B) somente e IV.
C) somente I, [l e IV.
D) somente a I.
E) somente I, Il e IV.

Questao 25
O Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA —, Lei n.° 8.069/1990, dispde sobre a protecdo integral da

crianga e do adolescente, que devem gozar de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana.
Com referéncia a essa lei, julgue os itens a seguir.

I. O ECA considera como crianga a pessoa de zero a doze anos de idade incompletos, e adolescente
aquela entre doze e dezoito anos de idade completos. Por essa razdo, o ECA ndo pode ser aplicado as
pessoas maiores de dezoito anos.

II. Compete aos dirigentes de estabelecimentos de ensino comunicar ao Conselho Tutelar os casos de
maus-tratos envolvendo seus alunos, a reiteracdo de faltas injustificadas e de evasdo escolar e os
casos de elevados niveis de repeténcia.

III. E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na condigdo de aprendiz.
Considera-se aprendizagem a formacao técnico-profissional ministrada segundo as diretrizes e bases
da legislagdo de educacdo em vigor, ou seja, o aprendiz ndo pode ser caracterizado como empregado.

Assinale a alternativa correta.
A) Todos estao corretos.
B) Somente o I esta correto.
C) Somente o II esta correto.
D) Somente o III esta correto.
E) Somente o Il e o I estdo corretos.
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Questio 26
Para Luckesi (1995), “enquanto o planejamento € o ato pelo qual decidimos o que construir, a avaliagdo € o
ato critico que nos subsidia na verificagdo de como estamos construindo o nosso projeto” (p.118). Portanto,
para que o professor consiga elaborar avaliagdes adequadas ¢ necessario haver um planejamento que as
subsidie. A partir da reflexdo acima e considerando os PCNs, o professor pode realizar a avaliacdo por meio
de:
I. observagdo sistematica, acompanhamento do processo de aprendizagem dos alunos, utilizando alguns
instrumentos.
II. andlise das producdes dos alunos, considerando a variedade de producdes realizadas.
I11. atividades especificas para a avaliagdo, com a demonstragio objetiva pelos alunos ao expor um tema,
responder a um questionario.
IV. aprendizagens que ocorrem tanto dentro quanto fora da sala de aula.

Esta(ao) correta(s):
A) apenas a afirmacao .
B) apenas a afirmacao II.
C) apenas as afirmagoes IIl e [V
D) apenas as afirmacgoes I, 11l e IV.
E) todas as afirmacdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéo 27
A anélise dos aspectos legais que envolvem o Ensino Fundamental, atualmente, permite afirmar que:

I. tem garantia de oferta, obrigatoria e gratuita, pela Constituicdo Brasileira, cujo artigo 208 inclui os
que ndo tiveram acesso a ele na idade propria.

II. € basico na formagao do cidaddo, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional -
LDB (Lei n.° 9.394/96), em seu artigo 32, salientando que o pleno dominio da leitura, da escrita e do
calculo constituem meios para o desenvolvimento da capacidade de aprender e de se relacionar no
meio social e politico.

A partir da leitura e andlise das bases legais do Ensino Fundamental, associadas ao conhecimento da
realidade brasileira, ¢ correto afirmar que:

A) tanto ao disposto pela Constitui¢ao Federal, quanto pela LDB, o Ensino Fundamental brasileiro
equipara texto legal e realidade vivenciada, em todo o territorio nacional.

B) nao hé exclusdo escolar de criancas na idade propria, gragas ao Poder Publico e luta constante das
familias e da sociedade.

C) a oferta publica e gratuita do Ensino Fundamental no Brasil garante o direito elementar a cidadania,
reduzindo o circulo da pobreza e da marginalidade, garantindo boas perspectivas de futuro aos
brasileiros.

D) estudiosos de indices estatisticos informam que hé uma situacdo de inchago nas matriculas do Ensino
Fundamental, decorrente, basicamente da distor¢do idade-série, como consequéncia dos elevados
indices de reprovacao.

E) os indices de distor¢do idade-série sdo mais dramaticos nas regides brasileiras, Sul e Sudeste.
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Questio 28

O Plano Nacional de Educacdo, com dura¢do de dez anos, aprovado conforme a Lei n.° 10.172, de

09/01/2001, enfatiza alguns aspectos ja garantidos pela LDB, como o principio democratico da participacao,

CXPressos:

A)
B)
0
D)

E)

no projeto politico-pedagdgico da escola, como a propria expressdo da organiza¢do educativa da
unidade escolar e na organizag¢ao dos conselhos escolares.

na oferta do tempo integral de estudos, para os alunos.

na reforma curricular, expressa nos parametros curriculares nacionais.

na inclusdo dos temas transversais como ética, meio ambiente, pluralidade cultural, trabalho e
consumo, entre outros.

na estrutura curricular em consonancia com as diretrizes emanadas do Conselho Nacional de
Educacao e dos conselhos de educacdo dos estados e municipios.

Questao 29

Em seus objetivos e metas, o Plano Nacional de Educacdo (Lei n.° 10.172/2001) previu, em nivel de

organizac¢do da Educagdo Basica:

A)

B)

©)

D)
E)

a ampliagdo para nove anos da duracao do Ensino Fundamental obrigatorio, com inicio aos seis anos
de idade.

a elaboracdo dos padrdoes minimos nacionais de infraestrutura, compativeis com as realidades
regionais.

espaco, iluminagdo, insolacdo, ventilagdo, agua potavel, rede elétrica, seguranca e temperatura
ambiente, nos estabelecimentos de ensino.

atualizac¢do e ampliacdo do acervo das bibliotecas.

manter e consolidar o programa de avaliagdo do livro didatico criado pelo Ministério da Educagao,
estabelecendo critérios que garantam o multiculturalismo.

Questao 30

Na institui¢do escolar, o pedagogo ¢ um dos profissionais da equipe de gestdo. Com relacao a atribuigdes do

pedagogo na equipe gestora da escola, identifique a alternativa que se refere a fun¢do articuladora do

pedagogo entre a escola e a familia/comunidade:

A)
B)
©)

D)
E)

contribui para o desenvolvimento pessoal do aluno.

ajuda a escola a organizar e realizar a proposta pedagogica.

trabalha em parceria com o professor para compreender o comportamento dos alunos e agir de
maneira adequada em relacao a eles.

ouve, dialoga e da orientagdes.

seu compromisso ¢ com a formagdo permanente no que diz respeito a valores, atitudes, emogdes e
sentimentos, sempre discutindo, analisando e criticando.

Questao 31

A funcao do pedagogo deve ser a agdo que evidencia o esclarecimento reflexivo e transformador da praxis

docente. Nesse sentido, apenas uma das alternativas nfo se constitui como fun¢ao do pedagogo:

A)

B)

\

¢ uma atividade voltada essencialmente a organiza¢do, a compreensao ¢ transformagdo da praxis
docente, para fins coletivamente organizados e eticamente justificaveis.

organizar espagos, tempos e processos que considerem que as praticas educativas e pedagogicas so
poderao ser transformadas a partir da compreensao dos pressupostos teodricos que as organizam e das
condi¢des dadas historicamente.



©)

D)

E)
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impor situagdes para a construcdo e a ressignificacdo dos processos identitarios e profissionais dos
educadores.

estar consciente de que a sua pratica, como atividade s6cio-histdrica e intencional, precisa estar em
constante processo de redirecionamento, com vistas a se assumir em sua responsabilidade social
critica.

constitui-se como uma funcdo interlocutora interpretativa das teorias implicitas na praxis, sendo a
mediadora de sua transformagao, para fins cada vez mais emancipatorios.

Questao 32

No trabalho cotidiano, o pedagogo precisa estar ciente de que:

A)
B)
0

D)
E)

coordena o caos, a desorganizagao da escola.

precisa dar conta das continuas requisi¢des diarias da Dire¢do da escola.

suas funcdes sdo as mais variadas possiveis, desde abrir os portdes da escola até auxiliar no servigo
de merenda.

deve trabalhar no coletivo, priorizando a organizagdo de um trabalho planejado.

suas atividades cotidianas devem ser conduzidas por agdes espontaneistas, emergenciais, superficiais,
baseadas no bom senso.

Questio 33

Num mundo em constante transforma¢ao e mudanga, ha muitas criticas sobre as dificuldades de mudancas

na pratica docente. Nesse sentido, ao coordenar o processo pedagdgico o pedagogo deve considerar que:

A)
B)

©)

D)

E)

as praticas mudam por decreto.

as praticas s6 podem comecar a mudar quando se constréi uma nova concepcdo dos proprios
processos de aprender e ensinar, reconhecendo os proprios limites e as proprias deficiéncias.

mudar a pratica ¢ um processo de mudanga que independe do pessoal, de mudanga de perspectiva
diante do mundo.

mudar implica desconsiderar o desejo de mudar, que vai desembocar na busca de condi¢des para se
poder mudar.

as mudancas s6 podem ocorrer quando o grupo de docentes passa a se constituir em um coletivo de
docentes, sem compromissos com a mudanga.

Questao 34

Considere os enunciados de Saviani:

"Pedagogo é aquele que possibilita 0 acesso a cultura, organizando o processo de formagéo cultural. E , pois,
aquele que domina as formas, os procedimentos, os métodos através dos quais se chega ao dominio do
patriménio cultural acumulado pela humanidade. (...) A palavra pedagogia traz sempre ressonancias
metodologicas, isto €, de caminho através do qual se chega a determinado lugar. Alias, isto ja esta presente na
etimologia da palavra: conduzir (por um caminho) até determinado lugar." (SAVIANI, 1985)

"Empenhem-se no dominio das formas que possam garantir as camadas populares o ingresso na cultura
letrada, vale dizer, a apropriacdo dos conhecimentos sistematizados. E, no interior das escolas, lembrem-se
sempre de que o papel proprio de vocés sera prové-las de organizagdo tal que cada crianga, cada educando, em
especial aquele das camadas trabalhadoras, ndo veja frustrada a sua aspiragdo de assimilar os conhecimentos
metddicos incorporando-os como instrumento irreversivel a partir do qual serd possivel conferir uma nova

qualidade as sua lutas no seio da  sociedade".  (SAVIANI, 1985,  disponivel em
http://www.pedagogia.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=5).
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De acordo com Saviani (1985), cabe ao pedagogo:

A) o dominio das formas capazes de moldar a propria etimologia do processo pedagogico.

B) a organizagdo, exclusiva, do processo de formagao e apropriagdo dos conhecimentos sistematizados
que compdem o patrimdnio cultural da humanidade.

C) aresponsabilidade da formacgao da cultura social.

D) a determinagdo das formas e técnicas que tornam frustrada a aspiragdo de assimilar os conhecimentos
metodicos.

E) a responsabilidade de organizar o fazer escolar de tal forma que garanta a cada crianga o dominio do
saber sistematizado que lhe servira de instrumento de luta no contexto social.

Questao 35

Considere os enunciados A e B:
A - “Pedagogo ¢ o profissional que atua em varias instancias da pratica educativa, direta ou indiretamente
ligadas a organizagdo e aos processos de transmissdo e assimilagdo ativa de saberes e modos de acgdo, tendo
em vista objetivos de formagao histérica. Em outras palavras, pedagogo é um profissional que lida com fatos,
estruturas, contextos, situagdes, referentes a pratica educativa em suas varias modalidades e manifestagdes.”
(LIBANEO, 1996).

B - “A atuacdo do pedagogo escolar ¢ imprescindivel na ajuda aos professores no aprimoramento do seu
desempenho na sala de aula (contetidos, métodos, técnicas, formas de organizagdo da classe), na analise e
compreensao das situagdes de ensino com base nos conhecimentos tedricos, ou seja, na vinculagdo entre as
areas do conhecimento pedagégico e o trabalho de sala de aula.” (LIBANEO, 1996, disponivel em
http://www.pedagogia.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=5).

Da leitura dos fragmentos anteriores € correto inferir que:
A) o fragmento A apresenta o profissional pedagogo, associando sua fun¢do as da propria institui¢do
escolar.
B) o fragmento B restringe a atuacdo do pedagogo ao ambito da sala de aula.
C) o fragmento B contradiz A.
D) o fragmento B apresenta a fun¢do do pedagogo de forma mais ampla que A.
E) o fragmento B ndo se correlaciona com A.

Questao 36

A LDB 9.394 / 96 prevé em seu Art.12, inciso I, que “os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas
comuns ¢ as do seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de elaborar e executar sua proposta pedagogica”.
Para que a escola adquira autonomia, sua proposta pedagogica, ou seja o seu Projeto Politico Pedagogico -
PPP deve ser elaborado:

A) pela equipe diretiva.

B) pelos pedagogos da escola.

C) pelos professores e coordenagao pedagogica.

D) por toda a comunidade escolar.

E) pela Direcdo e representantes da comunidade.
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Questio 37
Uma jovem pedagoga, recém aprovada em concurso para Pedagoga Escolar, ficou preocupada com o indice
de faltas e desisténcia dos alunos de quarta e quinta séries do Ensino Fundamental. Apds conhecer a proposta
pedagogica da escola, adotou algumas medidas com base na gestdo democratica participativa.
I. Levantamento de faltas de cada aluno para diagnosticar a realidade desses alunos.
II. Apresentar o diagnostico aos professores das turmas e Dire¢do, para tomada de decisdo coletiva.
III. Chamar os alunos para informar a sua provavel reprovacao.
IV. Elaborar um projeto de reposicdo de faltas para os professores aplicarem aos sabados com
participagdo obrigatéria dos alunos.
V. Reunido com pais e professores dos alunos faltosos para analisarem a situagdo e articular medidas
alternativas de superagdo do problema.

Sao medidas coerentes com a gestdo democratica participativa:
A) LLlleV
B) Tell
C) lelll
D) LIlleV
E) llelV

Questao 38

Na primeira semana de aula, uma professora de terceira série do Ensino Fundamental chegou alterada na sala
da Coordenadora Pedagodgica, entregando-lhe o seguinte texto escrito por uma aluna: “Voltar as aulas ja ¢
chato. Mas o pior ¢ ter que fazer mais uma redagdo com esse tema. PO, professora, a senhora nido tem
imaginac¢ao? Todo ano ¢ a mesma coisa. Alias, o ano passado eu repeti a redacdo do ano retrasado ¢ a
senhora nem percebeu.” (Texto veiculado pela Internet.)

Esta Coordenadora Pedagogica (Pedagoga) devera:
A) chamar a aluna para retratar-se diante da professora.
B) ir até a sala de aula e repreender a menina na frente dos colegas.
C) dizer a professora que esse assunto ndo diz respeito a Coordenacao.
D) solicitar a professora que analise seu objetivo ao solicitar a redagdo e a adequacdo da metodologia
proposta.
E) discutir com a professora a validade de temas como Minhas Férias para avaliar a producdo de textos.

Questiao 39
A partir da Lei de Diretrizes e Bases, Lei n.° 9.394/96, o Conselho Escolar passou a ser um 6rgdo de apoio as
escolas publicas, respaldando agdes necessdrias que muitas vezes eram dificultadas ou mesmo
impossibilitadas pelo processo burocratico. O Conselho Escolar:

A) ¢ um componente da direcao escolar democrética.

B) aumenta a burocracia nas escolas.

C) inviabiliza a participacdo da comunidade nas decisdes da escola.

D) restringe a agao da Diregao.

E) € um componente importante para a autonomia da escola.
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Questao 40

A sala de aula no contexto da educacao do século 21 exige “um Projeto que preveja um lugar ativo para o
sujeito-aprendiz.” (MORALIS, 2005, INEP).

ESSE PROJETO
[...] deve acolher a espontaneidade, a opinido, modos de pensar ndo necessariamente previstos pelo canone
da ciéncia, até porque ndo so ¢ ai que surge o novo, como ainda porque o desvio e o erro fazem parte da
aprendizagem do caminho, que se faz ao caminhar.” (Idem).

Nesse contexto, o pedagogo:

A) precisa repensar o proprio discurso, mesmo distante da pratica.

B) assumir uma postura de repudio a novas compreensdes € acdes, ou ao desenvolvimento de atitudes
no ambito pessoal e profissional, de aprender ao longo da vida.

C) devera descrer que pessoas que ensinam também aprendem umas com as outras.

D) deverd articular propostas de formagdao continuada e em servigo voltadas para os diferentes
protagonistas da comunidade escolar.

E) deverd rejeitar o principio norteador do compartilhamento de experiéncias, reflexdes,
questionamentos e de buscas de solu¢des para resolver problemas especificos de cada realidade.

Leia o fragmento de texto seguinte e responda as questoes 41 e 42.

“A pesquisa na educacao pode ser um forte instrumento para alcancar, além dos objetivos da disciplina, a
formagdo para a cidadania, pois possibilita para o aluno a experiéncia como individuo atuante, critico,
reflexivo e agente transformador da realidade em que vive, tendo a escola como espago de construcao do
conhecimento.”(Mundo Jovem, Agosto, 2009, p. 6).

Questao 41

Para que o aluno se transforme em agente transformador, a proposta pedagodgica deve atender:
A) aos principios de uma pedagogia progressista.
B) as necessidades de mercado.
C) apreparagdo para os processos avaliativo externos.
D) a formagdo técnica.
E) a concepcao tradicional de educagdo.

Questao 42

Da leitura do fragmento do texto, pode-se inferir que alunos que se preparam para ser professores devem ter
formagdo para se tornarem reflexivos. Nesse sentido ¢ incorreto afirmar que:
A) areflexividade dos professores se sustenta na reflexdo durante a pratica e sobre a pratica.
B) a coordenagdo pedagogica esta isenta de compromisso com a formagao continuada dos professores.
C) a coordenagao pedagogica também deve vivenciar a propria formagdo permanente.
D) a formagao reflexiva de professores e equipe pedagdgica pode ocorrer pela pesquisa educacional.
E) aescola ndo pode considerar a formacao continuada restrita aos dias marcados em calendario.
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Questao 43

A revista Onda Jovem (n.° 16, set/nov, 2009, p. 45) traz reportagens sobre o desafio da escola na formagao
dos jovens da era da internet, mostrando que “na escola o fendmeno ainda desafia muitos professores a
dinamizar seus cursos tirando o melhor proveito dessa mar¢ digital. Nela estd a possibilidade de trazer a
realidade do estudante para dentro da sala de aula e levar o conhecimento disciplinar para fora dos muros da
escola”.

O fragmento de texto sugere que:
A) os professores devem usar o computador na sala de aula
B) a escola ndo pode eximir-se da utilizagdo dos meios atuais de acesso a informacao, utilizando-os em
seus processos de constru¢ao de conhecimento.
C) os professores devem abandonar antigas praticas pedagogicas, modernizando suas técnicas de ensino.
D) alunos e professores estdo sempre aprendendo.
E) com a era digital os professores sdo dispensaveis.

Questao 44

Na visao de Placco (2002) a parceria entre o coordenador pedagogico educacional (pedagogo) e o professor
se traduz num processo formativo continuo, em que a reflexao e os questionamentos do professor quanto a
sua pratica pedagbdgica encontram e se confrontam com os questionamentos e fundamentos tedricos
evocados pelo coordenador pedagodgico educacional, num movimento em que ambos se formam e se
transformam.

Essa visao implica mudangas no trabalho da coordenagdo pedagogica escolar. Em relagdo a essas mudancgas
assinale a alternativa que melhor traduz o papel do pedagogo no contexto escolar.

A) Atender reivindicacgdes de pais e da comunidade externa, constituindo-se numa ponte entre escola e
comunidade externa.

B) Articular estudos de grupo visando a formagao continuada.

C) Supervisionar as aulas dos professores, regularmente e vistar as provas e testes a serem aplicados aos
alunos.

D) Coordenar o processo pedagdgico instaurando, incentivando, produzindo constantemente um
processo reflexivo, prudente, sobre todas as acdes da escola, com vistas a producdo de
transformagdes nas praticas cotidianas.

E) Realizar mesas redondas continuas e regulares, sobre temas da atualidade.

Questao 45

Os professores da 5* série do Ensino Fundamental estdo assustados com o pouco rendimento escolar das
turmas e no final do primeiro semestre procuraram a Coordenag¢dao Pedagogica, para que tomasse uma
atitude em relacdo a essa situagdo, para o semestre seguinte, caso contrario haveria reprova¢do em massa.

Diante das afirmativas seguintes, marque V (verdadeira) para as que sdo pertinentes ao trabalho de
coordenacgao pedagogica e F (Falsas), para as que ndo correspondem ao trabalho atual do pedagogo.
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) Apresentar a reivindicagdo dos professores a Direcao da escola para que esta resolva a situacao.

) Encaminhar um aviso aos pais para que fagam alguma coisa, visto que a escola ndo pode fazer

nada.

) Fazer inicialmente um diagnostico da situacdo real de cada aluno da 5* série, com dados

fornecidos pela secretaria da escola.

)  Reunir os professores para discutirem e replanejarem as aulas do semestre seguinte.

)  Solicitar a presenga dos pais na escola para um trabalho em parceria com professores e equipe

pedagogica.

) Sugerir aos pais que os alunos repitam o ano, visto que ndo t€ém maturidade e ndo vieram para a

5% série com 0s pré-requisitos necessarios.

)  Elaborar um plano de acompanhamento desses alunos para suprir as dificuldades apresentadas.

A sequéncia correta ¢:

A)F-F-V-V-V-F-V

B) F-F-F-V-V-V-V

C)V-V-V-V-F-F-F

D) V-V-F-F-F-V-F

E) F~-V-F-V-F-F-F
Questio 46

“Equipes de sucesso exigem um profissional que ndo apenas mergulhe na historia do esporte, mas que esteja
b

antenado com as principais novidades na area. Que domine a arte e a ciéncia do jogo ndo apenas para chamar

a equipe a unidade, estimule-a quando toma um gol inesperado [...] ou a modere quando algum jogador se

exalta. No futebol, essa pessoa ¢ o técnico. Na escola, € o coordenador pedagogico.”

(Gestao Escolar, maio de 2009).

Identifique a alternativa que melhor completa este item: Para ser bem exercida, a fun¢do do coordenador

pedagogico (pedagogo) exige:

A)
B)
0)

D)
E)

saber quem sao os alunos.

diagnosticar quais turmas apresentam maior dificuldade e em que area de conhecimento.

um amplo conhecimento do conjunto da escola, com foco na gestdo da aprendizagem e na formagao

dos professores.

verificar como trabalham os professores e quais necessitam de maior auxilio na formagdo em servigo.

saber o que os estudantes estdo aprendendo e o que se esta fazendo para ajudar aqueles que ainda nao

chegaram ao nivel desejado.
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