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AGENTE ADMINISTRATIVO

BOLETIM DE QUESTOES

Nome Completo

N © DE INSCRICAO

LEIA, COM ATENCAO, AS SEGUINTES INSTRUCOES

Este boletim de questdes é constituido de:
- 20 questoes objetivas.

Confira se, além desse boletim de questdes, vocé recebeu o cartdo-
resposta destinado a marcagdo das repostas das 20 questdes
objetivas.

No CARTAO-RESPOSTA

a)

b)

Confira seu nome e numero de inscricdo na parte superior do
CARTAO-RESPOSTA que vocé recebeu.

No caso de ndo coincidir seu nome e numero de inscrigao,
devolva-o ao fiscal e pega-lhe o seu. Se o seu cartdo nao for
encontrado, solicite um cartdo virgem, o que nao prejudicard a
correcao de sua prova.

Verifique se o Boletim de Questdes, esta legivel e com o nimero
de paginas correto. Em caso de divergéncia, comunique ao fiscal
de sala para que este providencie a troca do Boletim de Questdes.
Apds a conferéncia, assine seu nome no espago correspondente
do CARTAO-RESPOSTA, utilizando caneta esferogréfica de tinta
preta ou azul.

Para cada uma das questdes existem 5 (cinco) alternativas,
classificadas com as letras a, b, ¢, d, e. S6 uma responde
corretamente ao quesito proposto. Vocé deve marcar no Cartdo-
Resposta apenas uma letra. Marcando mais de uma, vocé
anulara a questao, mesmo que uma das marcadas corresponda
a alternativa correta.

O CARTAO-RESPOSTA nao pode ser dobrado, nem amassado,
nem rasgado.

LEMBRE-SE
4. A duragéo desta prova é de 3 (trés) horas, iniciando as 14
(quatorze) horas e terminando as 17 (dezessete) horas.
5. E terminantemente proibida a comunicagéo entre candidatos.

ATENCAO
6. Quando for marcar o Cartdo-Resposta, proceda da seguinte
maneira:

a) Faca uma revisdo das alternativas marcadas no Boletim de
Questoes.

b) Assinale, inicialmente, no Boletim de Questdes, a
alternativa que julgar correta, para depois marca-la no
Cartao-Resposta definitivamente.

¢) Marque o Cartdo-Resposta, usando caneta esferogréafica
com tinta azul ou preta, preenchendo completamente o
circulo correspondente a alternativa escolhida para cada
questao.

d) Ao marcar a alternativa do Cartédo-Resposta, faga-o com
cuidado, evitando rasga-lo ou fura-lo, tendo atengcdo para
nao ultrapassar os limites do circulo.

Marque certo o seu cartédo como indicado: CERTO .

e) Além de sua resposta e assinatura, nos locais indicados,
nao marque nem escreva mais nada no Cartao-Resposta.

7. Releia estas instrugdes antes de entregar a prova.

8. Assine a lista de presenga, na linha correspondente, o seu
nome, do mesmo modo como foi assinado no seu documento
de identidade.

BOA PROVA!

ORGAO EXECUTOR:
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Leia o Texto para responder as questdoes 01 a 05

Se 0 mundo decidisse que dinheiro é a causa de todos os males da humanidade e tentasse eliminar a
moeda da nossa vida, veria rapidamente que o mundo iria ser bem mais dificil sem ele.

E que o dinheiro surgiu justamente para facilitar a troca entre as pessoas. O escambo, a forma mais
rudimentar de comércio, baseada na troca de mercadorias, € um meio trabalhoso e demorado, ja que
pressupde uma dupla coincidéncia de desejos. Imagine que vocé fabrique remédios e precise comprar arroz.
Para que a troca dé certo de primeira, serd necessario achar um agricultor de arroz doente precisando de sua
mercadoria. Complicado. Foi por isso que, ao longo da histéria, mercadorias muito usadas, faceis de
transportar e de dividir se tornaram um meio de pagamento comum. Vocé poderia, por exemplo, trocar seus
remédios por sal e comprar arroz com parte do arrecadado.

Acabar com a moeda seria voltar no tempo. “Passariamos mais tempo tentando satisfazer a dupla
coincidéncia de desejos do que produzindo. Dessa forma, o PIB da economia seria drasticamente reduzido”, diz
Alexandre Schwartsman, do grupo Santander Brasil. Em um mundo onde é preciso ocupar-se com trocas que
garantam a sobrevivéncia, ndo ha tempo para produzir bens sofisticados como ciéncia ou cultura. As profissdes
especializadas acabariam e toda a infraestrutura existente, como estradas, portos e ferrovias, seria inutilizada,
ja que so faz sentido em uma estrutura de comércio agil e intenso.

Se a populagdo se mantivesse firme no propdsito de ndo voltar a usar nenhuma moeda comum de
troca, o comércio entraria em colapso. As cidades, que sdo os centros mais intensos de troca na economia,
seriam abandonadas e as pessoas migrariam para 0 campo, para viver em pequenos grupos autossuficientes.
Aos poucos, a civilizacdo que conhecemos deixaria de existir e viveriamos uma nova versao da alta Idade
Média — sem cidades, sem comércio e sem muita gente: naquela época, entre os séculos 5 e 10, a economia
era capaz de suportar uma populacdo de 300 milhdes de pessoas, um vigésimo do que temos hoje.

In: revista Superinteressante. Ed.273 / dez.2009

1. O trecho "Em um mundo onde é preciso ocupar-se com trocas que garantam a sobrevivéncia, ndo ha
tempo para produzir bens sofisticados como ciéncia ou cultura”, pode ser explicada por:

os profissionais como estilistas e cientistas nao teriam onde trabalhar para sobreviver sem esforgo.

a economia poderia superar esta fase desenvolvendo outros trabalhos para gerar troca e, assim,
sobreviver sem nenhum tipo de comércio.

a inteligéncia sendo superada pela forga fisica, até os conhecimentos mais simples, como ler e escrever,
seriam considerados supérfluos.

a paz entre os povos se sobressairia em funcdao de serem todos iguais naquele momento sem o uso de
dinheiro.

© © @ o0

mesmo sem moeda de troca, as pessoas seriam mais autossuficientes em termos de producdo de
técnicas que gerassem outras grandes cidades.

2. Se o dinheiro deixasse de existir, teriamos, conforme o texto, um mundo diferente do que conhecemos
hoje, e neste mundo:

® as trocas de mercadorias reduziriam as guerras, e passariamos a conviver na verdadeira esséncia do
ser humano.

a obtencdo de recursos naturais e/ou extrativistas seria feito por meio de pagamento comum mediante
os saberes de cada familia, no campo ou na cidade.

@

a manutencgdo das estradas, ferrovias e portos ficaria por conta das familias que produzissem bens para
seu proprio consumo.

@® a populagdo deveria diminuir e por conseguinte seriam valorizados o meio ambiente e a natureza em
guestao.

® as habilidades manuais: construir, arar, plantar, colher seriam valorizadas e transmitidas de pai para
filho.

3. A ssigla PIB, encontrada no texto significa:
Produtividade Internacional Basica.
Produto Interno Bruto.

Produto Interativo Basico.

Produgdo Internativa Baseada.
Produtividade Interativa Beneficiente.
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4. O tipo de comércio bem primitivo e de dificil execucdo entre as partes interessadas ao qual o texto se
refere é o:

(o Jc o Jc M)

escambo
franquia
consignagao
leasing
arrendamento

5. Segundo o texto, a jornada de trabalho seria aumentada, o que, por sua vez faria com que as familias
tivessem de:

©
®
[C]

d]

©

abandonar as estradas para poderem trabalhar e vender seus produtos de troca.
se profissionalizar, inclusive seus filhos, para produzir o sustento dos seus membros mais velhos.

disponibilizar conhecimentos de trabalhos mais modernos deixados pelos sabios e cientistas da
economia sem moeda de troca.

dispor essencialmente de toda a mao-de-obra, inclusive o trabalho das criangas, para o sustento das
familias.

trabalhar mais para dispor de interesses comuns no que diz respeito a moeda de troca mais rudimentar.

6. Na versdo mais atual do Windows Internet Explorer, a 8.0, o atalho CORRETO para ativar as Guias
Rapidas seria a associagao das teclas:

PP 0

Alt + G
Ctrl + Q
Ctrl + G
Alt Gr + Q
Alt + C

7. No Windows XP ao clicar no botdo “Desligar o computador” quais sdo as trés opgdes de desligamento?

PP 0

Desligar / Suspender / Hibernar

Em Espera / Fazer LogOff / Suspender
Desativar / Suspender / Reiniciar
Desativar / Fazer LogOff/ Reiniciar

Em espera / Desativar / Reiniciar

8. No Br.Office Writer 2.2 para exportar um documento para PDF a opgao CORRETA seria:

0O ®@ ©06

Menu Inserir/PDF ou Botdo Exportar para PDF da barra de ferramentas Padrdo.

Menu Editar/Exportar para PDF ou Botdo Exportar diretamente para PDF da barra de ferramentas
Formatacgao.

Menu Arquivo/Exportar como PDF ou Botdo Exportar diretamente como PDF da barra de ferramentas
Padrao.

Menu Formatar/Exportar PDF ou Botao Exportar como PDF da barra de ferramentas Estilos.

Menu Ferramentas/Exportar como PDF ou Botdo Exportar diretamente para PDF da barra de
ferramentas Padrdo.

9. A Internet é uma grande misceldnea de redes de computadores interconectados pelo mundo todo. Para se
comunicarem entre si, utilizam uma “linguagem” a qual chamamos de:

P25 0

WwWWw
HTTP
TCP/IP
DSN
HTML
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10. No Br.Office Calc 2.2 apds selecionar duas células a opcdo CORRETA, das listadas abaixo, para mescla-las
seria:

(o Jc o Jc M)

Menu Exibir/Mesclar Células

Menu Inserir/Mesclar/células

Menu Ferramentas/Mesclar Células
Menu Editar /Células Mescladas
Menu Formatar/Mesclar células

11. As relagGes humanas objetivam o estabelecimento de normas em vista de uma convivéncia melhor dos
seres humanos na empresa, no lar, na escola e em todos os ambientes que envolvam pessoas. Assim,
afirma-se que relagdes humanas:

(o Jc o Jc M)

€ o estudo das normas de boas maneiras.

é o estudo do comportamento humano e suas relagdes interpessoais.
€ a maneira de sempre tratar bem as pessoas.

€ a maneira de ndo tratar bem as pessoas.

implica escolher com quem queremos nos relacionar.

12. As Relagdes Publicas compreendem o contato direto com o publico, cujo objetivo € influencia-lo
favoravelmente. Nesse sentido é correto afirmar que:

0O O

E uma atividade pela qual uma organizacao procura obter e manter compreensdo, harmonia com o
publico e relagcdes amistosas de transagdes comerciais.

E uma atividade que visa exclusivamente receber visitas e atender telefonemas na empresa.

E uma atividade que busca a harmonia entre os funcionérios da empresa.

E uma atividade exercida na empresa com vistas ao desenvolvimento profissional dos seus funcionarios.

E uma atividade pela qual a organizacdo empresarial se mantém informada das dificuldades de
mercado.

13. Planejar, promover a defesa permanente contra calamidades publicas, especialmente as secas e as
inundacGes é de competéncia:

©
®
[C]
d]
©

exclusivamente dos Estados.

exclusivamente dos Municipios.

exclusivamente da Unido.

da Unido,dos Estados, Distrito Federal e dos Municipios.
da Unido e do Distrito Federal.

14. A Fundacdo da Crianca e do Adolescente do Estado do Pard e o Departamento Estadual de Transito do
Estado do Pard comp8em a organizacdo administrativa do Estado, portanto é correto afirmar que:

©
6

[C]
d]
©

Sdo 6rgdos da Administracdo Direta.
A Fundacdo é um 6rgdo da Administracdo indireta e o Departamento de Transito é uma Autarquia.
A Fundacgdo é uma Autarquia e o Departamento de Transito € uma Empresa Publica.

A Fundagdo é um dérgdo da Administragdo indireta e o Departamento de Transito € uma sociedade de
Economia Mista.

Tanto a Fundagdo, quanto o Departamento de Transito sdo uma Autarquia.

UEPA
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15. Todo arquivo possui um “ciclo de vida” categorizados como de Gestdo, Intermediario e Permanente. Assim,
o conjunto de documentos como memorando, oficio e ordem de servico se enquadram na categoria de:

® arquivo corrente também chamado de Gestdo, pois sdo guardados em depdsito de armazenamento
temporario e sdo usados com freqiiéncia pela administragao.

arquivo Permanente, pois sdo documentos custodiados pela administragdo em carater definitivo.

arquivo Intermediario, pois sdo guardados em depdsito de armazenamento temporario e ndo sao
usados com freqliéncia pela administragdo.

(C
@® arquivo corrente ou de Gestdo, pois sdo documentos vinculados ao objetivo imediato e permanecem
sob custodia por um tempo determinado e sdo usados com frequencia pela administragao.

arquivo corrente e Intermediario, pois sdo documentos que permanecem arquivados por um tempo
determinado e sao pouco utilizados pela administracao.

16. A governadora do Estado do Para assinou Decreto regulamentando a lei Ambiental de exploracdo e manejo
florestal, o Secretario Estadual de Meio Ambiente no que |lhe compete, assinou Portaria estabelecendo no
ambito da Secretaria critérios, procedimentos e exigéncias para a concessdo de autorizagdo de licenca
ambiental dos projetos de manejo florestal. Nesse sentido, é correto afirmar que:

® o Decreto é um ato administrativo normativo, de competéncia exclusiva do chefe do executivo e a
Portaria € um Ato administrativo ordinario.

ambos sdo atos administrativos normativos.

o Decreto é um ato administrativo ordinario de competéncia exclusiva do chefe do executivo e a
Portaria é um ato administrativo normativo.

®

(C

@ tanto o Decreto quanto a Portaria sdo atos administrativos ordinarios, pois visam estabelecer normas e
procedimentos para exploracdo e manejo florestal.

©

o Decreto é um Ato Administrativo Normativo que compete ao chefe do Executivo, assim, como a todos
os dirigentes de 6rgdos da Administragdo Direta e Indireta.

17. O Secretario Municipal de Educacdo de Sao Miguel do Guama firmou contrato de seguranga patrimonial
com a Empresa Forte para atuar nas escolas municipais, o contrato estabelece prazo de vigéncia de um
ano com possibilidade de prorrogacdo por igual periodo, ocorre que um més apos a assinatura do contrato,
por motivos pessoais o Secretadrio entregou o cargo assumindo como secretaria de Educagdo, a Sra@
Carmem de Abreu que optou em manter o contrato de seguranca firmado na gestdo anterior visto que
estava em vigor e por outro lado, o mesmo, ndo perde a validade em fungdo da troca de gestor. Nesse
sentido, é correto afirmar que:

a secretdria agiu dentro do principio da administracédo publica da moralidade.

a secretdria agiu dentro do principio da administragcdo publica da publicidade.

a secretaria agiu dentro do principio da administragdo publica da legalidade e impessoalidade.
a secretéria agiu dentro do principio da administragdo publica da moralidade e publicidade.

PP 09

a secretdria agiu dentro do principio da administragcdo publica da impessoalidade e publicidade.

18. O Secretario Municipal de Saude de Belém, para atender com urgéncia a demanda de medicamento do
Pronto Socorro efetuou uma compra direta do material no valor de 30 mil reais. O procedimento adotado
pelo secretario foi:

® Correto, pois se trata de uma compra em carater de urgéncia o que justifica a compra direta.
Correto, pois o valor da compra permite que se efetue a despesa na modalidade de “compra direta”.

valor deve ser autorizado pelo chefe do executivo.

Incorreto, pois a urgéncia ndo justifica a realizacdo da despesa na modalidade de “compra direta”, o

®

© Incorreto, considerando que para efetuar a despesa na modalidade de “compra direta” independente do

d)
valor da despesa exige a compra por processo licitatorio na modalidade “pregdo” ou “carta convite”.

©

Incorreto, pois o valor da despesa a ser realizada exige abertura de processo licitatério na modalidade
“Concorréncia Publica”.
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19. A entrada no servigo publico de acordo com o que preconiza a Constituigdo Federal deve ser:
Exclusivamente por meio de Concurso Publico.

Por meio de Concurso Publico e em casos especiais, como para suprir a necessidade de areas como a
Educacdo podera ser feito por meio de Contrato Temporario de acordo com lei especifica.

Por meio de contrato com base na CLT.
Por meio de contratacdo temporaria, ndo havendo necessidade de assinatura de contrato.

0P 0

Por meio de Concurso Publico, Contrato Temporario e por Contratacdo Temporaria como prestacdo de
servigo.

20. O grafico abaixo mostra a quantidade de reclamacgbes por area, feita ao PROCON-CE no periodo de
01/01/2009 a 31/05/2009. O numero aproximado, em porcentagem, de reclamagdes na area de Assuntos
Financeiros foi de:

(2] 33,91 RECLAMAGAO
‘D 39187 Quantidade
© 45 1 503
] 494
® 48,87 T
340
® 55,92 bl
B
D
F 77
51
15 H .
3 E
|| [ :
A - Alimentos E - Saide Area
B - Assuntos Financeiros F - Servicos Essenciais
C - Habitacéo G - Servicos Privados
D - Produtos
Fonte: http://www.decon.ce.gov.br/estatisticas/estatisticas.asp
UEPA Concurso Publico - Prefeitura Municipal de Sao Miguel do Guama Pag. 6

N





