‘L CORREIOS MINISTERIO DAS COMUNICACOES

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT

CONCURSO PUBLICO
CADERNO DE PROVAS OBJETIVAS

Leia com atengao as instrugoes abaixo.

1 Confira atentamente se os seus dados pessoais e os dados do cargo para o qual vocé concorre
(nome, especialidade e formagao ou atuagao, quando for o caso) transcritos acima, estao corretos
e coincidem com o que esta registrado em sua folha de respostas e no rodapé de cada pagina numerada
deste caderno. Em seguida, verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua folha de respostas.
Caso o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito, ou apresente divergéncia quanto aos seus dados
pessoais ou a identificagao do cargo, solicite ao fiscal de sala mais préximo que tome as providéncias cabiveis,
pois ndo serao aceitas reclamacoes posteriores nesse sentido.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacéo, escreva, no espaco apropriado da folha de
respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Conforme previsto em edital, o descumprimento dessa instrugao implicara a anulagéo das suas provas e a sua
eliminagéo do concurso.

3 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao de fiscal de sala.

4 Naduragao das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no decorrer das provas
— e ao preenchimento da folha de respostas.

5 Aoterminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local
de provas.

6 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagées constantes em edital, no presente caderno ou na folha de
respostas podera implicar a anulagao das suas provas.

OBSERVAGOES:
« Na&o serdo conhecidos recursos em desacordo com o estabelecido em edital.
. E permitidaa reproducao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

OEs:
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. telefone: 0(XX) 61 3448-0100 Centro de Selecdo e de Promocao de Eventos
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1

De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcag@o ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa.
Para as devidas marcagdes, use a folha de respostas, tinico documento valido para a corre¢fio das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
os programas mencionados estdo em configurag@o padrio, em portugués. Considere também que ndo ha restri¢des de protegio, de
funcionamento e de uso em relagfio aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT),
maior empresa de logistica do Brasil, completa 42 anos em
2011. Embora o servigo postal no pais exista hd mais de trés
séculos, a fundagdo da ECT data de 20 de margo de 1969 e
trouxe, a época, um grande avango na modernizagdo da
atividade.

Com mais de 107 mil empregados e responsavel pela
distribuigdo diaria de 35 milhdes de objetos em todo o Brasil,
a ECT tem muitos motivos para comemorar. Obteve lucro de
R$ 826 milhdes no ano passado, colocou em andamento um
concurso publico nacional com mais de 9 mil vagas e se
prepara para dar um grande passo: a reforma de seu Estatuto,
que permitird, por exemplo, a abertura de agéncias dos
Correios no exterior, a participagdo minoritaria em empresas
ou a criacdo de subsididrias e a instituicdo de vaga para um
representante eleito pelos trabalhadores no Conselho de

Administracdo.

Internet: <www.correios.com.br> (com adaptagdes).

Acerca das informac¢des veiculadas no texto acima e de suas

estruturas linguisticas, julgue os itens que se seguem.

1

Caso a virgula empregada logo apds “Brasil” (0.2) fosse

retirada, seria mantida a corre¢fio gramatical do texto.

13

A substituicdo de “a época” ({.5) por naquela época manteria

a corre¢do gramatical do periodo.

O servigo postal no Brasil teve inicio com a fundago da ECT,

hé quase trés séculos.

O servigo de Correios entrega cerca de 35 milhdes de objetos

em todo o Brasil por més.

O Conselho de Administragdo dos Correios conta com um

representante eleito pelos trabalhadores.

1

Os Correios vém se modernizando para oferecer
servigos com a qualidade e a eficiéncia exigidas pelos seus
clientes, os quais sempre colocaram a empresa em primeiro
lugar em intimeras pesquisas de credibilidade realizadas na
ultima década. Vinculada ao Ministério das Comunicagdes, a
empresa atua em todo o territorio brasileiro com a importante
fungfo de integracdo e de inclusdo social, papel indispensavel
para o desenvolvimento nacional. Devido a forte capilaridade
darede de atendimento, a prestagdo de servigos financeiros nas
agéncias dos Correios constitui, cada vez mais, uma importante
contribuig8o paraa inclusdo bancaria de milhdes de brasileiros.
Desde a criagcdo do Banco Postal, milhares de pessoas, que
antes tinham de se deslocar para uma cidade vizinha para
realizar simples operagdes bancarias, agora contam com a
comodidade de fazer tudo na prépria cidade onde moram. Lado
alado com essa vertente social, os Correios oferecem solucdes
com tecnologia de ponta para atender as necessidades de
comunicagio de empresas e instituicdes em um mercado cada
vez mais competitivo.

Internet: <www.correios.com.br> (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir, relativos aos sentidos expressos no texto
acima e as suas estruturas linguisticas.

As formas verbais “contam” (£.14) e “moram” ({.15) estdo no
plural porque concordam com “operac¢des bancérias” ({.14).

A expressdo “a empresa” ((.3) refere-se, no texto, a
“Os Correios” (0.1).

Na linha 17, o emprego de sinal indicativo de crase em “as
necessidades” justifica-se porque “atender” exige preposicdo
a, ¢ “necessidades” vem antecedida por artigo definido
feminino.

Os itens a seguir apresentam trechos de textos que poderiam fazer
parte de correspondéncias oficiais. Julgue-os quanto a correg¢do

gramatical e a adequagdo para compor esse tipo de
correspondéncia.
9  Comesse foco, na ECT desenvolvem diversos programas, com

destaque para: Coleta seletiva solidaria; Projeto Ecopostal;
Educagdo ambiental — Correios Solidariedade Expressa;
Entrega de livros didaticos — Papai Noel dos Correios;
Fotografias de criangas desaparecidas nos telegramas;
Patrocinio esportivo, entre outros.

Como ¢ do conhecimento de Vossa Senhoria, foi langada, em
2009, a Identidade Corporativa dos Correios, que tem como
um de seus principais valores a sustentabilidade.

Essa postura reflete uma consciéncia de responsabilidade
social mais coerente com a realidade brasileira: ndo basta
recursos; € necessario também de qualquer jeito promover e
incentivar o crescimento sustentavel da sociedade.
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O Banco Postal da ECT é uma importante agio, pois
busca oferecer servigos bancarios basicos a populagdo
desprovida desse atendimento, levando inclusdo e cidadania
a milhdes de brasileiros que nunca haviam pensado em ter
conta em banco.

Com a rede de mais de 6,1 mil unidades de
atendimento dos Correios, o Banco Postal esta presente em
95% dos municipios brasileiros, constituindo, em alguns deles,
a unica op¢do de servigos bancérios para a populag@o. Desde
que o servigo foi criado, 10 milhdes de pessoas ja abriram
conta no Banco Postal e cinco mil novas contas sdo abertas a
cada dia.

Internet: <www.correios.com.br> (com adaptagdes).

Com base no texto acima, julgue os proximos itens.

12

13

14

15

Em 95% dos municipios brasileiros, os Correios sdo a unica
opg¢do de servigos bancarios.

As palavras “municipios” e “bancarios” recebem acento
grafico com base na mesma regra de acentuag@o.

Na linha 2, o sinal indicativo de crase em “a populagdo”
justifica-se porque a palavra “basicos” exige complemento
XA

antecedido pela preposicdo a e a palavra “populagdo” vem
precedida de artigo definido feminino.

Infere-se das informagdes do texto que o Banco Postal
funciona nas agéncias dos Correios.

22

25

O imovel do Centro Cultural Correios Rio de Janeiro
foi inaugurado em 1922. As linhas arquitetonicas da fachada,
em estilo eclético, caracterizam o prédio do inicio do século,
construido para sediar uma escola do Lloyd Brasileiro, o que
nunca ocorreu. O prédio foi, entdo, utilizado, por mais de
cinquenta anos, para funcionamento de unidades
administrativas e operacionais dos Correios. Na década de 80,
o imovel foi desativado para reformas, sendo reaberto em
2 de junho de 1992, parcialmente restaurado, para receber
a Exposi¢@o Ecologica 92, evento integrante do calendario
da Conferéncia das Nag¢gdes Unidas sobre Meio Ambiente —
RIO 92.

A inauguragdo oficial do Centro Cultural Correios
aconteceu em agosto do ano seguinte, com a Exposicdo
Mundial de Filatelia — Brasiliana 93. Desde entdo, o Centro
Cultural Correios vem marcando a presenga da instituicdo na
cidade, com a promog¢éo de eventos em areas diversas, como
teatro, video, musica, artes plasticas, cinema e demais
atividades voltadas & integragdo da populagdo carioca com
formas variadas de expressdo artistica. Suas instalagdes, que
sdo adequadas a realizacdo de diversificada programagio,
ocupam integralmente os 3.480 m? da area do prédio. O Centro
Cultural Correios € dotado de trés pavimentos interligados por
um elevador, também do inicio do século, de onde se pode ter
uma visdo panoramica de todo o ambiente interno.

Internet: <www.correios.com.br> (com adaptagdes).

Em relagdo ao texto, julgue os itens de 16 a 20.

16

17

Em decorréncia do Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa
(atualmente em sua fase de transi¢éo, que vai até 31/12/2012),
que eliminou o trema — mantido apenas em palavras
estrangeiras como “Miiller” —, a palavra “cinquenta” nfo
apresenta mais esse sinal diacritico.

O emprego da palavra “eclético” (£.3) indica que o estilo da
fachada do Centro Cultural Correios concilia tendéncias
estéticas diversas e de épocas diferentes.

18

20

O texto é predominantemente narrativo, sendo o seu ultimo
periodo um trecho descritivo.

Nalinha 17, estaria gramaticalmente correta a inser¢do de sinal
de dois-pontos imediatamente apos a palavra “como”.

O emprego de diversos adjetivos e a apresentagdo de
impressdes pessoais conferem ao texto um carater fortemente
subjetivo.

Acerca de Internet e intranet, julgue os itens a seguir.

21

22

Uma intranet ¢ uma rede de computadores cujos componentes
estdo interligados em um mesmo dominio.

Na Internet, uma rede de comunicag@o publica, ndo ha regras
para o uso e a defini¢do de nomes de dominio.

Julgue os proximos itens, relativos a conceitos basicos e modos de
utilizac@o de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet.

23

24

Os programas embutidos em uma pagina web e que sdo
executados quando o navegador carrega a pagina ndo
apresentam riscos de seguranca; por isso, ndo ¢ necessario
configurar o navegador para desativa-los.

No endereco web http://ect.gov.br, os caracteres .br
representam o dominio de nivel maximo do enderego e indicam
que o pais de origem do sitio da Internet € o Brasil.

A respeito de ferramentas e aplicativos de navegacdo, de correio
eletronico, de grupos de discussdo e de busca e pesquisa, julgue os
itens subsequentes.

25

26

Ferramentas de grupos de discussdo utilizam o email para a
troca de mensagens entre os participantes, enquanto o mural é
utilizado para disponibilizar as mensagens em um sitio da Web
que os participantes acessam.

Para visualizar um documento armazenado em arquivo com
extensdo .doc, disponivel em um /ink de determinado sitio da
Internet, o computador utilizado deve ter instalado editor de
texto compativel com a versdo do documento.

Julgue os itens que se seguem, a respeito do Microsoft Office Excel.

27

28

Se, em uma célula de planilha, for digitado um namero entre
parénteses, o Excel ira exibi-lo como uma data.

Quando se inicia o aplicativo Excel, trés novas pastas de
trabalho em branco sZo abertas automaticamente.

Com relag@o ao Microsoft Office PowerPoint, julgue os itens a
seguir.

29

30

Um eslaide oculto ¢ mostrado, no modo de Classificagdo de
Slides ou na guia Slides, com um simbolo especial, para
informar que ele esta oculto. Quando se faz a apresentag@o, os
eslaides ocultos sdo ignorados automaticamente.

Durante uma apresentago, enquanto os eslaides sdo exibidos
no projetor, as anota¢cdes do orador sdo exibidas no
computador do apresentador junto com os eslaides.
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Considerando a figura acima, que ilustra parte de uma janela do
Microsoft Office Word com um documento em processo de edig@o,
julgue os itens a seguir.

N

32

O segundo paragrafo do documento em edi¢8o, mostrado na
figura acima, encontra-se justificado.

Quando ndo for possivel o uso do mouse, pode-se acessar os
menus disponiveis na barra de menus por meio do uso da

tecla @.

Com relagdo ao BrOffice, julgue os itens seguintes.

33

34

—h

(ror)

O icone , encontrado em aplicativos do BrOffice,
permite a importacdo de documentos no formato .pdf.
O BrOffice é um conjunto de aplicativos livre, para escritdrio,

que possui interface similar a de outros produtos do género em
ambiente grafico.

Hello, my name is Vernon Marchewski and I” m going
to tell you about the best ways to improve your fitness. [f you’re
interested in being an athlete, or just doing sport for fun, this
advice is for you.

I think the most important thing is to choose a workout
that you enjoy. Don’t cycle if you don’t like cycling. You need
to do something that will motivate you, so avoid activities that
are too hard for you, or boring.

To make your workout more fun and challenging, do a
bit differently each time. Try a new activity, or vary how long
you spend doing something, and how difficult you make it.

Another great way to motivate yourself is to make sure
you have goals. For example, if you run 5 km a day, try to
increase it to 6. But be careful, don’t overtrain. This can lead to
injury, and your body needs to rest as well as work hard.

Look after yourself, remember to eat good food and
drink lots of water. A healthy diet is the best way to a healthy
body.

Finally, only use proper equipment. If you cycle, have
your bicycle checked and repaired regularly. Only wear good
running shoes, and invest in comfortable clothing.

M. Vince. Macmillan English Grammar in Context.
Oxford: Macmillan Education, 2008 (adapted).

Based on the text, it can be concluded that

35
36

37

“Look after” ((.16) means look ahead.

one of the best ways to enjoy good health is to do the sports you
like best.

excessively strenuous physical activities should be avoided by
those who intend to be athletes.

However hard they try to solve the problem, all of the
world’s large cities suffer from traffic problems. All of them were
not planned to cope with so many vehicles, so the streets are
narrow and there is not enough space for parking. A number of
different solutions to this problem have been suggested, but none
of'them has been completely successful. For example, many cities
try to discourage the use of private cars in the centre, but even so
it is impossible to keep the traffic away.

Asmany large shops, offices, hotels, railway stations, etc.
are in the centre of the city, there will always be a need for buses
and taxis and some private cars. An obvious answer is to move the
hotels, offices and large stations out of the city centre. It would be
impossible to move all of them, but it would still make the
situation better. The new areas would have plenty of parking and
public transport, so they would have no problems now found in
the old city centre.

Idem, ibidem (adapted).

Based on the text, it can be said that

38 the presence of four different kinds of constructions and the
activities that take place in them are responsible for holding
up traffic.

39 to move some kinds of activities from the city centre can
bring about the solution to the old unsettled matter of traffic
problems.

40 traffic jams can be found in big cities the world over
nowadays.

41  mostsolutions so far attempted have succeeded in solving the
congestion of vehicles.

42 the use of private cars is the cause for holding up the moving
traffic.

Em relagfo a administrago publica, julgue os itens a seguir.

43 A Lei n.° 8.112/1990 instituiu o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias, inclusive
as em regime especial, e das fundagdes publicas federais.

44 Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo
criados por lei, com denominagfo propria e vencimento pago
pelos cofres publicos, para provimento em carater efetivo ou
em comissdo.

45 A administragdo publica estd alicergada sobre duas bases: a
organizacional (formal) e a funcional (material), ambas
revestidas dos principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade e da eficiéncia.

46 A ECT possui personalidade juridica propria, integra a
administragdo indireta da estrutura governamental e constitui
empresa publica de direito publico.

47 Entidade da administrag#o indireta, criada por lei especifica,
pode ser extinta por ato do Poder Executivo, desde que
demonstrada e comprovada sua ineficiéncia.

48 A administracdo direta ¢ o conjunto de érgéos que integram
as pessoas politicas do Estado; a administragdo indireta é o
conjunto de pessoas administrativas que tém a competéncia
para o exercicio de suas tarefas de forma descentralizada.

49 A administragdo direta engloba os ministérios, as autarquias,
as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as
fundagdes publicas.

50 Osempregados da ECT, por serem pessoas fisicas vinculadas
a uma empresa publica pertencente & administragdo publica
indireta, sdo considerados servidores publicos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acerca da inspecdo prévia, julgue os itens a seguir.

51 A declaragdo de instalagdes de novo estabelecimento deve ser
feita de acordo com modelo da propria empresa.

52 A declaragdo de instalagdes de novo estabelecimento deve
conter, obrigatoriamente, a descri¢do detalhada das instalagdes,
dispensando-se a descri¢do dos novos equipamentos.

53 O orgdo regional do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
sera, ou ndo, responsavel pela emissdo de certificado de
aprovacdo de instalagdes (CAl), conforme o tipo de instalagéo
e a area de atuagfo da empresa.

Em relagéo a comissdo interna de prevencio de acidentes (CIPA),
regulamentada na Norma Regulamentadora n.° 5 (NR-5), julgue os
proximos itens.

54 Dada a necessidade de preservacdo eficiente, sem riscos, da
seguranc¢a dos trabalhadores da empresa, as decisdes da CIPA
devem ser sempre tomadas pelo consenso de seus integrantes.

55 Asatividades de treinamento dos membros da CIPA devem ser
realizadas fora do horario de expediente normal da empresa.

56 Entre os objetos de conhecimento previstos no planejamento
do treinamento dos membros da CIPA, devem ser incluidas
nog¢des de medidas de prevengédo de acidentes e da sindrome de
imunodeficiéncia adquirida (SIDA/AIDS).

57 Toda empresa publica deve constituir ¢ manter em regular
funcionamento uma CIPA.

58 Cabe aos empregadores a escolha dos membros titulares e
suplentes que representarfio os empregados na CIPA.

59 Em razdo da inexisténcia de clausula, na NR-5, que proteja da
dispensa arbitraria o empregado componente da CIPA,
observa-se ampla resisténcia dos trabalhadores em compor a
comisséo.

60 Entre as atribuicdes da CIPA inclui-se a de divulgagdo de
informagdes a respeito da satide e da seguranca do trabalho na
empresa.

61 Constituem atribuigdes do presidente da CIPA a superviséo e
a coordenac@o das atividades de secretaria.

Julgue os itens seguintes, a respeito de equipamento de protegéo
individual (EPI).

62 E responsabilidade do empregador exigir o uso adequado do
EPI pelo trabalhador e comunicar ao MTE as irregularidades
observadas.

63 As comunicagdes, pelo empregado, de irregularidades que
tornem improprio o uso do EPI restringem-se as situagdes de
trabalho em diversas atividades simultaneas.

64 A empresa ¢ obrigada a oferecer aos seus empregados EPI
adequado aos riscos a que estdo sujeitos.

65 Exige-se certificado de aprovacdo apenas para EPIs
importados, sejam eles utilizados ou comercializados no Brasil.

66 Os certificados de aprovagdo de EPI destinado a
comercializag@o tém prazo de validade vinculado a avaliagéo
da conformidade do equipamento no dmbito do municipio
onde sera utilizado.

67 Existem capacetes, EPI de prote¢do para a cabeca, que, além
de protegerem o trabalhador contra impactos de objetos sobre
o cranio, protegem-no contra choques elétricos.

A respeito de analise, parecer, testes e ensaios dos equipamentos de
protecdo, julgue os itens que se seguem.

68 Os fabricantes de vestimentas de protecdo contra o frio devem
comprovar junto ao Departamento de Seguranca e Satide no
Trabalho (DSST), por meio de laudos técnicos e ensaios
efetuados por laboratorio capacitado no Brasil, os requisitos de
designag@o de tamanhos, de resisténcia a penetragdo de agua
e ao rasgamento.

69 As informagdes sobre os resultados obtidos em ensaios de
conformidade efetuados para determinar os niveis ou classes de
protegdo do EPI devem ser prestadas em lingua portuguesa.

70 O manual de instru¢cdes de EPI destinado a protecdo em
trabalhos ou manobras em instalagdes elétricas deve conter
informagdes relativas a periodicidade dos ensaios dielétricos
a que o EPI devera ser submetido.

71 Todo equipamento de protegdo, nacional ou importado, deve,
obrigatoriamente, passar por ensaio em laboratdrio brasileiro,
ndo sendo aceitos os ensaios realizados por laboratério de
organismo estrangeiro.

Com relacdo a medidas de protegdo a satde e a seguranca do
trabalhador no d&mbito da empresa, julgue os itens a seguir.

72 A implantacdo de medidas de carater coletivo na empresa deve
ser acompanhada de treinamento dos trabalhadores.

73 Compete a empresa o desenvolvimento de meios de
identificacdo e correcdo de falhas de seguranga bem como de
conscientizac¢do dos trabalhadores sobre os riscos de acidentes.

74  Ostreinamentos destinados a prote¢éo da saude e seguranga do
trabalho devem ser restritos aos empregados por serem eles os
diretamente expostos a riscos de acidentes na empresa.

No que se refere a procedimentos de comunicagio dos perigos a
satde e a seguranga do trabalho, julgue os itens subsequentes.

75 A comunicagfo interna, que ocorre, na empresa, entre varios
niveis e fungdes, inclui detalhes sobre a participagdo de cada
um e também das pessoas representantes do SST na empresa.

76 Eindispensavel e obrigatoria a comunicagdo aos trabalhadores
efetivos, pela empresa, dos perigos a satide e a seguranga do
trabalho; aos terceirizados e visitantes, dada a sua condi¢do de
transitoriedade na empresa, é suficiente a comunicagdo dos
principais riscos.

Em relacdo a sinalizag@o de seguranga, prevista na NR-26, julgue
o0s itens seguintes.

77 A cor verde, que sinaliza seguranga, deve ser empregada para
identificar zonas em que hé auséncia de perigo na empresa.

78 Nas industrias, a cor vermelha ndo deve ser utilizada para
assinalar perigo, excetuando-se alguns casos, como o de
adverténcia de perigo em luzes de barricadas, o de sinalizacéo
em tapumes de construgdes e em outras obstrucdes
tempordarias, e o de sinalizagdo em botdes interruptores de
circuitos elétricos para paradas de emergéncia.
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Em relacdo a avaliacdo de riscos, prevista no Programa de
Preveng@o de Riscos Ambientais, julgue os itens a seguir.

79 No processo de avaliagdo de riscos, consideram-se, entre
outras informagdes, os locais onde o trabalho ¢ realizado, os
dados toxicologicos, epidemioldgicos e outros relacionados a
saude, a durago e a frequéncia da realizago das tarefas.

80 As populagdes suscetiveis a riscos e os grupos a eles
vulneraveis s@o treinados para se precaverem contra a
ocorréncia de acidentes ou a incidéncia de doengas, razdo pela
qual, no referido programa, desconsideram-se os riscos a que
estdo sujeitos essas populacdes e grupos.

81 Essa avaliacdo deve ser realizada sempre que houver
necessidade de se dimensionar a exposi¢do dos trabalhadores
aos riscos, e os resultados devem ser expressos em termos
quantitativos.

82 A avaliagdo de riscos serve para estimar ou calcular os riscos
advindos de perigos, considerando-se a adequacdo dos
controles existentes, a fim de se decidir se o risco € aceitavel
ou ndo.

83 Na elaboragdo de normas e procedimentos relativos a
prevengdo de acidentes e proteggo do trabalhador no ambiente
de trabalho, é suficiente considerar os riscos relacionados a
agentes fisicos e quimicos.

Julgue os proximos itens, referentes ao sistema de gestdo de
inspecdo de equipamentos.

84 Equipamentos de manuseio de materiais, como empilhadeiras
e dispositivos de guindar, por exemplo, ndo necessitam de
inspegdes regulares, visto que, terminado o prazo de garantia,
devem ser substituidos.

85 A prevengdo contra o surgimento de condi¢des inseguras
abrange inspec¢fio, manutengdo constante e reparo dos
equipamentos da empresa.

A respeito da comissdo interna de prevencdo de acidentes (CIPA),
cujo objetivo é promover a prevengdo de acidentes e doencas
decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a
promocéo da saide do trabalhador, julgue os itens subsequentes.

86 Cabe a CIPA aidentificag@o dos riscos do processo de trabalho
e a elaboragdo do mapa de riscos, com a participagdo do maior
nimero de trabalhadores, com a assessoria do Servico
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT), se houver.

87 Uma das atribuigdes da CIPA é requerer ao SESMT, se
houver, ou ao empregado, a paralisagdo de maquina ou setor
onde considere haver risco grave e iminente a seguranca e
saude dos trabalhadores.

88 Os empregados devem indicar a CIPA, ao SESMT e ao
empregador situagdes de riscos e apresentar sugestdes para a
melhoria das condi¢des de trabalho.

89 Reunides extraordinarias da CIPA devem ser realizadas caso
haja denuncia de situac¢fo de risco grave e iminente que enseje
a aplicacdo de medidas corretivas de emergéncia.

90 A CIPA deve ser composta exclusivamente de representantes
dos empregados, ressalvadas as alteracdes disciplinadas em
atos normativos para setores econdmicos especificos.

91 A duragdo do mandato dos membros eleitos da CIPA ¢ de
um ano, no sendo permitida a reeleigéo.

Com relaggo a analise preliminar de riscos (APR), julgue os itens
que se seguem.

92 A APR nfo € uma técnica aprofundada de analise de riscos e,
geralmente, precede outras técnicas mais detalhadas de analise,
visto que, por meio dessa analise, objetiva-se determinar os
riscos e as medidas preventivas antes da fase operacional.

93 A partir da descrigfo dos riscos, sdo identificadas as causas (o0s
agentes) e os efeitos (as consequéncias) desses riscos,
possibilitando a defini¢do de a¢des e medidas de prevengdo ou
correcdo das possiveis falhas detectadas.

94 A priorizagéo das a¢des ¢ determinada pela categorizacdo dos
riscos; assim, quanto mais prejudicial ou maior for o risco,
mais rapidamente deverd ser solucionado.

95 A APR consiste em uma andlise inicial quantitativa, realizada
na fase de elaboragdo de projeto e desenvolvimento de
qualquer processo, produto ou sistema, considerada
especialmente importante para a investigacdo de sistemas
novos de alta inovagdo e(ou) pouco conhecidos.

96 A APR ¢ bastante util como ferramenta de revisdo geral de
seguranga em sistemas ja operacionais, uma vez que, por meio
dessa analise, sdo revelados aspectos que, as vezes, poderiam
passar despercebidos.

Constitui etapa basica da APR

97 a identificacdo dos riscos com potencial para causar lesdes
diretas e imediatas, perda de fungdo (valor), danos a
equipamentos e perda de materiais.

98 a elaboragdo de séries de riscos, determinando-se, para cada
risco principal detectado, os riscos iniciais e contribuintes
associados.

99 arevisdo de problemas conhecidos, que consiste na busca de
analogia ou similaridade com outros sistemas, para a
determinag@o dos riscos que podem estar presentes no sistema
que estd sendo desenvolvido, tomando como base a
experiéncia passada.

A analise de arvore de falhas (AAF) constitui excelente método
para o estudo dos fatores que podem causar um evento indesejavel
(falha), consistindo na determinagdo das sequéncias de eventos
indesejaveis (topo) a partir da combinagdo logica das falhas dos
diversos componentes do sistema, e cuja utilizagdo é recomendada
no estudo de situagdes complexas. Considerando essas informagdes,
julgue os itens seguintes.

100 A AAF, técnica dedutiva que, focalizando um acidente
particular, fornece um método para a determinago das causas
desse acidente, consiste em modelo grafico no qual se dispdem
diversas combina¢des de falhas de equipamentos e erros
humanos que podem resultar em acidente.

101 A avaliagdo qualitativa pode ser utilizada na analise e
determinag@o das combinagdes de falhas de componentes,
erros operacionais ou outros defeitos que possam causar o
evento topo.

102 O principal conceito na AAF ¢ a transformagio de um sistema
fisico em um diagrama logico estruturado (a arvore de falhas),
no qual sdo especificadas as causas que levam a ocorréncia de
determinado evento indesejado de interesse, denominado
evento topo.

103 O evento indesejado recebe o nome de evento topo por estar
localizado no nivel mais baixo da arvore de falhas.

104 Os eventos do nivel inferior recebem o nome de eventos
basicos ou primarios, pois sdo os que ddo origem a todos os
eventos de nivel mais baixo.
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A NR-7 estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo e
implementag@o, por parte de todos os empregadores e institui¢des
que admitam trabalhadores como empregados, do programa de
controle médico de satde ocupacional (PCMSO), com o objetivo
de promogdo e preservagdo da satide dos trabalhadores. Acerca
desse assunto, julgue os itens que se seguem.

106 N&o € necessario manter o material requerido para a prestacdo
dos primeiros socorros sob a responsabilidade de pessoa
treinada para esse fim.

106 O PCMSO deve obedecer a um planejamento no qual estejam
previstas as agdes de satude a serem executadas durante o ano,
devendo tais agdes ser objeto de relatorio mensal.

107 O PCMSO deve orientar-se a prevengao, ao rastreamento e ao
diagndstico precoce dos agravos a saude relacionados ao
trabalho, incluindo-se os de natureza subclinica, bem como a
constatac@o da existéncia de casos de doengas profissionais ou
danos irreversiveis a satide dos trabalhadores.

108 Todo estabelecimento deve estar equipado com material
necessario a prestacdo dos primeiros socorros, considerando-se
as caracteristicas da atividade desenvolvida.

A protegdo contra incéndios consiste em um conjunto de medidas
a serem adotadas a fim de se evitar que os sinistros ocorram;
contudo, caso isso ndo seja possivel, os riscos de incéndio devem
ser ao menos controlados, por meio da adogdo de medidas de
combate ao fogo e de contengéo de sua propagagdo. Acerca desse
assunto, julgue os itens de 109 a 114.

109 As portas de entrada, de saida ou de emergéncia de um
estabelecimento ou local de trabalho devem ser fechadas a
chave, aferrolhadas ou presas durante as horas de trabalho.

110 Os locais de trabalho devem dispor de saidas, em numero
suficiente e dispostas de modo que as pessoas que estejam
nesses locais possam abandona-los com rapidez e seguranga
em situagdes de emergéncia.

111 Caso um incéndio se inicie, cabe, acionar o sistema de alarme;
chamar imediatamente o corpo de bombeiros; desligar
maquinas e aparelhos elétricos, se a operacdo de desligamento
ndo envolver riscos adicionais; e combater o fogo, o mais
rapidamente possivel, pelos meios adequados.

112 Os exercicios de combate ao fogo devem ser feitos
periodicamente, para garantir que o pessoal grave o significado
do sinal de alarme, que a evacuagdo do local se faga em boa
ordem, que seja evitado o panico, que sejam atribuidas tarefas
e responsabilidades especificas aos empregados, e que seja
verificado se a sirene de alarme foi ouvida em todas as areas.

113 Os planos de exercicio de alerta de combate ao fogo ndo
devem ser preparados como se fossem para um caso real de
incéndio.

114 Fabricas ou estabelecimentos que ndo mantenham equipes de
bombeiros ndo necessitam ter membros do pessoal operario,
guardas e vigias aptos a manejar e utilizar corretamente o
material de combate ao fogo.

Com relagéo ao disposto na NR-5, julgue os seguintes itens.

115 O treinamento para o pessoal que integrara a CIPA deve ter
carga horéaria de vinte horas, distribuidas em, no maximo,
oito horas diarias, e deve ser realizado fora do expediente
normal da empresa.

116 A empresa contratante deve adotar medidas necessarias para
que as empresas contratadas, suas CIPA, os designados e os
demais trabalhadores lotados no estabelecimento recebam
informagdes sobre os riscos presentes nos ambientes de
trabalho e sobre as medidas de protecdo adequadas.

117 As empresas instaladas em centro comercial ou industrial
devem estabelecer, por meio de deliberagdo dos membros da
CIPA ou designados, mecanismos de integragdo com o
objetivo de promover o desenvolvimento de agdes de
prevengdo de acidentes e doencas decorrentes do ambiente e
das instalagdes de uso coletivo, podendo, para isso, contar com
a participacdo da administrag@o desses espacos.

118 Compete a CIPA realizar, periodicamente, a verificagdo dos
ambientes e das condi¢des de trabalho, para a identificacéo de
situagdes que venham a trazer riscos para a segurancga e a saide
dos trabalhadores.

113 O treinamento para o pessoal que integrard a CIPA deve
contemplar, entre outros itens, no¢des sobre acidentes e
doencas do trabalho decorrentes de exposi¢cdo aos riscos
existentes na empresa.

120 E atribui¢do da CIPA colaborar no desenvolvimento e na
implementacdo do PCMSO, do programa de prevengdo de
riscos ambientais e de outros programas relacionados a
seguranga e saude no trabalho.






