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Caderno  
de Prova

janeiro

15 15 de janeiro

das 15:10 às 18:10 h

3 h de duração*

20 questões

Confira o número que você obteve no ato da inscrição com o que está indicado no cartão-resposta.
* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartão-resposta.

Instruções

Para fazer a prova você usará:

�� este caderno de prova;
�� um cartão-resposta que contém o seu nome, número de inscri-

ção e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

�� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
�� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade.

Atenção!

�� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a realização 
da prova.

�� Para cada questão são apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
rentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma delas constitui a 
resposta correta em relação ao enunciado da questão.

�� A interpretação das questões é parte integrante da prova, não 
sendo permitidas perguntas aos fiscais.

�� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
to e o cartão-resposta devidamente preenchido e assinado.
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Português	 5 questões

1.  Assinale a alternativa correta quanto ao emprego 
das maiúsculas.

a.	 (  )	 O mês de Maio é amado pelas Noivas.
b.	 (  )	 todas as pessoas merecem outra Chance.
c.	 ( X )	 José, o auxiliar de manutenção, foi chamado.
d.	 (  )	 Maria veio rápido. ela estava sendo 

homenageada.
e.	 (  )	 Foi ao peru e ao Chile; Depois retornou ao 

Brasil.

2.  Assinale a alternativa correta quanto à acentuação 
gráfica das palavras.

a.	 (  )	 Os parabens foram dados ao jóvem por 
merecimento.

b.	 (  )	 O po de café acabou no estóque e foi logo 
reposto pelo chefe.

c.	 (  )	 O gas da cozinha esta vazando, é preciso tro-
car a válvula.

d.	 ( X )	 Na prateleira de cima daquele cômodo, eu 
guardava três chaves e um funil.

e.	 (  )	 Estáva escrito na placa em frente da porta: 
“Silêncio”.

3.  Assinale a alternativa correta quanto à concordân-
cia verbal.

a.	 (  )	 É cem quilômetros daqui até lá.
b.	 ( X )	 Deu meio-dia e meia no relógio da empresa.
c.	 (  )	 Ferramenta, papel, fios e outros itens deve ser 

guardado no almoxarifado.
d.	 (  )	 Dois quilos de carne são muito para a festa, 

pois só virá dez pessoas.
e.	 (  )	 Pintou o ambiente do estoque aqueles servi-

dores exemplares.

Auxiliar de Manutenção e Conservação	 (20 questões)

4.  Assinale a alternativa correta quanto à concordân-
cia nominal:

a.	 ( X )	 Ela mesma fez o serviço.
b.	 (  )	 “Muito obrigado”, disse a gentil senhora.
c.	 (  )	 Minha saúde está meia abalada, fiz uma cirur-

gia de emergência.
d.	 (  )	 Trouxe anexo os documentos que foram 

solicitados.
e.	 (  )	 Eles próprio reformaram o ambiente de 

trabalho.

5.  Assinale a alternativa que apresenta o correto uso 
dos pronomes.

a.	 (  )	 Tu vai lá em casa amanhã para combinarmos 
o passeio? Estou lhe esperando.

b.	 (  )	 Vossa Excelência, o chefe do departamento de 
compras, liberou os equipamentos.

c.	 (  )	 Aquela encomenda? Entreguei ela no prazo 
combinado.

d.	 (  )	 Essa minha camisa é moderna, já esta tua 
parece do tempo de meu avô.

e.	 ( X )	 Você já fez suas tarefas hoje? O chefe vai lhe 
cobrar por elas.

Conhecimentos Específicos	 15 questões

6.  Na limpeza de prédios, as máquinas mais indicadas 
para lavar pisos de grandes áreas são:

a.	 ( X )	 lavadoras de piso.
b.	 (  )	 enceradeiras de alta rotação.
c.	 (  )	 máquinas de limpeza a vapor.
d.	 (  )	 aspiradores de pó e líquidos.
e.	 (  )	 varredoras de piso.
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11.  O utensílio de pintura que permite trabalhar mais 
rápido e obter um bom acabamento com facilidade é:

a.	 (  )	 o pincel.
b.	 (  )	 a trincha.
c.	 (  )	 a espátula.
d.	 (  )	 o tabuleiro.
e.	 ( X )	 o rolo de pintura.

12.  A pavimentação de uma área construída é rea-
lizada em duas camadas. A primeira, que tem como 
finalidade deixar a área plana, resistente e nivelada 
tem o nome de:

a.	 (  )	 piso.
b.	 (  )	 aterro.
c.	 (  )	 assoalho.
d.	 ( X )	 contrapiso.
e.	 (  )	 chão batido.

13.  As lixas têm graduações chamadas grão ou grana, 
que indicam se a lixa é:

a.	 ( X )	 mais grossa ou mais fina.
b.	 (  )	 mais larga ou mais estreita.
c.	 (  )	 mais comprida ou mais curta.
d.	 (  )	 mais ou menos resistente.
e.	 (  )	 mais clara ou mais escura.

14.  Considerando os cuidados que se deve ter para 
evitar incêndios, assinale a alternativa incorreta.

a.	 (  )	 Não jogar líquidos inflamáveis em esgotos e 
ralos.

b.	 (  )	 Não estocar material junto aos extintores e 
hidrantes.

c.	 ( X )	 Armazenar botijões de gás em locais bem 
fechados.

d.	 (  )	 Ao sentir cheiro de gás, não acender a luz nem 
fósforos.

e.	 (  )	 Não sobrecarregar as instalações elétricas.

7.  O utensílio de limpeza mais indicado para a lim-
peza de mesas, cadeiras e armários é:

a.	 (  )	 escova.
b.	 (  )	 esponja.
c.	 (  )	 palha de aço.
d.	 (  )	 papel toalha.
e.	 ( X )	 pano.

8.  Nos serviços de conservação e reforma, o instru-
mento utilizado para verificação do nivelamento (hori-
zontal) e o prumo (vertical) é:

a.	 (  )	 a escala.
b.	 (  )	 o esquadro.
c.	 ( X )	 o nível de bolha.
d.	 (  )	 a mangueira.
e.	 (  )	 a trena.

9.  É importante utilizar sempre a ferramenta apro-
priada para cada tipo de serviço. A talhadeira serve 
para:

a.	 (  )	 cortar madeiras.
b.	 (  )	 dobrar barras de aço.
c.	 (  )	 cortar e amarrar fios e arames.
d.	 ( X )	 cortar tijolos ou blocos na alvenaria.
e.	 (  )	 socar ou compactar terra e concreto.

10.  Uma boa pintura começa pela correta preparação 
da superfície a ser pintada.

Em relação a essa preparação, indique a alternativa 
incorreta.

a.	 (  )	 Deve-se eliminar qualquer espécie de brilho, 
usando uma lixa adequada.

b.	 ( X )	 As imperfeições rasas, no reboco externo, 
devem ser corrigidas com massa corrida PVA.

c.	 (  )	 Profundas imperfeições da parede devem ser 
corrigidas com reboco.

d.	 (  )	 Manchas de gordura ou graxa devem ser eli-
minadas com água e detergente.

e.	 (  )	 Partes mofadas devem ser lavadas com uma 
solução de água sanitária.
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19.  A administração do Cemitério Municipal de 
Tijucas tem atuado fortemente na limpeza dos túmu-
los e na retirada de água acumulada nos vasos de 
flores. O objetivo dessas medidas é combater o (a):

a.	 (  )	 AIDS.
b.	 ( X )	 Dengue.
c.	 (  )	 Leptospirose.
d.	 (  )	 Osteoporose.
e.	 (  )	 Toberculose.

20.  O procedimento correto para jogar fora pilhas e 
baterias usadas é:

a.	 (  )	 Colocá-las no lixo comum.
b.	 (  )	 Colocá-las no lixo reciclável.
c.	 ( X )	 Devolvê-las às lojas que as vendem.
d.	 (  )	 Enterrá-las longe de áreas cultivadas.
e.	 (  )	 Jogá-las em cursos d’água bem profundos.

15.  Para proteção dos pés e pernas contra umi-
dade, derrapagens e agentes químicos agressivos, o 
Equipamento de Proteção Individual (EPI) mais indi-
cado é:

a.	 (  )	 a perneira.
b.	 ( X )	 a bota de borracha.
c.	 (  )	 o calçado condutivo.
d.	 (  )	 a botina de couro.
e.	 (  )	 a bota de couro.

16.  Para fazer o revestimento da alvenaria denomi-
nado chapisco, a ferramenta mais indicada é:

a.	 (  )	 o facão.
b.	 (  )	 o sarrafo.
c.	 (  )	 o soquete.
d.	 (  )	 o trinchão.
e.	 ( X )	 a colher de pedreiro.

17.  Em relação à maneira correta de movimentar 
pesos, indique a alternativa incorreta.

a.	 ( X )	 Levante o peso de uma só vez, com um puxão.
b.	 (  )	 Utilize o peso do corpo para puxar ou empur-

rar a carga.
c.	 (  )	 Dobre as pernas e mantenha o tronco reto e 

firme.
d.	 (  )	 Evite torcer a coluna. Se for necessário movi-

mente os pés.
e.	 (  )	 Sempre que necessário peça ajuda a um 

colega.

18.  A máquina que possui uma pá na parte da frente 
e outra pequena na traseira, que serve para cavar vale-
tas para tubulações de água e esgoto, denomina-se:

a.	 (  )	 Trator.
b.	 (  )	 Empilhadeira.
c.	 (  )	 Pá-carregadeira.
d.	 ( X )	 Retroescavadeira.
e.	 (  )	 Motoniveladora.
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