%

MSCOoONCUISOS

» |

Grupo Sarmento

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE
GRAVATAI - IPAG - RS

CONCURSO PUBLICO MATUTINO — 11/03/2012

NiVEL MEDIO TECNICO
PROVA OBJETIVA — TECNICO EM INFORMATICA
Leia atentamente as INSTRUCOES:

1. Confira seus dados no cartao-resposta: nome, nimero de inscricao e o cargo para o qual se
inscreveu.

2. Assine seu cartdo-resposta.

3. Aguarde a autorizagdo do Fiscal para abrir o caderno de provas. Ao receber a ordem do
fiscal, confira o caderno de provas com muita atengdo. Nenhuma reclamagéo sobre o total de
qguestbes ou falha de impressao sera aceita depois de iniciada a prova.

4. Sua prova tem 30 questdes, com 5 alternativas.

5. Preencha toda a area do cartdo-resposta correspondente a alternativa de sua escolha, com
caneta esferogréfica (tinta azul ou preta), sem ultrapassar as bordas. As marcagdes duplas, ou
rasuradas, ou marcadas diferentemente do modelo estabelecido no cartdo-resposta poderao
ser anuladas.

6. O cartao-resposta ndo sera substituido, salvo se contiver erro de impresséo.

7. Cabe apenas ao candidato a interpretacdo das questdes, o fiscal ndo podera fazer
nenhuma interferéncia.

8. A prova serd realizada com duragdo maxima de 3 (trés) horas, incluido o tempo para a
realizagdo da prova objetiva e o preenchimento do cartdo-resposta.

9. O candidato podera retirar-se do local de realizagdo das provas somente 1 hora apds o seu
inicio.

10. O candidato podera retirar-se da sala levando consigo o caderno da prova objetiva somente
1 hora e 30 (trinta) minutos ap6s o seu inicio.

11. Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao fiscal de sala o cartdo-resposta
preenchido e assinado.

12. Os 3 (trés) ultimos candidatos que realizarem a prova deverdao permanecer na sala para
acompanhar o fechamento do envelope contendo os cartdes-resposta dos candidatos
presentes e ausentes e assinar a ata de sala atestando que o envelope foi devidamente
lacrado.

BOA PROVA!



PROVA OBJETIVA — TECNICO EM INFORMATICA

LINGUA PORTUGUESA

01. Leia o trecho abaixo que trata dos remeiros do Rio Sao Francisco, mencionados por Teodoro
Sampaio, em 1879:

“[...] homens seminus que cantam a sua cantiga monétona de barqueiro, e vao e voltam, levando as suas varas
longas e ferradas, jogando-as firmes, certas, n’agua, os peitos apoiados sobre elas, tremendo sobre o impulso
dos musculos retesados, enquanto debaixo de seus pés e impelida por estes a embarcacdo caminha de

encontro a corrente [...]”
SAMPAIO, T. (Org.: José Carlos Barreto de Santana) O Rio Sao Francisco e a Chapada Diamantina. Sao Paulo: Companhia das
Letras, 2002. p. 94.

Assinale a alternativa CORRETA quanto a tipologia textual:

a) Trata-se de um texto predominantemente narrativo.

b) Trata-se de um texto predominantemente descritivo.

c) Trata-se de um texto predominantemente argumentativo.

d) Trata-se de um texto predominantemente explicativo ou expositivo.
e) Trata-se de um texto predominantemente injuntivo ou instrucional.

02. Quanto a significacdo das palavras, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa
INCORRETA:

a) Embarcacdo € a designacdo comum a toda construgdo destinada a navegar sobre a agua.
b) Canoa e barca sao palavras antdnimas.

¢) Polissemia é a propriedade que uma palavra tem de apresentar varios sentidos.

d) Sinbnimos sado palavras de sentidos aproximados que podem ser substituidas uma pela outra em diferentes
contextos.

e) Antdnimos sao palavras de sentidos contrarios entre si.

03. Leia a seguir legendas que acompanham fotos da reportagem “Ronaldo e o Velho Chico”, publicada
na revista Marie Claire, em janeiro de 2011:

“ESCOMBROS

Igreja abandonada, no municipio de Sdo Romao, proximo ao local onde o Rio das Mortes desemboca no
Sao Francisco”

“FE

O médulo Devocao, que representa a fé das populacées ribeirinhas do interior do Brasil. [...]”

Analise as legendas acima e, depois, asinale a alternativa INCORRETA:

a) Legendas sao textos explicativos que acompanham ilustragdes, fotos, gravuras etc.

b) A palavra “escombros” poderia ser substituida pela palavra ruinas.

¢) O verbo desembocar pode ser substituido pelo verbo desemborcar sem prejuizo para o entendimento do
texto.

d) No trecho “desemboca no Sao Francisco” temos a ocorréncia de elipse, em que houve a omissao do termo
“Rio” que pode ser facilmente identificado pelo contexto, uma vez que ja foi mencionado anteriormente.

e) As “populagdes ribeirinhas” sédo aquelas que vivem proximas a rios ou ribeiras.

04. Leia o texto a seguir e assinale a alternativa CORRETA:

“As escolas poderiam ensinar a escrever, mas ndo o fazem. Nao que as aulas de redagdo sejam em menor
numero do que o desejado. O problema é que essa matéria é ensinada de forma errada, por meio de assuntos
distantes da vida real. ‘Em vez de escrever redagdes sobre temas vagos, como 'Minhas férias' ou 'Meu cachorro’,
o aluno deveria ser adestrado nos diferentes géneros da escrita: a carta, 0 memorando, a ficgdo, a conferéncia e

até o e-mail’, opina o professor Luiz Marcuschi, da Universidade Federal de Pernambuco.”
Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/071101/p_104a.html>. Acesso em: 19 jan. 2012.

a) Segundo o texto, o professor brasileiro, comumente, sabe ensinar a escrever.

b) De acordo com o professor da Universidade Federal de Pernambuco, o professor somente ensina o que
realmente seria Gtil aos alunos.

c) Os temas propostos para as redagoes produzidas em sala de aula estao muito préximos da vida real, segundo
0 ponto de vista do professor Marcuschi.

d) Um anténimo para a expressao “adestrado”, utilizada pelo professor Marcuschi, poderia ser ensinado.

e) Um sinbnimo para a expressao “adestrado”, utilizada pelo professor Marcuschi, poderia ser orientado.

Leia a letra da musica, a seguir, de autoria de Noel Rosa, e, depois, responda as questoes de 05 a 08.

Trés apitos
Quando o apito da fdbrica de tecidos



Vem ferir os meus ouvidos,
Eu me lembro de vocé.
Mas vocé anda,
Sem divida bem zangada
Ou esta interessada
Em fingir que ndo me vé.
Vocé que atende ao apito de uma chaminé de barro
Porque néo atende ao grito,
Tao aflito,
Da buzina do meu carro?
Vocé no inverno
Sem meias vai pro trabalho,
Nao faz fé no agasalho,
Nem no frio vocé cré.
Mas vocé é mesmo artigo que néo se imita,
Quando a fabrica apita
Faz reclame de vocé.
Nos meus olhos vocé 1é
Que eu sofro cruelmente
Com ciumes do gerente
Impertinente,
Que da ordens a voceé.
Sou do sereno, poeta muito soturno,
Vou virar guarda-noturno
E vocé sabe porque.
Mas vocé nao sabe
Que enquanto vocé faz pano,
Faco junto ao piano
Estes versos pra vocé.
Disponivel em: <http://www.letras.com.br/noel-rosa/tres-apitos>. Acesso em 19 jan. 2012.

05. Assinale a alternativa CORRETA, de acordo com o texto:

a) O texto esta escrito na terceira pessoa do singular.

b) Os versos “Eu me lembro de vocé” e “Que eu sofro cruelmente”, por exemplo, confirmam o emprego da
terceira pessoa do singular.

¢) A segunda pessoa do discurso, tratada por vocé, a interlocutora do falante, € uma pessoa da alta sociedade.
d) O eu lirico do poema e a moga, alvo de seus versos, demonstram interesse reciproco.

e) Uma circunstancia que distancia o falante da destinataria da mensagem é que eles pertencem a classes
sociais distintas.

06. Ainda com relacao ao texto, assinale a alternativa CORRETA:

a) A prosopopéia ou personificagdo consiste em atribuir caracteristicas de seres animados a seres inanimados,
como nos versos: “Porque néo atende ao grito / Téo aflito / Da buzina do meu carro”.

b) Podemos afirmar que o texto esta centrado exclusivamente na segunda pessoa.

¢) “Reclame” € um galicismo, isto é, uma palavra de origem francesa (réclame), muito empregada na época em
que o samba foi composto (1931). Observando o contexto, é possivel substituir essa palavra por reclamacéao.

d) O falante afirma que vai virar guarda-noturno porque esta desempregado e prefere trabalhar a noite.

e) A interlocutora do falante € uma operéria que trabalha em uma fabrica de produtos de limpeza.

07. Assinale a alternativa CORRETA, de acordo com a(s) fun¢édo(6es) da linguagem que predomina(m) no
texto:

a) Poética, emotiva e conativa.

b) Referencial.

c) Referencial e fatica.

d) Metalinguistica.

e) Fatica.

08. No texto, ha duas ocorréncias da palavra “porque”. Analise-as e assinale a alternativa CORRETA
quanto ao seu adequado emprego, de acordo com a norma padrdo da lingua e sua respectiva
justificativa:

a) “Porque nao atende ao grito” — esta empregada corretamente, pois se trata de uma conjungéo explicativa.

b) “Porque ndo atende ao grito” — esta empregada corretamente, uma vez que poderiamos substitui-la por pois.



¢) Tanto em “Porque ndo atende ao grito” como em “E vocé sabe porque”, a justificativa é a mesma: “porque” é
conjuncao causal.

d) “Porque ndo atende ao grito” — estd empregada incorretamente, o correto seria por que, pois, depois dela,
esta subentendida a palavra razdo: Por que [raz&do] nao atende ao grito.

e) “E vocé sabe porque” — deveria ser porqué, ja que se trata de uma palavra substantivada.

LEGISLACAO MUNICIPAL

09. Segundo a Lei Municipal n? 681/91, sao formas de provimento em cargo publico, EXCETO:
a) Ascensao.

b) Transferéncia.

c) Reversao.

d) Nomeacao.

e) Posse.

10. Estabelece a Lei Municipal n2 681/91 que a a¢ao disciplinar prescrevera em cinco anos, EXCETO:
a) Quanto as infragdes puniveis com destituicao.

b) Quanto as infragdes puniveis com exoneragao.

c) Quanto as infragbes puniveis com suspensao.

d) Quanto as infracdes puniveis com cassacao de aposentadoria.

e) Quanto as infragdes puniveis com cassacao de disponibilidade.

11. Com base na Lei Municipal n? 1.053/96, o Conselho Deliberativo, a Diretoria Executiva e o Conselho
Fiscal comp6em-se, respectivamente:

a) De nove, cinco e quatro membros.

b) De nove, quatro e trés membros.

c) De sete, quatro e trés membros.

d) De sete, cinco e trés membros.

e) De seis, quatro e trés membros.

12. Conforme a Lei Municipal n? 1.053/96, o 6rgdao que tem poderes para formulacdao das politicas e
diretrizes do Instituto, fixacao de prioridades e elaboracdo de ambito de atuacdo da entidade, sendo
detentor de mandato legal para decidir sobre todas as matérias relativas aos objetivos e fins do Instituto,
inclusive para tomar resolucoes que forem julgadas convenientes a defesa de seus interesses e de seu
desenvolvimento, em conformidade com a Lei, denomina-se:

a) Diretoria Executiva.

b) Conselho Fiscal.

c) Conselho Deliberativo.

d) Presidéncia.

e) Coordenadoria Administrativa.

13. Acerca do Beneficio Auxilio-Doenc¢a regulamentado pela Lei Municipal n? 1.730/01, analise os itens
abaixo e assinale a alternativa correspondente:

I — O Auxilio-Doenca sera devido ao segurado que ficar incapacitado para a sua atividade funcional,
qualquer que seja a causa, por mais de 14 (quatorze) dias consecutivos, a contar do 152 (décimo quinto)
dia, inclusive, da incapacidade e enquanto permanecer nesta condicao.

Il — Nao sera devido Auxilio-Doenca ao segurado que se filiar a entidade ja portador de doenca ou lesao
invocada como causa para a percepc¢ao do beneficio, ou se a incapacidade sobrevier por motivo de
progressao ou agravamento desta doenca ou lesao.

lll — Sera devido Auxilio-Doenca a segurada que se encontrar em Licenca Gestante.

a) Todos os itens estdo incorretos.

b) Apenas os itens | e Il estdo incorretos.

c) Apenas os itens | e Il estdo incorretos.

d) Apenas o item Il esta incorreto.

e) Apenas os itens |l e Il estdo incorretos.

14. Conforme a Lei Municipal n2 3.132/11, podemos afirmar que todos os cargos em comissao do Quadro
de Pessoal do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Municipais de Gravatai — IPAG
elencados em seu texto serdao efetivamente nomeados pelo Prefeito Municipal, mediante indicacao do
Conselho Deliberativo do IPAG, EXCETO o cargo em comissao de:

a) Conselheiro Deliberativo.

b) Assessoria de Gabinete.

c) Conselheiro Fiscal.

d) Diretor Presidente.



e) Coordenador de Pericias Médicas.

15. A Lei Municipal n? 3.132/11 ao definir a estrutura administrativa do Instituto de Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores Municipais de Gravatai — IPAG divide o Titulo Il - Do Quadro de Pessoal em
trés secoes, sendo elas:

a) Do Quadro de Pessoal Permanente, Das Fungdes Gratificadas e Das Fungdées Comissionadas Permanentes.
b) Do Quadro de Pessoal Permanente, Das Fungdes Gratificadas e Dos Cargos em Comisséo.

c) Dos Cargos Efetivos, Dos Cargos Permanentes e Dos Cargos em Comisséo.

d) Do Quadro de Pessoal Temporério, Do Quadro de Pessoal Permanente e Dos Cargos de Comissao.

e) Do Quadro de Pessoal Temporario, Dos Cargos de Comissao e Dos Cargos Gratificados.

CONHECIMENTOS ESPECiFICpS

16. Qual das opcoes abaixo NAO faz parte das camadas do Modelo OSI?
a) Sessao

b) Enlace
c) Apresentacao
d) Protocolo
e) Fisica

17. Qual dos intervalos de endereco IP abaixo é reservado para redes privadas?
a) 192.168.0.0 a 192.168.255.255
b) 255.0.0.0 a 255.255.255.255
¢) 172.0.0.0 2 172.15.0.0
d) 192.16.0.0 a 192.31.255.255
e) 11.0.0.0 a 11.255.255.255
18. Qual dos protocolos abaixo é utilizado pelo comando PING?
a) RIP
b) ICMP
c) SNMP
d) SMTP
) FTP

D

19. Qual dos itens abaixo NAO faz parte dos componentes de rede de computadores?
a) Hub

b) Switches
c) Repetidores
d) Roteadores
e) Radares

20. Marque qual dos itens abaixo ¢ um método de autenticacido de rede sem fio?
a) EAP-MS-CHAPV2
b) PPTP

c) Firewall

d) SPAP

e)

21. Qual enderec¢o de e-mail abaixo possui caractere INCORRETO?
a) afialho@terra.com.br

b) carla.gatta@hotmail.com

c) cabecal123@gmail.com

d) rhengenharia@engenhariacia.com.br

e) moreninha_1993@yahoo.com

22. Qual das afirmacoes abaixo esta INCORRETA?

a) O Antivirus tem como funcéo de identificar, bloquear e excluir principalmente Virus.

b) A fungéo do Firewall, de modo geral, é controlar o fluxo de informacdes da rede.

¢) Os Trojans se instalam no computador e abrem um canal para que um Cracker possa acessar 0 micro sem o
conhecimento do usuario.

d) Worms séo filtros utilizados para proteger a caixa de e-mail do usuario.

e) O spyware monitora o uso de computadores podendo roubar informagdes.



23. Utilizando o editor de texto, Microsoft Word 2010, qual das opg¢des abaixo NAO ativa a verificacdo de
ortografia e gramatica?

a) Tecla F7

b) Botéo direito sobre a area sublinhada e clicar em Verificar Ortografia.

c) Teclas ALT+F7

d) Clicar na faixa de opgao, Revisao, e na barra de ferramentas clicar na opgao Ortografia e Gramatica.

e) CTRL+O

24. Qual tipo de backup que captura todos os dados que foram alterados desde o ultimo backup
realizado?

a) Total

b) Incremental

c) Diferencial

d) Complementar

e) Adicional

25. Qual dos itens abaixo indica a forma de acessar o endereco de um hiperlink em um documento
Microsoft Word 2010?

a) Pressiona a tecla Caps Lock e clique sobre o hiperlink.

b) Pressiona a Home e clique sobre o hiperlink.

¢) Pressiona CTRL e clique sobre o hiperlink.

d) Clique com o0 mouse sobre o hiperlink.

e) Pressiona ALT e clique sobre o hiperlink.

26. Utilizando Microsoft Excel 2010 em um documento que possui duas planilhas, Abertura e
Fechamento. A célula C5 da planilha Abertura deve fazer referéncia a célula J10 da planilha Fechamento,
as duas tém que ficar com o mesmo valor. Na célula C5 da planilha Abertura, qual devera ser o conteudo
da célula, para obter este efeito?

a) =Fechamento@J10

b) =Fechamento#J10

c) =Fechamento!J10

d) =Fechamento=J10

e) =Fechamento!@J10

27. Qual(is) da(s) condicao(oes) abaixo é(sd@o) necessaria(s) para que um usuario possa fazer logon em
um computador com Windows 7, o qual faz parte de um dominio baseado no Windows Server 2003 e no
Active Directory?

I — O usuario deve ter uma conta ativa no Active Directory.

Il — A estacao do usuario deve ter conta ativa no Active Directory.

lll — A conta do usuario nao pode estar bloqueada.

IV — A conta de computador deve estar habilitada.

a) Somente |.

b) Somente Ill.

c) As condicoes LIl e IV.

d) As condigdes Il e lll.

e) Todas as condicoes.

28. Vocé é administrador de empresa. A rede desta empresa é formada por um dominio, estacées de
trabalho e servidores Windows Server 2003. O RH solicitou a criacdao de conta de usuario para um novo
funcionario. Apds criar a conta do usuario do Active Directory e verificar que a estacao de trabalho desse
usuario esta habilitada, vocé informa ao RH que o usuario ja pode logar na Rede. Apds algum tempo o
novo usuario te liga e informa que nado esta conseguindo efetuar logon no dominio. Qual a possivel
causa do problema?

a) A maquina ndo esta no dominio.

b) A conta do usuério esta bloqueada.

¢) A maquina esta fora da internet.

d) A impressora nao esta conectada.

e) O mouse esta desligado.

29. Existe uma técnica que permite o armazenamento de programas em dispositivos de memdria
externos, funcionando como um Cache suplementar apos o procedimento de Boot. Como se chama essa
técnica?
a) Buffer



b) Readyboost
c¢) Flash ROM
d) Dual Channel
e) Swap File

30. Vocé é administrador de rede de uma grande empresa cuja matriz esta localizada em Sao Paulo. Na
filial de Joao Pessoa, a rede é composta por 25 subnets e cada uma dessas subnets possuem 6
maquinas. O range de IPs utilizado na rede de Jodo Pessoa é a 192.168.1.0/24. Vocé instala um novo
servidor com o Windows Serve 2003, e agora precisa fazer as configuracoes TCP/IP nessa maquina. O
endereco IP dessa maquina sera 192.168.1.45. Qual a mascara de sub-rede deve ser utilizado?

a) 255.255.0.0

b) 255.255.255.248

c) 255.0.0.0

d) 255.255.248.0

e) 255.255.255.0

RASCUNHO








