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ANTES DE INICIAR A PROVA, LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 

 

1.  Aguarde a orientação do aplicador da Uniuv para iniciar a prova. 

2.  Leia, atentamente, as questões, e atenha-se a elas, pois nenhum esclarecimento a mais poderá ser 

dado, e o sucesso de um concurso está na compreensão do que é solicitado. 

3.  Utilize somente caneta esferográfica preta ou azul para assinalar a folha de respostas. Utilize lápis 

e borracha apenas para suas anotações no caderno de provas. 

4.  Para assinalar as respostas na folha correspondente basta preencher todo o círculo que contém a 

letra escolhida da questão pertinente da seguinte forma:  

5.  Será nula a prova, se forem assinaladas todas as questões com uma única alternativa de respostas. 

6.  Serão nulas as respostas rasuradas ou múltiplas para uma mesma questão. 

7.  Não se atenha às questões que julgar difíceis, volte a elas, se lhe sobrar tempo. 

8.  Ao início da prova, o aplicador comunicará o período de tempo concedido para a realização dela. 

9.  Ao término da prova, entregue TODO O MATERIAL recebido. 

10.  Preencha claramente os dados na folha de respostas. Assine e marque seu número de inscrição. 

11.  Não é permitido, em hipótese alguma, o empréstimo de qualquer objeto. 

12.  Somente poderá ausentar-se da sala da prova, acompanhado do fiscal volante. 

13.  Permaneça no local da prova pelo prazo mínimo de uma hora, a contar do início da prova. 

14.  Guarde todo tipo de equipamento de comunicação eletrônico e relógio, durante a execução da 

prova. 

15.  Use o espaço na capa do caderno de prova para copiar as suas respostas, para posterior 

conferência, se quiser. 

16.  O resultado do concurso não será divulgado por telefone.  

17.  Após a realização das provas, os gabaritos e o conteúdo das provas objetivas serão divulgados, 

via internet, no site concursopublico.uniuv.edu.br a partir das 17h do dia 5 de março de 2012. 
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1. Assinale a alternativa correta. Senhor “Acelera Tudo” é gerente de uma conceituada empresa, com 
dez anos de experiência profissional em sua especialidade. Durante o ano de 2011, gerenciou da 
seguinte maneira sua equipe de colaboradores: no primeiro trimestre, autoritariamente, estabeleceu 
as metas de produtividade, de forma que, quando cumprida, aumentava no mês seguinte a meta do 
mês anterior. Também padronizou o tempo e movimentos necessários para a execução das tarefas 
na produção. Sua ênfase era nas tarefas, não se preocupava com a fadiga humana. Ele alegava que 
os funcionários eram vagabundos e não gostavam de trabalhar, por isso adotava essa forma de 
liderar. No segundo trimestre mudou completamente sua forma de gerenciar, e passou a se 
preocupar com o estado emocional dos trabalhadores e realizou uma pesquisa junto aos 
funcionários, solicitando opinião do que poderia ser melhorado na empresa. Já, no terceiro 
trimestre, abordou uma forma diferente de gerenciar a empresa, preocupava-se com o ambiente 
externo e interno, simultaneamente, tratando a organização como um sistema aberto, ou seja, a 
empresa era influenciada pelo seu exterior e vice-versa. De acordo com o texto pode-se afirmar 
que as abordagens utilizadas foram respectivamente: 

 
A (   )  Abordagem Sistêmica, Contingencial e Clássica; 
B (   )  Abordagem Contingencial, Sistêmica e Clássica; 
C (   )  Abordagem Matemática, Comportamental e Sistêmica; 
D (   )  Abordagem Clássica, das Relações Humanas e Sistêmica; 
E (   )  Abordagem das Relações Humanas, Burocrática e Clássica. 

 
 
 
2. Sobre a Administração científica, assinale a alternativa correta em relação às afirmativas a seguir: 
 

a. O Motion – time Study baseia-se na análise do trabalho, isto é, da divisão e subdivisão dos 
movimentos necessários à execução de uma tarefa, criado por Frederick Winslow Taylor (1856-1915). 

b. Frank B. Gilbreth (1868-1924) foi um engenheiro americano que acompanhou Taylor no esforço de 
aumentar a produtividade, ele concluiu que todo trabalho manual poderia ser reduzido a 
movimentos elementares aos quais ele denominou de therblig. 

c. O conceito de Homo Economicus definia que o operário era um ser que poupava muito os recursos 
financeiros obtidos pelo trabalho árduo. 

d. De acordo com Taylor, o Princípio da Exceção baseava-se, não no desempenho médio, mas nas 
exceções ou desvios dos padrões normais. 

e. A Organização Racional do Trabalho (ORT) se baseava somente no desenho de cargos e de 
tarefas. 

 
A (   )  Somente estão corretas as afirmativas b, c, d; 
B (   )  Somente estão corretas as afirmativas a, b, e; 
C (   )  Somente estão corretas as afirmativas c, d; 
D (   )  Somente estão corretas as afirmativas a, b, d; 
E (   )  Estão corretas as afirmativas a, b, c, d, e. 
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3. Assinale a alternativa correta, em relação à frase: “É o processo de planejar, organizar, liderar e 

controlar os esforços realizados pelos membros da organização e o uso de todos os outros 
recursos organizacionais para alcançar os objetivos estabelecidos”. É a definição de: 

 

A (   )  Organização; 
B (   )  Just in time; 
C (   )  Administrar; 
D (   )  Comercialização; 
E (   )  Benchmarking. 

 
 
4. Em relação à frase: “Duas ou mais pessoas trabalhando juntas, de modo estruturado (formal ou 

informal), para alcançar um objetivo específico ou um conjunto de objetivos, podendo ser 
lucrativas (empresas) ou não lucrativas (exército, igreja, entidades filantrópicas, ONG´s, grupos de 
estudo, etc.). A alternativa correta que define a frase é: 

 
A (   )  Empreendedorismo; 
B (   )  Organização; 
C (   )  Formalização empresarial; 
D (   )  Endomarketing; 
E (   )  Marketing empresarial. 

 
 
5. “___________________ envolve artefatos (padrões de comportamento), valores compartilhados 

(crenças) e pressupostos (valores, verdades). Também pode conter componentes visíveis, que são 
sempre orientados pelos aspectos organizacionais, ou componentes ocultos, que são sempre 
orientados pela emoção e situações afetivas”. Assinale a alternativa correta que completa a frase: 

 
A (   )  Clima Organizacional; 
B (   )  Comportamento Organizacional; 
C (   )  Cultura Organizacional; 
D (   )  Motivação; 
E (   )  Liderança. 

 
 
6. Assinale a alternativa correta.  O comportamento humano na organização é um campo de estudo 

que faz parte do comportamento organizacional. Assim, o comportamento organizacional 
influencia e é influenciado pelo comportamento humano e o mesmo ocorre com o 
comportamento humano em relação ao comportamento organizacional. Neste sentido, Abraham 
Maslow desenvolveu a Teoria de Hierarquia das Necessidades. De acordo com sua Teoria as 
pessoas são motivadas a satisfazer cinco tipos de necessidades, elencadas de maneira hierárquica, 
que são respectivamente: 

 
A (   )  Autorrealização, fisiológica, segurança, estima e social; 
B (   )  Social, fisiológica, segurança, estima e autorrealização; 
C (   )  Segurança, estima, social, autorrealização e fisiológica; 
D (   )  Estima, segurança, social, autorrealização e fisiológica; 
E (   )  Fisiológica, segurança, social, estima e autorrealização. 
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7. Escolha a alternativa correta que relaciona o tipo de liderança com a forma com que ela é utilizada 

pelo líder, na tabela A com a tabela B. 
 

Tabela A Tabela B 

1. Líder diretivo a. Líder busca opiniões e as usa como informações 
importantes, ouve os subordinados, encoraja grupos de 
discussão e permite a participação na tomada de decisão. 

2. Líder Apoiador b. Líder estabelece objetivos desafiadores e espera elevado 
desempenho. Confia nos subordinados e orienta-os quanto 
ao alcance das metas. 

3. Líder Participativo c. O líder é amigável, preocupa-se com as necessidades e bem-
estar dos funcionários. É aberto ao diálogo trata a todos de 
maneira igual e forma equipes. 

4. Líder Voltado para realização d. O líder diz ao funcionário exatamente o que deve ser feito e 
o que se espera dele. Planeja, define metas, dita o 
comportamento.  

 
A (   )  1-a, 2-b, 3-c, 4-d; 
B (   )  1-b, 2-c, 3-d, 4-a; 
C (   )  1-c, 2-d, 3-a, 4-b; 
D (   )  1-d, 2-a, 3-b, 4-c; 
E (   )  1-d, 2-c, 3-a, 4-b. 

 
 

8. Assinale a alternativa correta. De acordo com Araújo (2009): “a integração dos mercados 
internacionais do final da década de 80 e início de 90 marca o começo de um novo estilo de gestão 
nas organizações: a busca pela excelência empresarial”. Nesse contexto pode-se destacar que estas 
organizações descobriram que a concentração de esforços nas principais competências, isto é, na 
missão mesmo da empresa, deixando algumas atividades secundárias para ser executadas por 
outras empresas, dessa maneira, poderiam estar mais bem focadas no seu negócio. O texto 
descreve: 

 
A (   )  Benchmarking; 
B (   )  Gestão de competências; 
C (   )  Terceirização; 
D (   )  Empowerment; 
E (   )  Balanced Scorecard. 

 
 

9. Assinale a alternativa correta. A comunicação exerce dentro das organizações um papel 
fundamental, sobretudo na coordenação das atividades. Uma boa comunicação produz efeitos 
positivos, no entanto uma ruim pode ocasionar sérios prejuízos. Assim os componentes de uma 
boa comunicação são: 

 
A (   )  Emissor, codificação, ruído e receptor; 
B (   )  Emissor, canal, decodificação,ruído, marketing e feedback; 
C (   )  Emissor, Endomarketing, codificação, decodificação e feedback; 
D (   )  Emissor, codificação, mensagem, canal, decodificação, receptor e feedback; 
E (   )  Emissor, Benchmarking, codificação, mensagem, canal, decodificação, ruído, receptor e 

feedback. 
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10. O processo de admissão de novos colaboradores é importante para um bom desempenho da 

organização, pois se trata da escolha dos melhores candidatos para uma determinada área e seu 
desenvolvimento durante a sua permanência. Assinale a alternativa que melhor demonstra a ordem 
correta do processo de escolha e desenvolvimento de candidatos: 

 
A (   )  Demissão, treinamento, desenvolvimento; 
B (   )  Recrutamento, contratação, demissão, recontratação; 
C (   )  Seleção, recrutamento, promoção e inversão; 
D (   )  Recrutamento, seleção, treinamento e desenvolvimento, avaliação de desempenho; 
E (   )  Treinamento, promoções, transferências e desligamentos. 

 
 
 
11. Assinale a alternativa correta. “Comprometimento estratégico com a melhoria da qualidade 

combinando métodos de controle estatístico da qualidade com um comprometimento cultural e 
com a procura de aperfeiçoamentos incrementais que aumentam a produtividade e baixem os 
custos”. A sentença define: 

 
A (   )  Materials-resourse-planning (MRP); 
B (   )  Estratégia; 
C (   )  Kanban; 
D (   )  Gestão da Qualidade Total; 
E (   )  Just-in-time (JIT). 

 
 
 
12. Assinale a alternativa correta. “Suprimento de matérias-primas, de produtos em fabricação e de 

produtos acabados que uma organização mantém para atender às suas necessidades operacionais”. 
A sentença define: 

 
A (   )  Enterprise Resource Planning (ERP); 
B (   )  Estoque; 
C (   )  5S; 
D (   )  Poka Yoke; 
E (   )  ISO 9001. 

 
 
 
13. Assinale a alternativa correta. “Agrupamento de atividades empresariais dentro de uma corporation, 

que opera em múltiplos ramos de negócio, porque geram produtos e serviços muito próximos”. A 
frase define: 

 
A (   )  Implementação de produção; 
B (   )  Análise ambiental; 
C (   )  Objetivos empresariais; 
D (   )  Planejamento de unidade estratégica de negócios (UEN); 
E (   )  Declaração de missão. 
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14. Escolha a alternativa correta. “É um empreendimento não repetitivo, caracterizado por uma 

sequência clara de eventos, com início, meio e fim, que se destina a atingir um objetivo claro e 
definido, sendo conduzido por pessoas dentro de parâmetros predefinidos de tempo, custo e 
recursos envolvidos com qualidade”. A sentença descreve o conceito de: 

 

A (   )  Gestão de Pessoas; 
B (   )  Gestão de Produtos; 
C (   )  Gestão da Qualidade; 
D (   )  Projeto; 
E (   )  Gráfico de Gantt.  

 
 
15. Sobre a Gestão de Projetos, assinale a alternativa correta em relação à sentença a seguir: “É um 

grupo, família ou conjunto de projetos administrados de forma coordenada. Os projetos de um 
programa podem andar em paralelo ou em sequência. Ainda podem abranger atividades 
funcionais”. A sentença define: 

 

A (   )  Sistema; 
B (   )  Gestão; 
C (   )  Programa; 
D (   )  Custo; 
E (   )  Qualidade. 

 
 
16. Sobre o Sistema de Informações Gerenciais (SIG), assinale a alternativa correta, em relação às 

afirmativas a seguir: 
 

I. Sistema de informações baseado em computador, destinado a tornar mais eficaz o planejamento, 
as decisões e o controle; 

II. Sistema de computação é um conjunto interligado de hardware, software, procedimentos, dados e 
pessoas, usado para produzir informações; 

III. Dados são números e fatos brutos, não analisados; 
IV. Informações são dados que não foram organizados ou não analisados de algum modo. 
 

A (   )  As afirmativas I, II, III e IV estão corretas; 
B (   )  As afirmativas I, II e III estão corretas; 
C (   )  As afirmativas I, II e III estão incorretas; 
D (   )  Somente a afirmativa I está correta; 
E (   )  As afirmativas III e IV estão corretas. 

 
 
17. De acordo com o artigo 37 da Constituição de República Federativa do Brasil, determina que “A 

administração pública direta e indireta de qualquer dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito 
Federal e dos Municípios obedecerá aos princípios......”. Assinale a alternativa que descreve os 
princípios a que o texto se refere: 

 

A (   )  Contabilidade, finanças, controle administrativo, administrativo e orçamentário; 
B (   )  Contábil, legal, estatutário, virtual, informação e jurisprudência; 
C (   )  Moralidade, impessoalidade, financeiro, legalidade e publicidade; 
D (   )  Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência; 
E (   )  Tributário, legislativo, fundamentais, organizacionais e fiscal. 
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18. Ainda no contexto da Administração Pública, julgue e assinale a alternativa correta sobre o artigo 

37 da Constituição de República Federativa do Brasil, em relação às afirmativas abaixo: 
 

I. Os cargos, empregos e funções públicas são acessíveis aos brasileiros que não preencham os 
requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na forma da lei; 

II. A investidura em cargo ou emprego público depende de aprovação prévia em concurso público de 
provas ou de provas e títulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, 
na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeações para cargo em comissão declarado em lei de 
livre nomeação e exoneração; 

III. O prazo de validade do concurso público será de até três anos, prorrogável uma vez, por igual 
período; 

IV. É proibido ao servidor público civil o direito à livre associação sindical; 
V. Durante o prazo improrrogável, previsto no edital de convocação, aquele aprovado em concurso 

público de provas ou de provas e títulos será convocado com prioridade sobre novos concursados 
para assumir cargo ou emprego, na carreira; 

VI. O direito de greve será exercido nos termos e nos limites definidos em lei específica; 
 

A (   )  Somente I, II, III, IV e V são verdadeiras; 
B (   )  Somente II, V e VI são falsas; 
C (   )  Somente II, III, V e VI são verdadeiras; 
D (   )  Somente a V é verdadeira; 
E (   )  Somente I, III e IV são falsas. 

 
19. De acordo com a Constituição Federal do Brasil, de 1988, em seu artigo 37, a administração 

pública direta e indireta de qualquer dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos 
Municípios obedecia aos princípios insculpidos originalmente no texto constitucional que eram 
quatro, e foi inserido o quinto. Assinale a alternativa correta que contém este princípio: 

 

A (   )  Supremacia do Interesse Público; 
B (   )  Presunção de Legitimidade; 
C (   )  Continuidade do Serviço Público; 
D (   )  Isonomia; 
E (   )  Eficiência. 

 
20. Julgue os itens abaixo em relação à Teoria das Relações Humanas e assinale a alternativa correta. A 

Teoria das Relações Humanas tem suas origens nos seguintes fatos: 
 

I. A necessidade de humanizar e democratizar a administração, libertando-a dos conceitos rígidos e 
mecanicistas da Teoria Clássica e adequando-a aos novos padrões de vida do povo americano. 

II. O desenvolvimento das ciências humanas, principalmente, a psicologia, bem como sua crescente 
influência intelectual e suas primeiras aplicações à organização industrial. 

III. As ideias da filosofia pragmática de John Dewey e da Psicologia Dinâmica de Kurt Lewin foram 
fundamentais para o humanismo na administração. Henry Ford é o fundador da escola. 

IV. As conclusões da experiência de Hawthorne, realizada entre 1927 e 1960, sob a coordenação de 
Elton John, que puseram em xeque os principais postulados da Teoria Clássica da Administração. 

 

A (   )  Somente a I e II estão corretas; 
B (   )  Somente a I está correta; 
C (   )  Somente a I, II e III estão corretas; 
D (   )  Somente a I, II e IV estão corretas; 
E (   )  Somente a I, III e IV estão corretas. 
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21. Assinale a alternativa correta. Segundo o conceito popular, a Burocracia é entendida como uma 

organização na qual o papelório se multiplica e se avoluma, impedindo soluções rápidas ou 
eficientes. O termo é também empregado com o sentido de apego dos funcionários aos 
regulamentos e rotinas, causando ineficiência à organização. Em quem os estudiosos buscaram 
inspiração para esta nova teoria da organização, a partir de 1940, denominado por muitos de 
Teoria da Burocracia: 

 

A (   )  Frederick Winslow Taylor; 
B (   )  Henri Fayol; 
C (   )  Max Weber; 
D (   )  Peter Drucker; 
E (   )  Willian Newman. 

 
22. Assinale a alternativa correta. Emerge na segunda metade do século XX, como resposta, de um 

lado, à expansão das funções econômicas e sociais do Estado, e, de outro, ao desenvolvimento 
tecnológico e à globalização da economia mundial, uma vez que ambos deixaram à mostra os 
problemas associados à adoção do modelo anterior. A eficiência da administração pública – a 
necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos serviços, tendo o cidadão como 
beneficiário torna-se, então, essencial. O texto relata que tipo de modelo de administração pública: 

 

A (   )  Abordagem Clássica; 
B (   )  Abordagem Comportamental; 
C (   )  Administração Gerencial; 
D (   )  Administração Patrimonialista; 
E (   )  Administração Burocrática. 

 
23.  De acordo com o artigo 37 da Constituição de República Federativa do Brasil, julgue as 

afirmativas a seguir com V para verdadeiro e F para falso: 
 

I. A lei não reservará percentual dos cargos e empregos públicos para as pessoas portadoras de 
deficiência e definirá os critérios de sua admissão. 

II. A lei estabelecerá os casos de contratação por tempo determinado para atender à necessidade 
temporária de excepcional interesse público. 

III. A remuneração dos servidores públicos e o subsídio de que trata o § 4º do art. 39 somente poderão 
ser fixados ou alterados por lei específica, observada a iniciativa privativa, em cada caso, assegurada 
revisão geral anual, sempre na mesma data e sem distinção de índices. 

 

A alternativa correta é: 
 

A (   )  Somente a I e II são verdadeiras; 
B (   )  Somente I é falsa; 
C (   )  Somente I e III são falsas; 
D (   )  Somente III é verdadeira; 
E (   )  Somente II e III são falsas. 

 
24. Assinale a alternativa correta. De acordo com a Lei 8.666/1993, são modalidades de Licitação: 
 

A (   )  Concorrência, a de menor preço, tomada de preços e leilão; 
B (   )  Concorrência, a de menor preço, a de melhor técnica e concurso; 
C (   )  A de menor preço, a de melhor técnica, a de técnica e preço e a de melhor lance ou oferta; 
D (   )  Concorrência, tomada de preços, convite, concurso e leilão; 
E (   )  A de menor preço, a de melhor técnica, a de técnica e preço e concorrência. 
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25. Assinale a alternativa correta. De acordo com o § 1º do artigo 22 da Lei 8.666/1993, em relação à 

seguinte definição: “é a modalidade de licitação entre quaisquer interessados que, na fase inicial de 
habilitação preliminar, comprovem possuir os requisitos mínimos de qualificação exigidos no edital 
para execução de seu objeto”. Define a modalidade de: 

 

A (   )  Concorrência; 
B (   )  Tomada de preços; 
C (   )  Convite; 
D (   )  A de melhor técnica; 
E (   )  A de técnica e preço. 

 
26. Assinale a alternativa correta. De acordo com a Lei 8.666/1993, são tipos de licitação: 
 

A (   )  Concorrência, tomada de preços, convite, concurso e leilão; 
B (   )  A de menor preço, a de melhor técnica, a de técnica e preço e a de melhor lance ou oferta; 
C (   )  Tomada de preços, convite e concurso; 
D (   )  Leilão e concurso; 
E (   )  Tomada de preços, convite, concurso e pregão. 

 
27. Assinale a alternativa correta. De acordo com a Lei nº 10.520/2002 foi instituída em seu artigo 1º: 

“Para aquisição de bens e serviços comuns, poderá ser adotada a licitação na modalidade de 
____________, que será regida por esta Lei”. E em seu parágrafo único, consideram-se bens e 
serviços comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrões de desempenho e 
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificações usuais no 
mercado. O espaço em branco pode ser preenchido com: 

 

A (   )  Concorrência; 
B (   )  Tomada de preços; 
C (   )  Convite; 
D (   )  Concurso; 
E (   )  Pregão. 

 
28. Assinale a alternativa correta. “Devem estabelecer com clareza e precisão as condições para sua 

execução, expressas em cláusulas que definam os direitos e obrigações e as responsabilidades das 
partes, em conformidade com os termos da licitação e da proposta a que se vinculam”.  De acordo 
com a Lei 8.666/93, a frase define: 

 

A (   )  Concorrência e tomada de preços; 
B (   )  Concurso e pregão; 
C (   )  Concurso e leilão; 
D (   )  Tomada de preços; 
E (   )  Contratos. 

 
29. Assinale a alternativa correta. Em 4 de maio de 2000 foi sancionada a Lei Complementar nº 101. 

Essa lei é: 
 

A (   )  Estatuto do Idoso; 
B (   )  Lei de Improbidade Administrativa; 
C (   )  Lei das Diretrizes e Bases da Educação Nacional; 
D (   )  Lei dos Sacoleiros; 
E (   )  Lei de Responsabilidade Fiscal. 
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30. Assinale a alternativa correta. De acordo com a Lei nº 8.429, de 2 de Junho de 1992, onde consta: 

“Artigo 1° Os atos de improbidade praticados por qualquer agente público, servidor ou não, 
contra a administração direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da União, dos 
Estados, do Distrito Federal, dos Municípios, de Território, de empresa incorporada ao patrimônio 
público ou de entidade para cuja criação ou custeio o erário haja concorrido ou concorra com mais 
de cinquenta por cento do patrimônio ou da receita anual, serão punidos na forma desta lei”. A 
alternativa que melhor define o texto é: 

 
A (   )  Lei das Diretrizes Orçamentárias; 
B (   )  Improbidade Administrativa; 
C (   )  Responsabilidade Civil; 
D (   )  Lei Orçamentária Anual; 
E (   )  Plano Plurianual. 

 
 
31. Assinale a alternativa correta. “São as pessoas que integram a Administração Pública formal 

brasileira; só possuem competências administrativas; não têm competências legislativas”. O texto 
conceitua: 

 
A (   )  Empresas privadas brasileiras; 
B (   )  Recursos financeiros; 
C (   )  Recursos humanos; 
D (   )  Entidades administrativas; 
E (   )  Entidades filantrópicas. 

 
 
32. Assinale a alternativa correta. Em relação aos componentes do ato administrativo que, 

constituindo sua infraestrutura, jamais podem faltar, sob pena de sua nulidade. Neste sentido: “é 
também sempre vinculado e é idêntico para todo e qualquer ato administrativo, vale dizer, o fim 
almejado por qualquer ato administrativo é o fim de interesse público”. A frase conceitua: 

 
A (   )  Competência; 
B (   )  Finalidade; 
C (   )  Forma; 
D (   )  Motivo; 
E (   )  Objeto. 

 
 
33. Assinale a alternativa correta. O artigo 37 da Constituição de República Federativa do Brasil, no § 

6º, descreve que: “As pessoas jurídicas de direito público e as de direito privado prestadoras de 
serviços públicos responderão pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, 
assegurado o direito de regresso contra o responsável, nos casos de dolo ou culpa”. O artigo 
regula: 

 
A (   )  Contrato com prestadores de serviços públicos; 
B (   )  Critica atos de administradores públicos; 
C (   )  Orienta os prejudicados em uma ação cível; 
D (   )  Responsabilidade civil da administração pública; 
E (   )  Indica o responsável por uma depredação ao patrimônio público. 

  

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.429-1992?OpenDocument
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34. Assinale a alternativa correta. “O conjunto de instrumentos que o ordenamento jurídico estabelece 

a fim de que a própria Administração, os Poderes Judiciário e Legislativo, e ainda o povo, 
diretamente ou por meio de órgãos especializados, possam exercer o poder-dever ou a faculdade 
de fiscalização, orientação e revisão da atuação administrativa de todos os órgãos, entidades e 
agentes públicos, em todas as esferas de Poder”. A afirmativa conceitua: 

 
A (   )  Ordenamento jurídico; 
B (   )  Os poderes da República; 
C (   )  Fiscalização do executivo; 
D (   )  Controle administrativo; 
E (   )  Controle subsequente. 

 
 
 
35.  Assinale a alternativa correta. Em relação ao controle, o artigo 31, § 3º, da Constituição de 

República Federativa do Brasil, de 1988, determina que: “As contas dos Municípios ficarão, 
durante sessenta dias, anualmente, à disposição de qualquer contribuinte, para exame e apreciação, 
o qual poderá questionar-lhes a legitimidade, nos termos da lei”. O referido artigo descreve a forma 
de: 

 
A (   )  Controle parlamentar; 
B (   )  Controle facultativo; 
C (   )  Controle popular; 
D (   )  Controle concomitante; 
E (   )  Controle de mérito. 

 
 
 
36. Sobre o processo de Administrar, julgue as afirmativas a seguir com V para verdadeiro e F para 

falso: 
 
( ) Organizar é o processo de desordenar o trabalho, a autoridade e os recursos entre os membros de 

uma organização, de modo que eles não possam alcançar eficientemente os objetivos dela. 
( ) Controlar é certificar-se de que todos os atos dos membros da organização levam-na de fato em 

direção aos objetivos estabelecidos. 
( ) Liderar significa dirigir, influenciar e motivar os empregados a não realizarem tarefas essenciais. 
 

A sequência correta é: 
 

A (   )  V, V, V; 
B (   )  F, F, F; 
C (   )  F, V, F; 
D (   )  V, F, V; 
E (   )  V, F, F. 
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37. Julgue as afirmativas a seguir com V para verdadeiro e F para falso: 
 

( ) Autoridade formal é o poder baseado na compreensão geral de que indivíduos, ou grupos 
específicos, têm o direito de exercer influência, dentro de certos limites, em virtude de sua 
posição na organização. Também chamado de poder legítimo. 

( ) Poder é a incapacidade de exercer influência; isto é, incapacidade de mudar as atividades ou o 
comportamento de indivíduos ou grupos. 

( ) Influência são quaisquer ações ou exemplos de comportamento que causam uma mudança na 
atitude ou no comportamento de outra pessoa ou outro grupo. 

 

A sequência correta é: 
 

A (   )  F, F, F; 
B (   )  F, V, F; 
C (   )  V, F, V; 
D (   )  V, F, F; 
E (   )  V, V, V. 

 
38. Julgue as afirmativas a seguir com V para verdadeiro e F para falso: 
 

( ) Autoridade de linha é a autoridade dos departamentos de staff em controlar as atividades de 
outros departamentos que sejam relacionadas a responsabilidades específicas do staff. 

( ) Autoridade de Staff é a autoridade dos grupos ou indivíduos que fornecem aconselhamentos. 
( ) Autoridade funcional é a autoridade dos administradores diretamente responsáveis, em toda a 

cadeia de comando da organização, por alcançar os objetivos da organização. 
 

A sequência correta é: 
 

A (   )  F, F, F; 
B (   )  F, V, F; 
C (   )  V, F, V; 
D (   )  V, F, F; 
E (   )  V, V, V. 

 
39. Assinale a alternativa correta. Em relação à sentença: “a delegação de poder e autoridade dos níveis 

mais altos para os mais baixos da organização, frequentemente conseguida através da criação de 
pequenas unidades organizacionais independentes”. É definição de: 

 

A (   )  Ambiente externo; 
B (   )  Poder; 
C (   )  Centralização; 
D (   )  Descentralização; 
E (   )  Influência. 

 
40. Assinale a alternativa correta. De acordo com Alfred D. Chandler, “a determinação dos objetivos 

básicos de longo prazo e das metas de uma empresa, e a adoção de cursos de ação e a alocação de 
recursos necessários para se alcançar esses objetivos”. A sentença define: 

 

A (   )  Marketing; 
B (   )  Administração Científica; 
C (   )  Administração Clássica; 
D (   )  Abordagem Comportamental; 
E (   )  Estratégia. 




