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NÍVEL FUNDAMENTAL: Vigia 
 

 

 
Instruções 
___________________________________________ 
 

Para fazer a prova você usará: 
 

■ este caderno de prova; 
■ um cartão-resposta que contém o seu nome, 

número de inscrição e espaço para sua 
assinatura. 

 

Verifique, no caderno de prova, se: 
 

■ o caderno se refere ao cargo a que o candidato 
se inscreveu; 

■ faltam folhas e a sequência das questões está 
correta; 

■ há imperfeições gráficas que possam causar 
dúvidas. 

 
 
 

 
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade. 
 

  
Atenção! 
___________________________________________ 
 

■ Não é permitido qualquer tipo de consulta durante 
a realização da prova. 

■ Para cada questão são apresentadas 5 (cinco) 
alternativas diferentes de respostas (a, b, c, d, e). 
Apenas uma delas constitui a resposta correta em 
relação ao enunciado da questão. 

■ A interpretação das questões é parte integrante da 
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais. 

■ Não destaque folhas da prova. 
■ Você somente poderá entregar sua prova após 60 

(sessenta) minutos do início. 
■ Os três últimos candidatos somente poderão 

retirar-se da sala simultaneamente.  
■ Ao se retirar da sala não leve consigo nenhum 

material de prova, exceto o quadro para 
conferência de gabarito. 

 

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de 
prova completo e o cartão-resposta devidamente 
preenchido e assinado. 
 

 

 

Realização: 
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Português                                                                                                              (10 questões) 
 
 
 
Texto 

 
 
Questão 01 
 
A situação descrita na tira ocorre com as personagens Mafalda e Susanita.  
 
Tira é uma narrativa em forma de quadrinho. Observe atentamente a tira (Texto). 
 
A tira está enfocando um: 
 
A.  (   )  monólogo da Susanita. 
B.  (   )  monólogo da Mafalda. 
C.  (   )  monólogo do narrador. 
D.  (   )  diálogo entre Mafalda e Susanita. 
E.  (   )  diálogo entre Susanita e o narrador. 
 
 
Questão 02 
 
Assinale a alternativa correta em relação à tira (Texto). 
 
A.  (   )  Mafalda quer conhecer o Japão porque lá são fabricados muitos produtos bonitos. 
B.  (   )  Susanita não quer conhecer o Japão porque lá há muitas crianças. 
C.  (   )  Mafalda ganhou uma bolsa para conhecer o Japão. 
D.  (   )  O Japão é um país fantástico porque os casais japoneses têm apenas um filho. 
E.  (   )  As duas personagens – Mafalda e Susanita – entram em um acordo em relação à 

beleza do Japão. 
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Questão 03 
 
Oração é uma frase ou parte de uma frase que se organiza em torno de um verbo ou de uma 
locução verbal. É correto afirmar que no 1º quadrinho: 
 
A.  (   )  há três orações. 
B.  (   )  há quatro orações. 
C.  (   )  não há orações. 
D.  (   )  há duas orações. 
E.  (   )  há apenas uma oração. 
 
 
Questão 04 
 
No 4º quadrinho Susanita inventa a palavra filhícola. Assinale a alternativa que contém o 
sentido que Susanita queria dar a esta palavra. 
 
A.  (   )  os japoneses têm baixa estatura 
B.  (   )  produção/criação de filhos 
C.  (   )  diminutivo de filhos 
D.  (   )  refere-se às crianças japonesas 
E.  (   )  mistura de índio e japonês 
 
 
Questão 05 
 
Assinale a alternativa que melhor representa a situação exposta na tira. 
 
A.  (   )  Mafalda e Susanita quando crescerem querem conhecer o Japão. 
B.  (   )  Como o Japão produz muitos produtos bonitos Mafalda comprará uma bolsa para 

viajar. 
C.  (   )  Susanita visitará a “produção filhícola” na sua viagem ao Japão. 
D.  (   )  Mafalda fica muito feliz com o argumento apresentado por Susanita no 3º balão. 
E.  (   )  Quando Mafalda crescer tentará uma bolsa de estudo para conhecer o Japão. 
 
 
Questão 06 
 
Assinale a alternativa incorreta quanto ao plural. 
 
A.  (   )  bolsa – bolsas  
B.  (   )  país – países  
C.  (   )  fantástico – fantásticos 
D.  (   )  história - histórias 
E.  (   )  produção - produçãos 
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Questão 07 
 
Assinale a alternativa incorreta quanto ao número de sílabas. 
 

A.  (   )  Mafalda – trissílaba  
B.  (   )  bolsa – dissílaba  
C.  (   )  japoneses - trissílaba 
D.  (   )  lá - monossílaba 
E.  (   )  filhícolas – polissílaba  
 
 

Questão 08 
 
Assinale a alternativa incorreta em relação à classificação morfológica das palavras 
sublinhadas. 
 

A.  (   )  uma bolsa – artigo indefinido 
B.  (   )  Um país que fabrica – verbo da 1ª conjugação 
C.  (   )  que o Japão é – substantivo próprio 
D.  (   )  a sua produção – pronome possessivo 
E.  (   )  quando eu crescer – advérbio de lugar 
 
 

Questão 09 
 
Analise os períodos: 
 

− Susanita e Mafalda observaram os pequeninos. 

− Mafalda era estudiosa e ganhou a bolsa. 
 
Dos períodos acima, assinale a alternativa em que todas as palavras classificam-se, 
morfologicamente, como substantivos. 
 

A.  (   )  observaram – bolsa – era 
B.  (   )  Susanita – ganhou – bolsa 
C.  (   )  pequeninos – observaram – estudiosa 
D.  (   )  Mafalda – pequeninos – bolsa 
E.  (   )  estudiosa – ganhou – bolsa 
 
 

Questão 10 
 
Assinale a alternativa correta em relação à divisão silábica. 
 

A.  (   )  ja-po-ne-ses / fan-tá-sti-cos / es-sas 
B.  (   )  cres-cer / his-tó-ria / coi-sas 
C.  (   )  his-tó-ri-a / e-la / coi-sas 
D.  (   )  cre-scer / fi-lhin-hos / his-tó-ri-a 
E.  (   )  co-nhe-cer / fi-lhin-hos / e-ssas 
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Conhecimentos Gerais                                      (05 questões) 
 
 
 
Questão 11 
 
No Brasil o maior cargo político, hoje, ocupado hoje por uma mulher é: 
 
 
A.  (   )  Presidente do Brasil 
B.  (   )  Governador do Estado 
C.  (   )  Prefeito do Distrito Federal  
D.  (   )  Prefeito da capital 
E.  (   )  Presidente do Supremo Tribunal Federal 
 

 

 
Questão 12 
 
A cidade catarinense que é conhecida como cidade da cachaça é: 
 
A.  (   )  Blumenau 
B.  (   )  Luiz Alves 
C.  (   )  Tijucas 
D.  (   )  Catanduvas 
E.  (   )  Brusque  
 
 
 
 
Questão 13 
 
A capital do Brasil é:  
 
A.  (   )  Bahia 
B.  (   )  Rio de Janeiro 
C.  (   )  Brasília 
D.  (   )  Rio Grande do Sul 
E.  (   )  Paraná  
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Questão 14 
 
O estado de Santa Catarina conta com portos marítimos bem equipados que mantêm linhas 
regulares com as principais cidades portuárias do mundo.  
 
Os principais portos catarinenses estão localizados nas cidades de:  
 
A.  (   )  Blumenau – Brusque – Imbituba 
B.  (   )  Laguna – São Francisco – Blumenau 
C.  (   )  Itajaí – Criciúma – Imbituba  
D.  (   )  São Francisco – Itajaí – Imbituba 
E.  (   )  São Francisco – Brusque - Laguna 
 
 
Questão 15 
 
São exemplos de lixo orgânico: 
 
A.  (   )  garrafa pet, cascas de verduras, pregos 
B.  (   )  vidro de conserva, papel, madeira 
C.  (   )  madeira, sacola plástica, vidro 
D.  (   )  resto de carne, fruta, casca de ovo 
E.  (   )  garrafa pet, vidro, caixa de papelão   
 

 



 

UDESC ⋅⋅⋅⋅ Universidade do Estado de Santa Catarina Página 8 

 
 
Conhecimentos Específicos                                                  (15 questões) 

 
 
 
Questão 16 
 
Para o bom desempenho de suas funções, o vigilante deverá: 
 
A.  (   )  ter o telefone do Chefe do Setor de Segurança para lhe comunicar qualquer falta ou 

emergência, independente de dia ou horário. 
B.  (   )  portar-se armado ou com objeto que lhe garanta a segurança, pois poderá ter que 

atacar para garantir a segurança das instalações físicas. 
C.  (   )  deverá portar arma ou requisitar arma para sua segurança ou de terceiro. 
D.  (   )  estar sempre atento a sua segurança, não sendo necessária troca de gentileza com a 

PM ou o próprio Corpo de Bombeiros.  
E.  (   )  ter sempre em mãos os telefones de emergência da PM, Bombeiros e o próprio serviço 

de atendimento médico de emergência local – SAMU. 
 
 
Questão 17 
 
Assinale a alternativa que contém as ações que deverão fazer parte da ronda de um vigilante. 
 
(  ) Verificar se portas e janelas estão trancadas no término do expediente normal. 
(  ) Retirar um tempo para assistir à TV ou ler um jornal. 
(  ) Apagar luzes que ficaram acesas e fechar torneiras que foram esquecidas abertas. 
(  ) Dispensar alguns minutos durante a ronda para descansar as pernas e os pés, retirando o 

calçado e afrouxando o cinto. 
(  ) Bater um papo com o vigilante do posto próximo com o intuito de passar o tempo. 
  
Assinale a alternativa que contém a sequência correta, de cima para baixo: 
 
A.  (   )  V – F – F – F – V  
B.  (   )  V – V – F – F – F  
C.  (   )  F – V – F – V – F  
D.  (   )  V – F – V – F – F  
E.  (   )  V – F – V – V – V  
 



 

UDESC ⋅⋅⋅⋅ Universidade do Estado de Santa Catarina Página 9 

Questão 18 
 

Identificando-se um princípio de incêndio na tomada da cafeteira elétrica da cozinha, o vigilante 
deve imediatamente: 
 

A.  (   )  usar um pano úmido para apagar o fogo por abafamento. 
B.  (   )  desligar a caixa de disjuntores da cozinha. 
C.  (   )  buscar a mangueira de incêndio ou uma simples mangueira e tentar extinguir o fogo. 
D.  (   )  trancar a porta e isolar o local, aguardando que alguém comunique o Corpo de 

Bombeiros sobre o incêndio que está ocorrendo. 
E.  (   )  comunicar primeiramente o superior imediato do princípio de incêndio que está 

ocorrendo. 
 
 
 

Questão 19 
 

Analise a seguinte situação: 
 
Em um final de semana, um senhor dizendo-se funcionário do setor jurídico da Prefeitura e 
querendo entrar no prédio, o procedimento do vigia deve ser: 
 
A.  (   )  mesmo não conhecendo o senhor, creditar no que ele diz e deixá-lo entrar. 
B.  (   )  impor autoridade e, impedir a entrada do senhor.  
C.  (   )  solicitar que o senhor mostre um documento que o identifique como funcionário da 

instituição. 
D.  (   )  proibir a entrada do senhor no prédio, e chamar a Polícia imediatamente. 
E.  (   )  caso o senhor tenha boa aparência, fluência no falar, deixá-lo entrar.  
 
 
 

Questão 20 
 

Assinale a alternativa correta quanto à apresentação pessoal e à higiene corporal do vigilante. 
 
A.  (   )  A frequência do banho está restrita à proporção do esforço físico que faz durante a 

jornada de trabalho. 
B.  (   )  A regularidade do banho é proporcional aos dias em que deverá trabalhar. 
C.  (   )  O uso de perfumes substitui a regularidade do banho e a troca diária de roupas limpas. 
D.  (   )  O asseio e a apresentação corporal e pessoal não são metas de trabalho e não devem 

ser discutidas com o superior imediato e os pares. 
E.  (   )  O banho deve ser diário, manter o cabelo limpo, as unhas cortadas e limpas. 
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Questão 21 
 

Quanto às relações pessoais no ambiente de trabalho, é incorreto afirmar: 
 

A.  (   )  ser honesto em qualquer situação.  
B.  (   )  quando se referir a um colega de trabalho, chamá-lo pelo nome e não pelo apelido.  
C.  (   )  respeitar as diferenças individuais dos colegas de trabalho.  
D.  (   )  usar seu cargo ou função para obter favorecimentos para si ou para seus familiares. 
E.  (   )  cultivar a cordialidade e o respeito com colegas e superiores. 
 
 
Questão 22 
 
É fundamental saber que em situações de emergência, deve-se manter a calma e ter sempre 
em mãos os números dos telefones dos serviços de urgência. 
 
O número de telefone 193 corresponde a: 
A.  (   )  CASAN 
B.  (   )  Política Militar 
C.  (   )  Corpo de Bombeiros 
D.  (   )  SAMU 
E.  (   )  CELESC 
 
 
Questão 23 
 
Analise a seguinte situação: 
 
Uma pessoa pergunta ao vigilante onde fica o setor de Recursos Humanos da instituição, o 
procedimento do vigilante é: 
 

A.  (   )  informar caso saiba a localização do setor, e desconhecendo indicar alguém ou um 
setor para informá-lo. 

B.  (   )  não conversar com a pessoa, pois sua função de vigilante não permite distração. 
C.  (   )  dizer que não sabe, fugindo da responsabilidade de prestar a informação. 
D.  (   )  dar qualquer informação para afastá-lo do seu posto. 
E.  (   )  abandonar o seu posto, e levar a pessoa até o local solicitado.  
 
 

Questão 24 
 
Em relação aos primeiros socorros, assinale a alternativa correta. 
 

A.  (   )  Atendimento provisório e imediato dado à pessoa que sofreu algum acidente. 
B.  (   )  Chamar o corpo de Bombeiros imediatamente, pois só eles fazem este atendimento.  
C.  (   )  Chamar o SAMU, pois só eles podem prestar os primeiros socorros. 
D.  (   )  Os primeiros socorros são aplicados apenas na Unidade de Pronto Atendimento 

(UPA).  
E.  (   )  Colocar o acidentado em um carro particular e levá-lo ao hospital mais próximo, pois 

somente o médico poderá dar os primeiros atendimentos.  
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Questão 25 
 
Leia as siglas e relacione as colunas:  
 
(1) CIPA (   ) Serviço de Atendimento Móvel de Urgência 
(2) EPI (   ) Comissão Interna de Prevenção de Acidentes 
(3) SUS (   ) Equipamento de Proteção Individual 
(4) SAMU (   ) Sistema Único de Saúde 
 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta, de cima para baixo.  
 
A.  (   )  3 – 4 – 2 – 1  
B.  (   )  4 – 3 – 1 – 2  
C.  (   )  3 – 2 – 1 – 4  
D.  (   )  4 – 3 – 2 – 1  
E.  (   )  4 – 1 – 2 – 3  
 
 
Questão 26 
 
Diante do impedimento de comparecer ao serviço por estar doente, o procedimento correto 
deve ser:  
 
A.  (   )  comunicar à chefia imediata informando o estado de saúde e dirigir-se ao médico para 

o tratamento e a aquisição do atestado médico referente ao dia não trabalhado. 
B.  (   )  realizar todo tratamento em casa e após comunicar à chefia imediata o motivo da falta. 
C.  (   )  apresentar o atestado médico da junta médica, para abonar a falta ao trabalho. 
D.  (   )  apresentar duas testemunhas, comprovando o estado de saúde, na falta de atestado 

médico. 
E.  (   )  não comunicar à chefia imediata, pois o estado de saúde o habilita a ficar em casa 

recuperando-se. 
 
 
Questão 27 
 
Um vigilante que tem seu turno de trabalho no período noturno, deveria ser rendido 
pontualmente às 19 horas todos os dias. No entanto, seu substituto chega atrasado 42 minutos 
diariamente. O tempo que ele trabalhará a mais após um mês com 30 dias de serviço, 
considerado um descanso de 48 horas a cada 24 horas de trabalho, é: 
 
A.  (   )  420 minutos. 
B.  (   )  240 minutos. 
C.  (   )  462 minutos. 
D.  (   )  480 minutos. 
E.  (   )  262 minutos. 
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Questão 28 
 
É procedimento correto do servidor público municipal: 
 
A.  (   )  ausentar-se do ambiente do trabalho sem autorização. 
B.  (   )  zelar pelo patrimônio público.  
C.  (   )  chegar diariamente atrasado. 
D.  (   )  depredar o patrimônio público.  
E.  (   )  apropriar-se de equipamentos que pertencem à instituição. 
 
 
Questão 29 
 
Assinale a alternativa correta sobre o uniforme e a vestimenta do vigilante. 
  
A.  (   )  O uso de chapéus e capas nos dias mais frios e chuvosos são permitidos desde que 

não apresentem propaganda diversa e cores chamativas.  
B.  (   )  Mesmo que seja fornecido uniforme, não há necessidade de usá-lo diariamente, 

porque todos já o conhecem. 
C.  (   )  O uso de peças do uniforme está restrito ao período diurno para facilitar a identificação 

do profissional pelo público externo ao local de serviço.   
D.  (   )  Todas as peças integrantes do uniforme dever ser utilizadas regularmente, sem 

qualquer alteração, e mantidas em bom estado de conservação e limpeza.  
E.  (   )  O uso de uniforme está condicionado ao pedido formal da chefia imediata para cada 

turno de trabalho.   
 
 
 

Questão 30 
 
Sobre as funções do vigilante é correto afirmar. 
 
A.  (   )  Não deverá ausentar-se do local do serviço por um período superior a 2 horas, para 

não configurar falta ou abandono do posto.   
B.  (   )  Deverá registrar as ocorrências ou alterações observadas durante o período de serviço 

em livro próprio. 
C.  (   )  Aguardar a rendição em seu posto só se faz necessário caso haja alterações de forma 

maior para repassar ao substituto legal.   
D.  (   )  Só serão registradas em livro próprio as alterações observadas no transcurso do 

período de serviço e que envolvam elemento externo ao local de trabalho.  
E.  (   )  Caso não haja indicativo de alterações observadas, durante o período de serviço, o 

vigilante simplesmente passará o serviço oralmente.  
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QUADRO PARA CONFERÊNCIA DE GABARITO 
 

SOMENTE ESTA PARTE PODERÁ SER DESTACADA 
�  
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