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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO
CONCURSO PUBLICO PARA SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS
EDITAL N° 86/2013-GR

PROVA ESCRITA PARA O CARGO DE

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
- Opcao —
102-107-114-118-123-128-134-143-146

INFORMACOES AO CANDIDATO

1. Escreva seu nome e numero de CPF, de forma legivel, nos locais abaixo indicados:

NOME: Ne°. CPF:

2. Verifique se o CARGO e o CcODIGO DE OP(;AO, colocados acima, sdo os mesmos constantes da sua FOLHA RESPOSTA.
Qualquer divergénciaxija do Fiscal de Sala um caderno de prova, cujo CARGO e o CODIGO DE OPCAO sejam iguais ao
constante da sua FOLHA RESPOSTA

3. A FOLHA RESPOSTA tem, obrigatoriamente, de ser assinada. Essa FOLHA RESP@Spédera ser substituida, portanto,

ndo a rasure nem a amasse.

DURACAO DA PROVA:3 horas incluindo o tempo para o preenchimento da FOLHA RESPOSTA.

Na prova ha 40 (quarenta) questdes, sendo 07 (sete) questdes de Lingua Portuguesa, 07 (sete) questfes de Matematica
Raciocinio Légico Matematico e 26 (vinte e seis) questfes de Conhecimentos Especificos, apresentadas no formato de multiple
escolha, com cinco alternativas, das gapgisnas umacorresponde a resposta correta.

6. Na FOLHA RESPOSTA, as questdes estdo representadas pelos seus respectivos numeros. Preencha, por completo, com cane

esferogréfica (tinta azul ou preta), toda a area correspondente a opgdo de sua escolha, sem ultrapassar as bordas.

7. Sera anulada a questdo cuja resposta contiver emenda ou rasura, ou para a qual for assinalada mais de uma opc¢ao. Evite dei:

questao sem resposta.

8. Ao receber a ordem do Fiscal de Sala, confira este CADERNO com muita aten¢do, pois, nenhuma reclamacado sobre o total de

questdes e/ou falhas na impresséo sera aceita depois de iniciada a prova.

9. Durante a provando sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicacao entre os candidatos, nem sera permitido o uso

de qualquer tipo de equipamento (calculadora, telefone celular, etc.), chapéu, boné, ou similares, e 6culos escuros.

10. A saida da sala s6 podera ocorrer depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. A ndo observancia dessa exigénci:

acarretara a sua exclusdo do concurso.

11. Ao sair da sala, entregue este CADERNO DE PROVA, juntamente com a FOLHA RESPOSTA, ao Fiscal de Sala.

12. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair juntos do recinto, apos a aposi¢ao ¢

Ata de suas respectivas identificacfes e assinaturas.






LINGUA PORTUGUESA

Leia o TEXTO 1 para responder a questéao 1

TEXTO 1
LONGE DO CONSENSO

O debate sobre a viabilidade, as consequéncias e o0 alcance da transposi¢cao do Rio S&o Francis
se acirra cada vez mais, a medida que se aproximam 0s preparativos para a efetivacdo do projeto. N
atual momento, os detalhes técnicos acabam dominando a cena. De um lado, esta o governo feder:
representado pelo Ministro da Integracdo Regional, que define o projeto como tecnicamente perfeito
Do outro, os criticos que, mobilizados em movimentos organizados ou nao, tentam levar a opiniao
publica os argumentos que os fazem considerar o projeto um erro do comeco ao fim. Cada lado va
para o embate munido de toda sorte de indices, tabelas, modelos e estatisticas. O gedgrafo Azi
Ab'Saber faz logo a ressalva: "Agua sozinha n&o cria condicdes de desenvolvimento. Falta aos
técnicos do governo conhecer melhor a regido como um todo, bem como as areas que receberé
agua', alfineta. (Anselmo Massad, Revista Férum, n°27, junho/05)

1. Marque a alternativa quBAO atende a norma culta, no que se refere ao emprego da
concordancia verbal.

a) Na construcdo “que se aproximam o0s preparativos” (linha 2), o sujeito esta posposto e com
ele concorda o verbo, conforme recomenda a norma.

b) A forma verbal “Falta” (linha 8), no singular, infringe a norma culta escrita, pois deveria
estar no plural, para concordar com o sujeito.

c) No segmento “que _os fazem”(linha 6), o pronome grifado concorda adequadamente com o
nome a que se refere, e o verbo concorda com csuje

d) Em “Falta aos técnicos do governo conhecer melhor a regido (linhas 8 e 9)”, o verbo
concorda com o sujeito, representado no texto por uma oracao infinitiva.

e) Os adjetivos “mobilizados” e “organizados” (linha 5) concordam com os substantivos a que
se referem, conforme recomenda a gramatica normativa.

O TEXTO 2 serve de base para responder a questao 2.
TEXTO 2

Subi a porta e fechei a escada

Tirei minhas oracdes e recitei meus sapatos.

Desliguei a cama e deitei-me na luz.

Tudo porque

ela me deu um beijo de boa-noite.

(AUTOR ANONIMO)

(MARCUSCHI, Luiz Antonio. IN: Apresentacdo do livtautar com Palavras: coesédo e coeréncia
de Irandé Antunes, 2005 p.14)



a)
b)
c)
d)

e)

Assinale o item em que se constata uma intaigiie coerente em relagdo ao TEXTO 4.

Por ndo haver correlagao pertinente entre os conceitos do texto e os do mundo referencial,
leitor ndo conseguira a interpretabilidade.

O texto esta incompleto, ja que ndo é possivel descobrir nele qualquer articulacdo logica
entre as partes que o compdem.

Recupera-se a implicitude apds a retomada das ideias pelo pronome “Tudo”, a partir do qual
se descobre 0 motivo da incoeréncia dos versos iniciais.

A falta de pistas, para que o leitor domine o contexto, impede ao leitor a construgédo do
sentido, consequentemente, a compreensao da tematica.

A inversdo dos conceitos confunde o leitor, e a retomada das ideias a partir do pronome
“Tudo” também nao oferece elementos para a contextualizagéo.

O TEXTO 3 serve de base para responder as questdes 3 e 4.

TEXTO 3

Dalcio, 13 jun. 2000

3. Reunindo elementos verbais e visuais, entendemos que o autor da charge tem a intencéo de

a)
b)
C)
d)
e)

criticar as pesquisas sobre bebés de proveta.
mostrar as vantagens do projeto Genoma.
alertar para os riscos da clonagem humana.
reforcar o mito da cegonha que leva os bebés.
elogiar a clonagem dos laboratorios americanos.

4. O género charge apresenta a seguinte caracteristica:

a)
b)
c)
d)
€)

uma critica formulada com tragos caricaturais.
uma tematica revestida de linguagem formal.
um tema polémico para um publico especifico.
uma informacéao carregada de detalhes 6bvios.
uma mensagem com ideias sempre explicitas.



O TEXTO 4 - serve de base para responder as questds 6 e 7.
TEXTO 4
O céu esta limpo, ndo ha nenhuma nuvem acima de nés. O avido, entretanto, comeca a dar salto

e temos de por os cintos para evitar uma cabec¢ada na poltrona da frente. Olho pela janela: € qu
estamos sobrevoando de perto um grande tumulto de montanhas. As montanhas sao belas, cober
de florestas; no verde-escuro ha manchas de ferrugem de palmeiras, algum ouro de ip€, alguma pra
de embauba — e de subito uma cidade linda e um rio estreito. Dizem que é Petropolis.

E facil explicar que o vento nas montanhas faz corrente para baixo e para cima, como também
ar é mais frio debaixo da leve nuvem. A um passageiro assustado o comissario diz que “iSso ¢
natural”. Mas o avido, com o tranquilo conforto imovel com que nos faz vencer milhas em segundos,
havia nos tirado o sentimento do natural (...) (BRAGA, In, PAULINO, 2013, p.37-38)

5. Se considerarmos a tipologia textual, ¢ CORREdf®mar que

a)
b)
C)
d)
e)

flagram-se dados tipicos da argumentacéao.
coexistem tragos descritivos e injuntivos.
constata-se o predominio da narracao.
predominam as sequéncias descritivas.
existe o embate de dois pontos de vista.

6. No segmento “O avido, entretanto, comeca a dar saltos, e temos de por 0s cintos para evitar urr
cabecada na poltrona da frente.”, os conectorésdgps estabelecem, respectivamente, relacdes

de

a)
b)
c)
d)
e)

causa, adicao e oposicao
adicao, finalidade e causa.
finalidade, causa e oposicéao.
oposicgao, finalidade e causa
oposicao, adicao e finalidade.

7. Observe as proposicdes no que tange ao emprego dos sinais de pontuacéao.

Uma das funcbes da virgula € separar as conjunc¢des pospostas, como ocorre em “O aviac
entretanto, comeca a dar saltos” (linha 1).

O emprego dos dois pontos (linha 2) tem como finalidade introduzir um enunciado de
natureza explicativa.

[ll. A virgula ap0s a expressao “para baixo e para cima” (linha 6) poderia ser substituida por

dois pontos, sem prejuizo de sentido.

IV. O ponto que separa o enunciado “Dizem que é Petropolis” (linha 5) infringe a norma culta,

V.

por isso deveria ser substituido por virgula.
O ponto e virgula, apds o termo “florestas” (linha4), separa as partes da descri¢cao, levando c
leitor a uma pausa mais acentuada.

Estdo CORRETASapenas as proposi¢des que constam nos itens

a)
b)
c)
d)
e)

I, IVeV.
L, e Il
I, 1 e V.
I, IVeV.
I, 1leV.



RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Na figura da esquerda, os numeros foram colocados obedecendo um determinado padrac
Seguindo o mesmo padrdo e completando a figura da direita, determine o nimero que deve se
colocado no retangulo onde se encontra a interrogagao.

a) 11 :
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Luiza foi ao supermercado comprar alguns ingredientes para fazer um brigadeiro. Ela se baseo
numa receita de preparo de 20 brigadeiros que encontrou na internet. Os detalhes dos
ingredientes da receita estdo presentes na tabela abaixo, que mostra também os precos unitari
de cada produto no supermercado.

Ingrediente | Preco unitario] Quantidade (preparo de 20 brigadeiros)
Lata de leite R$ 2,55 1 lata
condensado
Pacote de R$ 1,40 2 pacotes
achocolatadg
Tabletg de R$ 0,80 3 tabletes
margarina

Assinale a alternativa cuja informacado comp@@RRETAMENTE a oracao iniciada abaixo.
Se Luiza precisa preparar 100 brigadeiros e disp6e de 2 (duas) notas de R$20,00 (vinte reais), el

a) nao possui dinheiro suficiente para comprar os ingredientes necessarios para o0os 10C
brigadeiros.

b) possui dinheiro suficiente para comprar todos os ingredientes para os 100 brigadeiros, €
ainda recebera um troco de R$ 1,25.

C) possui exatamente o dinheiro necessario para comprar os ingredientes para o preparo do
100 brigadeiros.

d) possui dinheiro suficiente para comprar todos os ingredientes para os 100 brigadeiros, e
ainda recebera um troco de R$ 2,25.

e) possui dinheiro suficiente para comprar todos os ingredientes para os 100 brigadeiros, €
ainda recebera um troco de R$ 16,25.



10.

11.

12.

Maria, Ana e Bia moram em trés cidades diferentes. Uma mora em Caruaru, uma em Recife e
outra em lIpojuca e cada uma faz um curso superior diferente: uma faz Pedagogia, uma faz
Direito e a outra faz Arquitetura, ndo necessariamente nessas ordens.

Sabe-se que:

e Maria ndo mora em Recife;

* Ana néo estuda Pedagogia;

* A que mora em Recife ndo estuda Direito;
* Quem mora em Ipojuca estuda Arquitetura;
* Ananao mora em Ipojuca.

Onde Bia mora e o que estuda?

a) Mora em Ipojuca e estuda Arquitetura.
b) Mora em Recife e estuda Pedagogia.
c) Mora em Caruaru e estuda Pedagogia.
d) Mora em Caruaru e estuda Direito.

e) Mora em Recife e estuda Direito.

Considere verdadeiras as proposicoes:

* “Todo estudante é responsavel.”

» “Toda pessoa responsavel é alegre.”

* “Algumas pessoas honestas sdo responsaveis.”
* “Todos os politicos sao honestos.”

*  “Nenhum politico € alegre.”

Agora, baseando-se apenas nas proposicdes anterigregerifique quais das seguintes
afirmacgdes sao necessariamente verdadeiras, e assinale, a seguir, a alternativa CORRETA.

I.  Algumas pessoas honestas séo alegres.

[I. Alguns estudantes sdo honestos.

[ll. Nenhum politico é responsavel.

IV. Todas as pessoas alegres sao responsaveis.
V. Alguns estudantes sao politicos.

a) Apenas trés sao verdadeiras.

b) Apenas uma é verdadeira.

c) Apenas duas séo verdadeiras.
d) Apenas quatro sdo verdadeiras.
e) Todas séo verdadeiras.

A loja de Espedito foi roubada por uma Unica pessoa, mas as mercadorias foram recuperada:
Havia trés suspeitos, chamados Alves, Bosco e Carvalho. No julgamento, os acusados prestarar
0S seguintes depoimentos:

* Alves: “Nao fui eu que cometi o roubo!”

e Bosco: “Nao foi Carvalho quem roubou a loja!”

e Carvalho: “Sim, o ladréo fui eu!”



13.

14.

Horas depois, a policia descobriu que dois deles haviam mentido. Quem falou a verdade e quen
foi o ladrao?

a)
b)
C)
d)
e)

Bosco falou a verdade e Alves foi o ladrao.
Bosco falou a verdade e Carvalho foi o ladrao.
Alves falou a verdade e Bosco foi o ladrao.
Alves falou a verdade e Carvalho foi o ladrao.
Carvalho falou a verdade e ele foi o ladrao.

Uma ambulancia possui dois efeitos para chamar a ateng&o no transito: uma lampada que muc
de cor e uma sirene que muda a frequéncia do som. Elas sdo acionadas ao mesmo tempo, atrav
de um Unico botdo. Seus funcionamentos sé&o 0s seguintes:

Ao apertar o botdo, a lampada acende com a cor amarela, permanecendo 5 segundos col
essa cor, alternando em seguida para a cor vermelha e passando 5 segundos nesta cc
completando assim um primeiro ciclo. A seguir, alterna novamente para a cor amarela,
repetindo o ciclo citado, enquanto o botao estiver acionado.

Ao apertar o botédo, a sirene emite um som na frequéncia de 900 Hertz, permanecendo 7
segundos nessa frequéncia, alternando em seguida para a frequéncia de 800 Hertz «
passando 5 segundos nesta frequéncia, completando assim um primeiro ciclo. A seguir,
alterna novamente para os 900 Hertz, repetindo o ciclo citado, enquanto o botdo estiver
acionado.

Depois de quanto tempo apos acionado o botdo, ocorrerdo simultaneamente a mudanca da c
vermelha para a amarela e a mudanca de frequéncia de 800 para 900 Hertz?

a)
b)
c)
d)
e)

2 minutos
35 segundos
40 segundos
80 segundos
1 minuto

Alberto e Bruno possuiam juntos 570 figurinhas. Alberto deu metade de suas figurinhas para
Bruno, e em seguida, este deu um terco de suas figurinhas para Alberto. No final, Alberto tinha
310 figurinhas e Bruno tinha 260. No inicio, quantas figurinhas Alberto tinha a mais do que
Bruno?

a)
b)
c)
d)
e)

140
60
120
150
30



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

15. Considere as afirmativas, a seguir, relacionadas a administracdo de materiais e patrimonio.

16.

V.

Executa e controla o fluxo financeiro, abrangendo as receitas e despesas, contas a pagar e
receber.

Planeja, executa e controla, nas condi¢cdes mais eficientes e econdémicas, o fluxo de material
partindo das especificacbes dos artigos a comprar até a entrega do produto a unidade
solicitante.

Envolve atividades de apoio, podendo ser citadas como exemplos: planejamento e
programacao de estoques, cadastramento, registro e controle.

Envolve atividades executivas, podendo ser citadas como exemplos: compras, guarda,

conservacao e expedicao.

Esta CORRETOoO que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

[, lllelV.
I, 1MelV.
lelV.
Ile lll.
I elll.

Considere as afirmativas a seguir, relacionadas a cargos, empregos e func¢des publicas, conforn
disposto no art. 37 da Constituicdo Federal.

os cargos, empregos e fung¢des publicas sdo acessiveis aos brasileiros que preencham
requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na forma da lei.

as nomeacoes para cargos em comissédo, declarados em lei de livre nomeagéo e exoneraga
somente poderao ser realizadas mediante processo simplificado de selecéo.

0 prazo de validade do concurso publico sera de dois anos, prorrogavel uma vez, por igual
periodo.

0s vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciario ndo poderao ser
superiores aos pagos pelo Poder Executivo.

a lei reservard percentual dos cargos e empregos publicos para as pessoas portadoras
deficiéncia e definira os critérios de sua admissao.

Esta CORRETOoO que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

I, llleV.
l,IVeV

L, I, IVeV.
I, e lVv.
[, Ilelll.



17. Em relacdo ao servidor publico da administradiéeta, autarquica e fundacional, no exercicio
de mandato eletivo, EBORRETO afirmar:

18.

19.

a)
b)
c)
d)

e)

para efeito de beneficio previdenciario, no caso de afastamento, os valores serdo acrescidc
proporcionalmente ao tempo de contribuicéo.

investido no mandato de Prefeito, seréd afastado do cargo, emprego ou funcdo, néo lhe send
facultado optar pela sua remuneracao.

investido no mandato de Vereador, havendo compatibilidade de horarios, tera que optar pela
sua remuneracao.

em qualquer caso que exija o afastamento para o exercicio de mandato eletivo, seu tempo d
servico nao sera contado.

tratando-se de mandato eletivo federal, estadual ou distrital, ficara afastado de seu cargo,
emprego ou funcao.

Em relagdo ao regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, instituido através da Lei
8.112, de 11 de dezembro de 1990, é¢ CORREfi@Mar que se aplica a

a)
b)
c)
d)
e)

Autarquias e Fundacoes Publicas Federais.

Empresas Publicas e Orgdos da Administracio Direta Federal.
Fundacdes Publicas Federais e Empresas Publicas.

Autarquias Publicas Federais e Empresas Publicas.

Autarquias Publicas Federais e Sociedades de Economia Mista.

Considere as afirmativas a seguir, relacionadas a cargos publicos, conforme disposto no regim
juridico dos servidores publicos civis da Unido, Lei 8.112/90.

dentre os requisitos basicos para investidura em cargo publico, podem ser considerados, :
nacionalidade brasileira, 0 gozo dos direitos politicos, a quitagdo com as obrigacdes
militares e eleitorais; a idade minima de vinte e um anos.

as pessoas portadoras de deficiéncia, é assegurado o direito de se inscrever em concurs
publico para provimento de cargo cujas atribuicbes sejam compativeis com a deficiéncia de
gue sdo portadoras; para tais pessoas serao reservadas até 20% (vinte por cento) das vag
oferecidas no concurso.

0 provimento dos cargos publicos far-se-4 mediante ato da autoridade competente de cade
Poder, ap0s a prévia autorizacdo do Orgdo de Controle Externo competente.

a nomeacao far-se-4 em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de provimentc
efetivo ou de carreira;

dentre as formas de provimento, estdo estabelecidas: nomeacdo, promocao, readaptaca
reversao.

Estd CORRETOo que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

I, 1leV.
I, llle V.

I, IVeV.
I, [l e IV.
I, IVeV.



20. Em relacéo ao Vencimento e a Remuneracaoprroafdisposto na Lei 8.112/90, ¢ CORRETO
afirmar:

21.

22.

a)
b)
c)
d)

e)

O vencimento, a remuneragdo e 0 provento ndo serdo objetos de arresto, sequestro o
penhora, sob qualquer hipodtese.

O vencimento do cargo efetivo, com excecdo das vantagens de carater permanente, ¢
irredutivel.

Nenhum servidor recebera remuneracao inferior ao salario minimo, exceto quando colocado
em disponibilidade, na forma prevista em lei.

Remuneracdo é o vencimento do cargo efetivo, acrescido das vantagens pecuniarias
permanentes estabelecidas em lei.

O servidor ndo perderd a remuneracdo do dia em que faltar ao servico, sem motivo
justificado.

O Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado
através do Decreto n°® 1.171, de 22/06/94, representa um importante instrumento de orientacéo n
que diz respeito a conduta dos servidores. Em relacdo aos deveres fundamentais do servidc
publico, analise as afirmacdes a seguir:

desempenhar, a tempo, as atribuicbes do cargo, funcdo ou emprego publico, mesmo dos
guais nao seja titular, sempre que solicitado.

somente admitir o retardo de prestacdo de contas em situacdes que exijam, tais coma
dificuldades de jungcédo de documentos;

tratar cuidadosamente os usuarios dos servi¢cos, aperfeicoando o processo de comunicacéo
contato com o publico;

. ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios éticos que se materializam na

adequada prestagdo dos servigcos publicos;
comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao interess
publico, exigindo as providéncias cabiveis.

Estd CORRETO o que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

I, 1leV.
I, e V.
I, lll'e V.
I, 1M elV.
I, IVeV.

Em relacdo ao Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, analise as afirmacdes:

A moralidade da Administracdo Publica ndo se limita a distingdo entre o bem e o mal,
devendo ser acrescida da ideia de que o fim € sempre o bem comum. O necessaric
predominio da legalidade sobre a finalidade, na conduta do servidor publico, € que podera
consolidar o respeito ao bem comum no ato administrativo.

A remuneracgdo do servidor publico € custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente
por todos, até por ele proprio, e por isso se exige, como contrapartida, que a moralidade
administrativa se integre no Direito, como elemento indissociavel de sua aplicagdo e de sua
finalidade, erigindo-se, como consequéncia, em fator de legalidade.



23.

24,

Deixar o servidor publico qualquer pessoas@eea de solucdo que compete ao setor em que
exerca suas funcgbes, permitindo a formacédo de longas filas, ou qualquer outra espécie de
atraso na prestacdo do servico, ndo caracteriza apenas atitude contra a ética ou ato d
desumanidade, mas principalmente grave dano moral aos usuérios dos servi¢os publicos.

O servidor deve prestar toda a sua atencdo as ordens de seus superiores, buscand
atentamente o seu cumprimento, e, assim, evitando a conduta de insubordinacdo. Os
repetidos erros, o descaso e o acumulo de desvios tornam-se permanentes dificuldades d
obediéncia no desempenho da fung&o publica.

Estd CORRETOo que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

I, Il elV.
I, Il e IV.
e lll.

L, e Il
lelV.

Conforme dispfe a Lei 8.666/93, a licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e
promocéo do desenvolvimento nacional sustentavel, dentre outros aspectos relevantes. Sa
principios basicos, dentre outros, que deverédo ser respeitados nas licitacdes

a)
b)
c)
d)
e)

Em relacdo as modalidades de licitacdo, conforme estabelecido na Lei n° 8.666/93, é

do julgamento objetivo, da moralidade, da cotacéo publica.

da publicidade, da legalidade, da economia processual.

da vinculac&o ao instrumento convocatorio, da publicidade, da anterioridade.
da legalidade, da probidade administrativa, do julgamento objetivo.

da probidade administrativa, do julgamento objetivo, da anualidade.

7

CORRETO afirmar:

a)

b)

Concurso é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para contratacdo d
prestacdo de servicos na area publica, a qual sera realizada somente em carater efetivc
aplicando-se especificamente as disposicdes estabelecidas na Lei 8.112/90.

Tomada de precos € a modalidade de licitacdo entre interessados do ramo pertinente ao se
objeto, cadastrados ou nao, escolhidos e convidados em numero minimo de 3 (trés) pela
unidade administrativa.

Convite € a modalidade de licitacdo entre interessados devidamente cadastrados ou qu
atendem a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a da
do recebimento das propostas, observada a necessaria qualificacdo

Concorréncia é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados que, na fase inicial d
habilitacdo preliminar, comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacao exigidos
no edital para execucéo de seu objeto.

Leildo € a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para a compra de ben
moveis ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a locacdo de ben
imOveis para a Administracdo Publica.



25. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciaramterdo, de forma integrada, sistema de controle
interno, conforme disposto no art. 74 da Constituicdo Federal. Em relagdo as finalidades do
controle interno, EORRETO afirmar que

26.

27.

28.

a)
b)
C)
d)
e)

garante a legalidade e avalia os resultados da gestado orcamentaria e financeira.
coordena o cumprimento das metas previstas no plano plurianual da Uniéo.

apoia o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

emite parecer prévio em relagdo a operacdes de crédito, avais e garantias da Unido.
representa o Poder competente sobre quaisquer irregularidades investigadas.

Em relagdo ao Tribunal de Contas da Unido, conforme estabelecido na Constituicdo Federal, ¢
CORRETO afirmar que

a)
b)
c)
d)

e)

é o Orgao responsavel pelo comando e coordenacéo de todas as acbes e atuaces do contr
interno no &mbito da Administracdo Publica Federal.

um terco dos Ministros € escolhido pelo Congresso Nacional, atendidos os requisitos e
formalidades estabelecidos;

as decisdes do Tribunal de que resulte imputacdo de débito ou multa néo teréo eficacia de
titulo executivo;

€ composto por nove Ministros, tem sede no Distrito Federal, vinculado ao Poder Executivo

e jurisdicdo em todo o territorio nacional;

um terco dos Ministros € escolhido pelo Presidente da Republica, atendidos os requisitos €

formalidades estabelecidos.

O Planejamento pode ser definido como o processo de tomar decisdes relacionadas aos objetive
gue uma organizagao pretende atingir. Sobre esta ferramenta, escolha a alternativa correta.

a)
b)
c)

d)

Para o inicio do processo do planejamento estratégico se faz necessario ter definidos
preliminarmente, a misséo e a visdo da organizacao, bem como as vantagens competitivas.
A matriz BCG (Boston Consulting Group) é uma ferramenta importante na classificacdo de
unidades de negadcios ou produtos de acordo com sua participacdo de mercado.

O planejamento operacional traduz os objetivos amplos definidos no planejamento
estratégico para as areas funcionais como marketing, finangas, logistica, dentre outras.
Conforme o modelo de Michael Porter, a estratégia de diferenciacado consiste em escolhel
um nicho ou segmento de mercado e ofertar produtos e servicos voltados as suas
necessidades.

A matriz SWOT é um dos principais instrumentos do planejamento estratégico. Ela permite
a comparacao entre oportunidades e ameacas do ambiente com os interesses da gestao
cultura organizacional.

Frederick Taylor, ao formalizar sua teoria da Administracéo Cientifica, buscava contribuir para a
funcionalidade, a eficacia e a eficiéncia dos processos produtivos. Sobre as ideias deste
movimento, analise as alternativas a seguir:

A ideia central do homem era a Homo complexo o qual tem necessidades multiplas e
complexas, como desejo de autodesenvolvimento, realizagdo e autonomia de pensamentc
que deverdo ser consideradas pela direcao.



Os principios da administracéo cientifica s@etecdo e treinamento de pessoal, salarios
altos e custos baixos de producao, identificagcdo da melhor maneira de executar tarefas ¢
cooperacao entre administradores e trabalhadores.

lll. A administracdo cientifica op6s-se ao clientelismo e ao protecionismo do sistema de

V.

producao artesanal no qual se encontravam resquicios da autoridade tradicional descrita po
Max Weber.

Para este movimento, os comportamentos do trabalho ndo sédo consequéncias apenas d
salario e das aptiddes técnicas dos funcionarios uma vez que as necessidades de
reconhecimento e de seguranca interferem no desempenho individual.

Analisadas as proposicfes acima conclui-se que.

a)
b)
c)
d)
e)

Somente Il e IV estéo corretas.
Somente | e Il estdo corretas.
Somente |l esta correta.
Somente Il e lll estdo corretas.
Todas estao corretas.

29. A comunicacdo € uma ferramenta estratégica que impulsiona o desempenho e 0 suUcCesso
organizacdo. Em relagdo a comunicagdo, analise as afirmacgfes seguintes.

V.

A comunicacdo informal é inevitavel e sempre prejudicial para o alcance das metas
organizacionais.

Ruido é qualquer interferéncia que impede a comunicagéo eficaz.

O jargéao profissional melhora a comunicacéo entre grupos de distintas especialidades.

O gestor deve criar um ambiente que encoraje o feedlaackformacoes.

A partir do que foi exposto acima, conclui-se que

a) as proposicoes lll e IV estdo corretas.

b) as proposicdes |, Il, 1l e IV estéo corretas.
c) as proposicoes Il e Il estdo corretas.

d) as proposicoes Il e IV estdo corretas.

e) as proposicdes | e IV estdo corretas.

30. Motivacéo € definida como o processo responsavel pela intensidade, direcdo e perseveranca dc
esforcos de uma pessoa no alcance de objetivos. Sobre as teorias motiv&BB&REET O
afirmar que

a)

b)

d)

a teoria das necessidades de Abraham Maslow expfe a existéncia de categorias d
necessidades (fisiologicas, seguranca, poder, estima e autorrealizacdo) dispostas en
hierarquia que devem ser gradativamente satisfeitas.

de acordo com a teoria X de Douglas MacGregor, 0os gestores pressupfem que 0S
funcionarios acham o trabalho tdo natural quanto o lazer e, portanto, buscam

responsabilidades, variedade de habilidades e autonomia.

a teoria da expectativa de Victor Vroom expde a motivagao em fungédo da relacdo entre
expectativa, instrumentalidade e valéncia. E importante adequar as recompensas aos
interesses dos funcionarios.

de acordo com a teoria dos dois fatores de Frederick Herzberg, os fatores que levam 3
satisfacdo dos funcionérios, quando ndo atendidos, conduzem & insatisfagdo nas
organizacoes.



31.

32.

33.

e)

a teoria da avaliacdo cognitiva sustenta queraducdo de recompensas externas a acoes
que ja foram recompensadas intrinsicamente tende a aumentar a motivacdo nos casos d
controle organizacional.

Os conflitos refletem a falta de entendimento entre duas ou mais partes. Em relagcédo aos conflito:
€ CORRETO afirmar que

a)
b)
c)
d)

e)

a viséo interacionista de conflito identifica-o como uma forca positiva ao processo decisorio,
a criatividade e a inovacao.

os conflitos disfuncionais sdo construtivos, pois auxiliam a organizacdo a melhorar o seu
desempenho.

os conflitos sempre sdo prejudiciais a organizacdo e devem ser evitados. Os gestores
precisam identificar suas causas e resolver os problemas.

a principal contribuicdo da viséo tradicional do conflito é orientar os lideres do grupo a
estimular as divergéncias internas.

o conflito de relacionamento esta relacionado com a divergéncia em relacdo ao conteldo e
aos objetivos do trabalho.

Em relagcéo a lideranca, ou seja, a capacidade de influenciar pessoas, analise as afirmativas
seqguir:

Segundo as teorias da lideranca situacional, ndo existe uma Unica maneira de liderar as
pessoas. Essa vai depender de fatores contingenciais.

No processo de recrutamento e selecdo, os gestores identificam os futuros lideres por meic
de seus tracos pessoais. A liderangca é um atributo pessoal e os lideres nascem prontos
portanto, ndo sédo desenvolvidos.

Nem sempre os lideres sdo relevantes ao desempenho do grupo. Os substitutos de lideranc:
como uma elevada coesdo grupal e uma atividade intrinsicamente gratificante, podem
fornecer a mesma influéncia do lider sobre os subordinados.

Esta CORRETOoO que se afirma APENAS em

a)
b)
c)
d)
e)

e lll.
l.

[I.
lell.
I elll.

Considere as afirmativas abaixo, relacionadas ao trabalho em equipe:

V.

A escassez de recursos diminui diretamente a capacidade de a equipe executar seu trabalf
de forma eficaz.

A folga social é a tendéncia que os chefes possuem de atribuir a culpa a sua equipe por un
desempenho inferior ao desejado.

. As avaliagdes em grupos, participagcdo nos lucros e resultados estimulam o empenho e o

comprometimento das equipes.

. As equipes possuem necessidades distintas e os seus membros devem ser selecionados

modo a suprir essas necessidades.
O desempenho de uma equipe é o somatério das capacidades individuais de seus membros.

Esta CORRETOO que se afirma em



34.

35.

36.

a)
b)
c)
d)
€)

[, 1lleV.

L, 1, V.

I, 11,1V eV.
I, e IV.
[, 1le lll.

Considere as disposi¢des proclamadas no Decreto n°. 5.707/2006 que institui a Politica Naciona
de Desenvolvimento de Pessoal e assinale a resposta CORRETA

a)

b)

c)
d)

Compete ao Ministro da Educacao disciplinar os instrumentos da Politica Nacional de

Desenvolvimento de Pessoal e implementar o sistema de gestdo por competéncias.

Sao instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento Pessoal: plano anual de
capacitacao, sistema de gestdo por competéncia, plano diretor do municipio, relatério de
execucao do plano anual de capacitacao.

O periodo de afastamento do servidor publico para mestrado, quando este for incompativel
com a manutencéo do cumprimento da jornada semanal de trabalho, € de 30 meses.

Apods cada cinco anos de efetivo exercicio, o servidor pode solicitar ao dirigente maximo da
entidade, onde se encontra, uma licenca remunerada, por até trés meses, para participar c
acao de capacitacao.

A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal ndo considera como eventos de
capacitacdo cursos ministrados na modalidade a distancia, estagios e grupos formais de
estudos.

Sobre o Decreto n°. 5.707/2006 assinale a 0pCHRRORETA.

a)

b)
c)
d)

e)

O referido decreto oferece e garante cursos introdutorios ou de formacéo aos servidores qu
ingressarem no setor publico, com excec¢do dos sem vinculo efetivo com a administracao
publica.

A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal busca incentivar o agente publico em
suas iniciativas de capacitacao voltadas para o desenvolvimento das competéncias.

Cabe aos oOrgdos e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica
fundacional desenvolverem a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal.

Nos casos de eventos externos de aprendizagem, os cursos devem ser exclusivamen
ofertados pelas escolas de governo, favorecendo a articulacédo entre elas.

A licenca para capacitacdo de um quinquénio podera ser parcelada dependendo ds
necessidade do servidor e/ou da instituicio em que ele se encontrar em exercicio em ate
quatro vezes.

Agente publico € compreendido como toda pessoa fisica que presta servicos ao Estado e ¢
pessoas juridicas da Administracao Indireta. Sdo agentes publicos

[I.
V.

0s agentes politicos.

os servidores publicos, sendo eles estatutarios, empregados publicos e servidores
temporarios.

os militares.

os particulares, mediante requisicdo, nomeacéo ou designacao para o exercicio de funcdes
publicas relevantes.

Estdo CORRETASas afirmagdes



37.

38.

39.

a)
b)
c)
d)
e)

L1, 1 e lV.

| e Il apenas.

I e lll apenas.

[, Il e IV apenas.
I, Il e IV apenas.

Considere as assertivas a seguir sobre fungéo publica:

Para ingresso em fungéo publica € necessario concurso publico.

As funcbes publicas sdo acessiveis apenas aos brasileiros que preencham os requisito
estabelecidos em lei.

As funcdes publicas abrangem as funcdes temporarias as quais atendem necessidade
temporarias de excepcional interesse publico.

. As funcbes publicas incluem as funcdes de confianca, exercidas preferencialmente por

servidores ocupantes de cargo efetivo.
As funcbes de confianca destinam-se apenas as atribuicbes de direcdo, chefia e
assessoramento.

Estd CORRETOo que se afirma em

a)
b)
c)
d)
e)

Il e V apenas.
[, Il e IV apenas
I, IV, V apenas
1, 1V, V apenas
IV e V apenas

Tratando-se do recurso administrativo e da revisdo do processo disciplinar, assinale a opcac
CORRETA.

a)
b)
c)
d)

e)

Salvo exigéncia legal, a interposicdo de recurso administrativo depende de caucéao.

Da revisédo do processo podera resultar o agravamento da sancéo anteriormente aplicada.
Os processos administrativos de que resultem sancdes ndo poderdo ser revistos a qualqu:
tempo.

O recurso devera sera dirigido a autoridade imediatamente superior aquela que proferiu a
decisao.

O recurso tramitara no maximo por trés instancias administrativas, salvo disposicao legal
diversa.

De acordo com 0 método alfabético e as regras de alfabetacao utilizadas nesse método, analise
nomes a segquir.

agbrwnhE

Amaro de Azambuja Vila Nova

José Rufino Bezerra Cavalcanti

Albino Gongalves Meira

Ambrosio Machado da Cunha Cavalcanti
José Neves Filho

A ordem CORRETAde arquivamento dos nomes acima é:



a) 3,1,4,52
b) 4,2,3,51
c) 4,2,51,3
d 3,1,24,5
e) 4,2,5 3,1

. Considere a seguinte situacdo: “O arquivista, ao buscar a pasta 171.078, procurou as paste
terminadas em 78; em seguida, as pastas cujo grupo secundario € 10, e, por fim, a pasta d
namero 17”.

Acerca do método de arquivamento utilizado acima, conclui-se que ele € o

a) robneo.

b) variadex.

c) digito-terminal.

d) numérico duplex.

€) numérico cronoldgico.





