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Prova | — Lingua Portuguesa
20 questdes

TEXTO 1

01 Hoje, no Brasil, a ideia dominante de salde que circula no sistema social como um todo
02  associa a salde a bens/servicos de consumo, entendidos como expressdes concretas da tecnologia
03 médico-sanitaria. Segundo essa idéia, tais bens/servicos de consumo “contém salde”, como um
04  valor enraizado no conhecimento cientifico. Esses bens e servigos, assim caracterizados, se
05  consumidos, produziriam nos individuos estados de bem-estar, através da transferéncia da saude
06  que estd nos produtos para o corpo das pessoas.

07 Assim, a saude se “descoletiviza” ou se “individualiza” pelo consumo de um conjunto de bens
08 ditos de “satde”. (...) A evolucdo tecnoldgica e o consumismo em salide geram, por sua vez, a idéia
09  correspondente de que ndo é preciso que uma sociedade seja saudavel para que cada um de nés o seja.
10 Quando se fala em satide como bem de consumo coletivo e se agrega a isso a perspectiva
11  politica de democratizacdo da salde, estd se pensando na generalizacdo do acesso aos bens e
12 servicos ditos de “salde”, de forma que se possa argumentar — erradamente — que a salde se
13  coletiviza para o conjunto da sociedade a medida que todos podem ter acesso individual a “sua
14  sal(de”. (...) O que se chama erroneamente de salde coletiva, envolvendo o acesso generalizado ao
15  consumo dos chamados bens e servi¢os de salde, deve ser chamado pelo seu verdadeiro nome:
16  assisténcia médica. Como entdo suprimir a doenca?

17 Se a salde vira responsabilidade individual do consumidor de “satde” e a chamada “satde
18 como dever do Estado” acaba se confundindo com a democratiza¢do do acesso individual aos bens
19 e servicos médicos, onde e com quem fica a responsabilidade pela verdadeira salde coletiva,
20  entendida como propiciar condi¢des sociais, culturais, e econdmicas para gerar modos de vida néo-
21  doentes? Ha varias respostas possiveis para esta questao:

22 1) “Fica em lugar nenhum e com ninguém.” Os que defendem essa posicao (...) poderiam
23 esgrimir 0s seguintes argumentos: (@) 0 homem é o que é; (b) as doencas sempre existiram e sempre
24 existirdo, sdo fatalidades como a fome e o frio; (c) ndo ha como criar sistemas sociais e culturais
25 ndo geradores de doencga; (d) o Unico jeito € se proteger das doengas pelo consumo de “objetos
26  saudaveis” (remédios, iogurtes, cirurgias, alimentos “diet”, planos de satde etc.).

27 2) “Fica no céu da utopia com os poetas, revolucionarios e sanitaristas sonhadores, que
28  querem mudar o mundo.”
29 3) “Fica na terra, com uma entidade abstrata (...). No caso da Saude, é o Ministério da Saude

30 (avoz andnima que adverte, nos magos de cigarro, que fumar é prejudicial a saude) ou a Secretaria
31 da Saude.”

32 4) “Fica na terra, em cada um de nés, na medida em que admitamos:
33 (a) que as doencgas ndo sdo uma fatalidade: a maioria das que atingem o grosso da populagdo podem
34 ser eliminadas se nds estivermos coletivamente dispostos para tanto; (b) que, ao sé defendermos a
35 salde de cada um com remédios, iogurtes, camisinhas, estamos salvando nossa pele como
36  individuos, mas ‘cevando’ a doenca; (c) que o Estado ndo fara o trabalho por nés porque ele ndo é
37 uma entidade abstrata, fora de nds, mas a expressdo concreta da nossa consciéncia ou falta de
38  consciéncia; (d) que, mesmo se todos nds pudermos consumir ‘objetos saudaveis’, a doenca
39  continuard a existir e a nos ameagar como espécie animal; (e) que, enfim, a eliminacdo das doencas
40  ndo é um problema tecnolégico, mas de vontade coletiva.”

LEFEVRE, F. Vocé decide. In: Superinteressante. Edicdo 62. Nov. 1992. Disponivel em: <http://super.abril.com.br/saude/desconsumizar-saude-
voce-decide-440511.shtml>. Acesso em 17 set. 2013.

01. Para o autor, a verdadeira saude coletiva:

A) é consequéncia da democratizagdo do acesso individualizado a bens e servigos de salde.

B) é dever do estado, que deve proporcionar & populagdo o acesso a bens e servicos medicos.

C) é obtida principalmente através do consumo de “objetos saudaveis”, como remédios, iogurtes etc.

D) é algo inatingivel, pois ndo ha como criar sistemas sociais e culturais ndo geradores de doenca.

E) ocorre quando sdo proporcionadas condi¢Ges sociais, culturais e econdmicas para produzir modos de
vida saudaveis.
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02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Ao marcar com aspas a expressao "contém satde" (linha 03), o autor:

A) marca a expressdo como transcri¢do de outrem.
B) chama a atencdo para a importancia da saude.
C) mostra discordancia com a ideia expressa.

D) destaca essa ideia como central no texto.

E) realca o valor dos bens de consumo.

Das respostas possiveis sobre a questdo da saude (linhas 22-40), conclui-se que o autor é favoravel a
resposta (4), pois:

A) é a Gltima das respostas apresentadas pelo autor.

B) contém os argumentos ordenados numa listagem.

C) localiza a salde na terra, lugar concreto e palpavel.

D) constitui a Gnica resposta com trecho argumentativo.

E) apresenta contra-argumentos as outras respostas.

Assinale a alternativa que analisa corretamente o periodo: "A evolucdo tecnoldgica e 0 consumismo em
salide geram, por sua vez, a idéia correspondente de que ndo € preciso que uma sociedade seja saudavel
para que cada um de nos o seja” (linhas 08-09).

A) Uma das orac¢des é subordinada adjetiva restritiva.

B) "por sua vez" € conectivo oracional com valor causal.
C) "de que ndo é preciso" é subordinada objetiva indireta.
D) Ha trés oracdes subordinadas e uma coordenada aditiva.
E) "que uma sociedade seja saudavel" é oracdo subjetiva.

Assinale a alternativa que indica corretamente o niicleo do sujeito sintatico da expressao grifada em: “O que
se chama erroneamente de salde coletiva, envolvendo o acesso generalizado ao consumo dos chamados
bens e servigos de satde, deve ser chamado pelo seu verdadeiro nome: assisténcia médica” (linhas 14-16).
A) O pronome "O" (linha 14).

B) O pronome "que" (linha 14).

C) "acesso generalizado™ (linha 14).

D) "seu verdadeiro nome™ (linha 15).

E) "consumo” (linha 15).

No trecho “Se a saude vira responsabilidade individual do consumidor de ‘satde’ e a chamada ‘satde
como dever do Estado’ acaba se confundindo com a democratizagdo do acesso individual aos bens e
servicos medicos...” (linhas 17-19), é correto afirmar sobre os termos sublinhados:

A) o segundo se funciona como conectivo oracional.

B) tanto o primeiro como o segundo se sdo palavras expletivas.

C) o primeiro se é expletivo e o segundo funciona como pronome.

D) o segundo se € parte integrante do verbo pronominal confundir.
E) o primeiro se indica causa e o segundo, indeterminagao do sujeito.

Sobre as formas sublinhadas na frase "a voz anénima gue1 adverte, nos macos de cigarro, gue2 fumar é
prejudicial & satde" (linha 30), é correto afirmar que:

A) a segunda forma introduz oracéo subjetiva.

B) a primeira forma introduz oracao explicativa.

C) ambas se classificam como conjuncéo integrante.

D) a primeira forma tem funcéo de sujeito da oracéo.

E) a segunda forma tem como referente o termo “cigarro”.

Assinale a alternativa que reescreve corretamente o trecho "...mesmo se todos nés pudermos consumir
‘objetos saudaveis', a doenga continuard a existir..." (linhas 38-39).

A) Mesmo que todos n6s consumimos 'objetos saudaveis', a doenga continuara a existir.

B) Mesmo que todos n6s consumamos 'objetos saudaveis', a doenga continuara a existir.

C) Mesmo que todos nds consumiremos 'objetos saudaveis', a doenca continuard a existir.

D) Mesmo que todos n6s consumiriamos ‘objetos saudaveis', a doenga continuara a existir.

E) Mesmo que todos n6s poderemos consumir ‘objetos saudaveis', a doenga continuara a existir.
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09.

10.

Assinale a alternativa em gque o uso do acento grafico indicativo de crase é facultativo.

A) A democratizacdo da salde ocorre quando todos tém acesso individual & sua sadde.

B) O direito a saude coletiva deve ser preservado por entidades como o Ministério da Saude.
C) O Estado tenta proporcionar & populagao o simples acesso a bens/servicos médicos.

D) O Ministério da Salude adverte nos macos de cigarro que fumar é prejudicial a satde.

E) A medida que todos temos acesso a objetos saudaveis, a satde se democratiza.

Considerando-se que o texto 1 foi escrito em 1992, assinale a alternativa que adapta corretamente a grafia
da palavra ao Decreto N°. 6.583, de 29 de setembro de 2008 (Novo Acordo Ortografico).

A) ceu.

B) ideia.

C) ninguem.

D) bem estar.

E) médico sanitaria.

TEXTO 2

01 Um novo aplicativo transforma o celular em uma espécie de consultério oftalmoldgico de bolso.
02  Segundo a noticia publicada ontem, um pesquisador da Escola de Higiene e Medicina Tropical de
03  Londres esta testando a novidade em 5 mil pessoas no Quénia. (...)

04 No Quénia, assim como no Brasil, faltam médicos em localidades afastadas dos grandes centros.
05 No nosso pais, ndo faltam s6 médicos, como repetimos tantas vezes nesta coluna. Falta tudo:
06  equipamentos, estrada, seguranca (...)

07 A popularizacdo dos celulares e as novas tecnologias moveis deveriam estar no radar de quem
08  traca as politicas de saide no pais. Esses dispositivos podem reduzir custos e alcangar quem nunca tera
09 a chance de estar diante de um médico de carne e 0sso, sempre que precisar. Com recursos moveis e
10  aplicativos confiaveis, até mesmo enfermeiros ou profissionais de satde de nivel técnico poderiam ir
11  até o paciente, fazer os exames e envia-los aos médicos localizados a quilémetros de distancia.

12 Como quase sempre politica vira politicagem e as autoridades de satide com perfil técnico séo
13 expurgadas do comando sempre que uma disputa eleitoral se avizinha, essa é mais uma discussao
14 produtiva que deixa de ser feita.

15 Se dos governos podemos esperar poucas solugdes coletivas e inteligentes para a salde, o
16  fendmeno das novas tecnologias moveis tem algo de libertador: os aplicativos, gadgets, sites e outros
17  recursos dao poder ao individuo. (...)

18 Com um celular na méo e uns aplicativos espertos, as pessoas monitoram quantos passos deram
19  a cada dia, controlam os nutrientes de cada refeicdo, checam a quantidade de aglcar no sangue, a
20  pressao arterial e até se submetem a um eletrocardiograma sem sair de casa. (...)

21 Ndo acredito que essas ferramentas substituam o médico. Ele continuaré sendo fundamental para
22  orientar o paciente na escolha dos aplicativos de qualidade (sim, ha muita porcaria por ai) e na
23 interpretagdo dos resultados. O médico continuaré sendo o responsavel por fazer diagnostico e orientar o
24 tratamento. E também por confortar, entender, ter empatia — tudo o que a maquina ndo € capaz de fazer.

11.

12

SEGATTO, C. Uma consulta com o dr. Smartphone. In: Epoca.16/08/2013. Disponivel em: < http://epoca.globo.com/colunas-e-
blogs/cristiane-segatto/noticia/2013/08/uma-consulta-com-o-dr-smartphone.html>. Acesso em: 17 set. 2013.

Conforme a autora do texto, € correto afirmar que:

A) tecnologias moveis sdo a Unica solucdo para a salde em regides mais afastadas.
B) o problema da satde no Brasil ndo é decorrente apenas da falta de médicos.

C) enfermeiros e técnicos com aplicativos espertos podem substituir médicos.

D) a facilidade de informacéo ajuda pacientes a se automedicarem com seguranga.
E) no Quénia, exames realizados com aplicativos de celular foram um sucesso.

. Assinale a alternativa em que é mantido o sentido do trecho “No nosso pais, ndo faltam s6 médicos” (linha 05).

A) S6 ndo faltam médicos no nosso pais.
B) Néo faltam s6 médicos no nosso pais.
C) S6 no nosso pais ndo faltam médicos.
D) Néo faltam médicos s6 no nosso pais.
E) No nosso pais, s6 ndo faltam médicos.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

No trecho "essa é mais uma discusséo produtiva...” (linhas 13-14), com o termo “essa", a autora se refere a:

A) possibilidade do emprego da tecnologia movel como alternativa ao problema da falta de médicos.
B) aumento da popularizagdo dos celulares e das novas tecnologias em regides como o Quénia.

C) proximidade de disputa eleitoral entre autoridades de satde com perfil técnico.

D) auséncia de autoridade com perfil técnico no comando das politicas de salde.

E) costumeira transformacéo de politica em politicagem nas disputas eleitorais.

Assinale a alternativa que ordena os termos do geral para o particular.

A) celulares (linha 07) / tecnologias moéveis (linha 07).
B) médico (linha 09) / profissionais de saude (linha 10).
C) exames (linha 11) / eletrocardiograma (linha 20).

D) resultados (linha 23) / diagnéstico (linha 23).

E) sites (linha 16) / aplicativos (linha 16).

No trecho “E também por confortar, entender, ter empatia...” (linha 24), a expressao ter empatia significa:

A) consolar o outro.

B) respeitar o outro.

C) tranquilizar o outro.

D) entristecer-se com o outro.
E) identificar-se com o outro.

O texto 2 tem como objetivo principal:

A) informar sobre o problema da falta de médicos no Quénia.

B) denunciar o desinteresse dos politicos no que se refere a sade.

C) mostrar como as novas tecnologias moveis podem ser Gteis a salde.

D) exaltar a superioridade dos médicos em rela¢do as novas tecnologias.
E) criticar a falta de incentivo do governo em relagéo as novas tecnologias.

Assinale a alternativa em que, assim como em politicagem (linha 12), o sufixo expressa valor pejorativo.

A) E incrivel como um aparelhinho pode facilitar 0 acesso a tantas informagoes.

B) Com acesso a tantas infomagGes, pacientes estdo se cuidando um tantinho melhor.

C) Para alguns médicos, um aplicativozinho ndo é capaz de realizar exames confidveis.

D) Um pouquinho mais de investimento em tecnologias pode ser muito Util para a sadde.
E) Aplicativos ajudam pacientes a monitorar a pressao arterial apés uma corridinha na praia.

Assinale a alternativa em que o item até é empregado com o0 mesmo valor que em “checam a quantidade de
acUcar no sangue, a pressao arterial e até se submetem a um eletrocardiograma sem sair de casa” (linhas 19-20).

A) Alguns pacientes ndo tém como se deslocar até um centro de salde.

B) Até bem pouco tempo, os celulares eram usados apenas para fazer ligagdes.
C) Muito ainda tera de ser feito, até as maquinas substituirem uma consulta.
D) Faltam equipamentos, médicos e até condicGes de ir ao centro de saude.

E) Os recursos dos celulares podem auxiliar o paciente até o médico chegar.

No trecho “No Quénia, assim como no Brasil, faltam médicos em localidades afastadas dos grandes
centros” (linha 04), a expressdo sublinhada tem como fungdo sintatica:

A) sujeito.

B) objeto direto.

C) adjunto adnominal.

D) predicativo do sujeito.

E) predicativo do objeto.

Comparando-se os textos 1 e 2, é correto afirmar que ambos:

A) criticam o consumismo exagerado na area da salde.

B) abordam o problema do acesso a salide em zonas rurais.

C) defendem o emprego da tecnologia nos problemas de saude.

D) falam da responsabilidade do estado perante a salde coletiva.

E) minimizam os efeitos de remédios e dietas na promog&o da saude.
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Prova Il — Conhecimentos Especificos

21.

22.

23.

24,

40 questodes

O estagio € um momento que deve oportunizar ao aluno a experiéncia e o conhecimento de uma dada
realidade em que atua. Nesse sentido, assinale a alternativa correta quanto ao estagio supervisionado em
Servico Social.

A) Sdo marcos legais do estagio supervisionado as Diretrizes Curriculares de 1996, a Lei de
Regulamentagdo da Profissdo, de 1996, a Resolu¢cdo CFESS n° 533/2008 e a Politica Nacional de
Estagio e a Lei 12.317 de 2010.

B) A partir da década de 1980 verificam-se avangos no entendimento do estagio como sistema de
treinamento pratico do estudante, visando formacdo de habilidades técnicas e atitudes psicologicas
requeridas pelo mundo do trabalho.

C) O estégio se apresenta como etapa fundamental no processo de formagéo, pois o estagiario vivencia
por completo o exercicio profissional de Servigo Social, sua ética, sua execucdo politica, sua visao
ideoldgica, pedagdgica e, principalmente, técnica.

D) O supervisor de estagio supervisionado tem um papel exclusivo de transmitir os conhecimentos-
experiéncias, com destaque ao cumprimento das tarefas pré-estabelecidas enquanto a responsabilidade
pelo processo ensino-aprendizagem cabe as instituicdes de ensino superior.

E) De 1936 até 1947, os principios da profissdo eram norteados pela Doutrina Social da Igreja Catdlica.
A partir dessa década, o Servico Social Brasileiro passou a conceber a supervisdo como um processo
educativo e administrativo de aprendizagem mdtua entre supervisor e supervisionado, no qual ambos
s80 sujeitos do processo, tratando de que sejam portadores de uma educacéo libertadora.

Na contemporaneidade, novos referenciais como a perspectiva pos-colonial, sdo incorporados para analisar
0s movimentos sociais. Neste sentido, assinale o conceito que tem possibilitado perceber a dindmica e a
I6gica dos movimentos sociais como fruto ndo apenas da contradigdo na estrutura socioecondémica ou da
dimensdo identitaria dos atores sociais (SCHERER-WARREN e LUCHMANN: 2011).

A) Estruturas de oportunidades politicas.
B) Abordagem identitéria da vida social.
C) Democratizacdo do Estado.

D) Democracia representativa.

E) Légica do confronto.

Na contemporaneidade, o Brasil tem como desafio reduzir os indices de desigualdades socioeconémicos
entre seus cidadaos. Neste aspecto, assinale a alternativa correta quanto ao Plano Brasil Sem Miséria, no
ambito das politicas de protecao social.

A) Foi lancado em 2011 com o objetivo de erradicar a extrema pobreza no Brasil até 2014, articula mais
de 120 acdes distribuidas em 20 ministérios e é coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a fome- MDS.

B) Preconiza um enfoque multidimensional, focalizado, financiado exclusivamente pelo governo federal
cujo objetivo é de erradicar a pobreza e melhorar a distribuicdo da renda até 2016.

C) Integra a tendéncia internacional de associar a protecdo social a politicas de geracdo de trabalho e
renda, tendo como proposito substituir o Programa Bolsa Familia.

D) Tem como objetivo geral combater a extrema pobreza, coordenado pelos ministérios de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Saude, Educacdo e do Desenvolvimento Agrario. Os
Estados e municipios tém papel importante.

E) Tem como objetivo beneficiar familias com renda entre trés e dez salarios minimos retirando da
miséria todas as familias com filhos entre zero e seis anos.

O movimento negro, ao denunciar o0 mito da democracia racial, demandou maior igualdade de direito no
tocante & educacdo multicultural e com maior valorizagdo dos povos africanos e negros no Brasil.
Assinale a alternativa correta quanto ao marco legal que prioriza tal direito.

A) Lei 12.711de 2012.

B) Lei 11.788 de 2008.

C) Lei n. 8662 de 1993.

D) Lei N°9.459 de 1997.

E) Lei 10.639 de 2003 alterada pela 12.645 de 2008.
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25. Quanto ao Programa Bolsa Familia é correto afirmar.

26.

217.

28.

A) Parte de uma politica mais abrangente de desenvolvimento social, que procura integrar acfes e
programas com base em dois focos: a familia e o controle social.

B) Criou um paradigma para o cadastramento do publico-alvo de politicas publicas, o Cadastro Unico, de
modo que todas as familias cadastradas recebem o beneficio financeiro através do cartdo Bolsa Familia.

C) Trata-se de uma transferéncia condicionada de renda voltada a populagdo pobre, com o propdsito de
combater a desnutri¢do infantil por meio da articulagdo com as demais politicas sociais como saude,
habitac&o e trabalho.

D) Homogeneizou os critérios dos programas de transferéncia condicional de renda entdo existentes
guanto aos critérios de elegibilidade, cadastramento, condicionalidade, formas de pagamento, modelo
de gestdo, participacdo social e financiamento.

E) Apesar do impacto positivo nas dindmicas familiares, em especial no nordeste do Brasil, ndo
conseguiu definir um padrdo de referéncia para a concessdo de beneficio, com auséncia de
monitoramento das condicionalidades exigidas no &mbito da saude, educagdo e trabalho.

Ao final do século XX e inicio do século XXI firmou-se nos meios profissionais e académicos do Servigo
Social brasileiro, o consenso segundo o qual a questdo social constitui-se como objeto nas concepgdes
tedrico-praticas do Servigo Social. Neste sentido, assinale a alternativa correta quanto a perspectiva de
analise de Alejandra Pastorine (2010).

A) Tece criticas a exaltacdo do novo em oposi¢cdo ao antigo quando se trata da questdo social, entende
gue a questdo social tem o mesmo fundamento da exploracdo prépria da sociedade capitalista,
explicita de sobremaneira os pobres e excluidos, os indteis para 0 mundo.

B) Afirma que as manifestacdes da questdo social na atualidade sdo decorréncia natural, porém
reversivel podendo ser evitada pela via do desenvolvimento tecnoldgico, mas sdo expressdes da crise
que enfrenta o sistema capitalista internacional, portanto tem elementos novos.

C) Parte da premissa que ao analisar a questdo social na atualidade ndo ajuda opd-la a uma suposta antiga
questdo social, concorda que existem novos elementos, novas expressdes imediatas, novas formas de
se manifestar, porém continua a manter os tracos essenciais e constitutivos da sua origem.

D) Defende que a partir das mudancas ocorridas no mundo capitalista atual, configuram-se novas
expressdes e formas da questdo social, que se manifesta pelo agravamento do problema do emprego,
com o desemprego e a precariza¢do do trabalho, alimentando sem limites a vulnerabilidade social
contribuindo com a ampliacéo do processo de desfiliacao.

E) Parte do pressuposto que se faz necessario pensar a questdo social na sua totalidade e como parte da
prépria dindmica da sociedade e, por tanto, afirma que a questdo social assume diferentes expressdes
nos diferentes estagios do capitalismo e hoje com o neoliberalismo tem-se uma nova questéo social.

Ao tratar analiticamente a categoria questdo social € visivel o ndo consenso quanto a sua definicdo.
Assim, assinale a alternativa correta quanto a autoria dessa afirmacdo: Desde o inicio dos anos oitenta, 0
crescimento do desemprego e o aparecimento das novas formas de pobreza parecem, de forma contraria ,
levar-nos tempo atras. Mas ao mesmo tempo, vé-se claramente que ndo se trata de um simples retorno
aos problemas do passado. Tais problemas tornaram-se estados permanentes e, como tais, exigem
respostas que ndo podem continuar a ser pensadas em funcéo do risco coletivo e da solidariedade como
anteriormente, e sim por meio de um Estado-providéncia ativo.

A) Pierre Rosanvallon.
B) Ricardo Antunes.
C) Roberth Castel.

D) Jeremy Rifkin.

E) Agnes Heller.

Conceito que tem enorme valor heuristico nas discussGes sobre integracdo social para Habermas,
inicialmente burguesa e depois se amplia para a inclusdo de outros grupos em que estd implicita a
particularidade, a paridade para a participacdo de individuos com uma vida privada enriquecida.

A) Consensos.

B) Esfera publica.

C) Identidade coletiva.
D) Espacos subalternos.
E) Cidadania disjuntiva.
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29.

30.

31.

Quanto a definicdo de acdes afirmativas é correto afirmar:

A) Tem caréter repressivo com o objetivo de enfrentar e combater os atos discriminatorios através da
legislacédo criminal.

B) Acéo coletiva que visa intervir estruturalmente no ciclo de desvantagem pelo qual passa a populagédo
quilombola no Brasil, com o objetivo de criminalizar as praticas do racismo proporciona a inclusdo
deste segmento com vista a efetivacdo dos seus direitos.

C) Novo recurso politico e indenitario existente na esfera pablica que contribui exclusivamente para o
enfrentamento do racismo e sexismo, no ambito do ensino superior, sdo as denominadas cotas
adotadas a partir dos marcadores de raca/etnia, classe social e de género.

D) Ac0es valorativas, estas tém por designio combater os esteredtipos negativos que foram construidos
historicamente, sdo agdes que valorizam a pluralidade étnica, o carater dessas acles é permanente e
nao focalizado como outras agdes, objetiva atingir toda a populagdo, identificando e fortalecendo a
diversidade ética e cultural.

E) Conjunto de politicas puablicas e privadas de carater compulsério, facultativo ou voluntario,
concebidas com vistas ao combate & discriminacdo racial, de género, por deficiéncia fisica e de
origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar os efeitos presentes da discriminacao praticada
no passado, tendo por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens
fundamentais como a educagéo e o0 emprego, entre outros.

Assinale a alternativa correta sobre a Mediagdo como categoria fundamental para o Trabalho do
Assistente Social.

A) A mediacdo tem poder de dinamismo e articulagdo como soma das partes, constituida de complexos
menores de fatos isolados.

B) A forma metodoldgica mais fecunda no plano do pensamento dialético, pois o0 objeto de intervencao
profissional visto exclusivamente do angulo da singularidade ultrapassa as demandas institucionais.

C) Categoria objetiva, ontoldgica que tem de estar presente em qualquer realidade independente do
sujeito, possui duas dimensfes: ontoldgica (que pertence ao real) e reflexiva (que é elaborada pela
razdo).

D) Guarda relacdo com a questdo de natureza tedrica e pratica presente no cotidiano profissional, no
contexto institucional, significa acdo de atuar como mediador de conflitos de natureza politica,
juridica e familiar.

E) Como conhecimento e agdo, articula as representacdes ideais e observa¢des empiricas (movimento
intelectivo/ontoldgico), com o sujeito interveniente operando primeiro na realidade e depois na razao,
permitindo a (re) construgdo do objeto de intervencao profissional.

Quanto a representacdo democratica para Luchmann (2011) é correto afirmar:

A) Capacidade de defender as demandas dos grupos mais vulneraveis e excluidos, dado a seu carater
pedagdgico de promogdo dos processos de educacao politica, confianca e cooperacao.

B) Modelo baseado no principio liberal do individuo igual e universal que considera as condigdes de
desvantagem e vulnerabilidade coletivas e sociais no ambito da representacédo politica.

C) Corresponde a representacdo eleitoral, positivamente substitui a democracia direta num processo
constante de aprimoramento, por meio de eleicdes conferem legitimidade a representacdo, evita o
problema da exclus&o politica.

D) Implica ampliar os espagos e o0s atores sociais, ndo no sentindo da substituicio, mas da
complementacdo e da qualificacdo da representacdo eleitoral com as perspectivas participativas e
deliberativas com énfase no debate politico.

E) Novo formato de representacdo oportunizado pela constituicdo de conselhos gestores, Comités,
conferéncias e orcamentos participativos, na conformacdo de um cenario de homogeneizacdo dos
espacos e repertorios de representacdo, mas sem didlogo com que 0 que parece ter perspectivas
diferentes.
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32. Os acontecimentos advindos das grandes transformaces societarias dos anos de 1990, o neoliberalismo,

33.

34.

impactaram as politicas sociais brasileiras. Neste sentido, assinale a alternativa correta sobre as
caracteristicas que assumem as politicas sociais a partir deste periodo historico.

A) Expansdo com novas configuracbes marcadas pela descentralizagcdo, universalizacdo nos
atendimentos e fortalecimento da interlocu¢do com os movimentos sociais.

B) Estruturacdo das politicas sociais e de implementacdo de novas estratégias programaticas por meio do
Estado providencia como os programas de Transferéncia de Renda, em suas diferentes modalidades.

C) Retraimento das politicas de protecdo social, porém a preservagdo dos principios acordados na
constituicdo de 1988 no tocante & universalizagdo dos acessos e primazia do estado na efetivacdo dos
direitos sociais, econdmicos e culturais.

D) Baseadas no ideario do liberalismo econdémico, defendendo a estabilidade monetéria, a reducéo dos
gastos sociais e consequentemente a reforma do Estado na perspectiva de desmonte do arcabougo
juridico de direitos conquistados legalmente, exceto as politicas de seguridade social.

E) Vem sendo objeto de um processo de reordenamento, subordinado as politicas de estabilizagdo da
economia, em que a opgdo neoliberal na area social passa pelo apelo a filantropia e a solidariedade da
sociedade civil e por programas seletivos e focalizados de combate a pobreza no ambito do Estado.

No que se refere aos fundamentos de Servico Social no Brasil relativo ao processo historico de
constituicdo das principais matrizes do conhecimento e da acgao é correto afirmar:

A) Encontra suas particularidades no desenvolvimento do capitalismo monopolista, portanto, inicialmente a
profissdo incorpora a matriz tedrico-critico marxista.

B) O conservadorismo catolico a partir dos anos 1940 passou a ser tecnificado ao entrar em contato com
o0 Servico Social europeu, e suas propostas de trabalho permeadas pelo carater conservador da teoria
social positivista e da fenomenologia.

C) Apesar da conhecida relacdo entre a profissdo e o ideario catélico na génese do Servigo Social
brasileiro, isso ndo imprimiu a profissdo carater de apostolado, fato notdvel no que concerne a
abordagem da questdo social de modo critico cujo foco foi a familia e o individuo.

D) Entre os postulados filosoficos tomistas que marcaram o emergente Servigo Social temos a nocao de
dignidade da pessoa humana; socializacdo priméaria, nocdo de personalidade status; a natural
sociabilidade do homem, ser social e politico; a compreensdo da sociedade como unido dos homens
para realizar o bem comum.

E) Em interlocucdo com o proprio movimento da realidade a profissdo incorporou as ideias e conteudos
doutrinarios do pensamento social da Igreja Catolica, no processo de institucionalizacéo no Brasil e das
principais matrizes tedrico-metodoldgicas acerca do conhecimento do social na sociedade burguesa.

O questionamento ao referencial do positivismo tem inicio no contexto de mudangas econémicas,
politicas, sociais e culturais que expressam, nos anos 1960. No que se refere ao Movimento de
Reconceituacdo assinale o correto.

A) Movimento que na América Latina assume uma perspectiva critica de contestacdo politica e a
proposta de transformacéo social saiu vitorioso diante dos governos militares ditatoriais.

B) A vertente marxista com a intencdo de ruptura fundamentou o Método de B.H com uma metodologia
critico das estruturas societarias, apostando no trabalho pela via institucional e valorando as
determinagdes socio histéricas da profisséo.

C) Movimento de renovacdo que surge no Servi¢o Social na sociedade norte americana que impde aos
assistentes sociais a necessidade de construgdo de um novo projeto comprometido com as demandas
das classes subalternas, particularmente expressas em suas mobilizacGes.

D) A profissdo assume as inquietagdes e insatisfacdes deste momento histérico e direciona seus
questionamentos ao Servi¢o Social tradicional através de um amplo movimento homogéneo, de um
processo de revisdo global, em diferentes niveis: tedrico, metodoldgico, operativo e politico.

E) Movimento que propiciou o desenvolvimento do debate e da produgdo intelectual do Servigo Social
brasileiro e que resulta de desdobramentos e da explicitacdo das vertentes a vertente modernizadora, a
vertente inspirada na fenomenologia e a vertente marxista que remete a profissao a consciéncia de sua
insercdo na sociedade de classes.
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35. Assinale a alternativa correta quanto as principais tendéncias historica e tedrica- metodologica do servico

Social nas Gltimas décadas do século XX e a primeira do século XXI.

A) Verificou-se a hegemonia de novos referenciais tedrico-metodoldgicos e interventivos, baseados nas
teorias pds-moderna permeando a producdo intelectual da area, que assume centralidade.

B) Os anos de 1980, considerados década perdida, no contexto de crise econdmica tornou-se impossivel
a continuidade da interlocucéo do Servigo Social com a teoria social de Marx.

C) Nos anos 1990 deram-se rupturas com o seu tradicional conservadorismo, por meio da teoria inspirada
em Marx foi superado no interior da categoria profissional o conservadorismo e o reacionarismo.

D) O Servigo Social vai apropriar-se, a partir dos anos 1980, do pensamento de Antdnio Gramsci e
particularmente de suas abordagens acerca do Estado, da sociedade civil, do mundo dos valores, da
ideologia, da hegemonia, da subjetividade e da cultura das classes subalternas.

E) Nos anos 1980 e 1990 a somatéria de extorsfes que configurou um novo perfil para a questao social
brasileira, particularmente pela via da vulnerabilizacdo do trabalho, contudo o sistema puablico de
protecdo social consolidado muito contribuiu para respostas mais qualitativas no enfrentamento
dessas expressfes da questdo social.

36. Assinale a alternativa sobre as consequéncias do movimento de precarizacdo e de mudangas no mercado

37.

de trabalho dos profissionais de servico social brasileiros na conjuntura dos anos de 1990.

A) Negacao dos valores da competitividade e do individualismo.

B) Emergéncia de novos espacos de trabalho como o Terceiro Setor, com todas as garantias trabalhistas e
qualificada remuneracéo.

C) Processo de terceirizacdo contratos parciais, tempordarios, a reducdo de postos de trabalho com
garantias dos direitos trabalhistas.

D) Exigéncia de novos conhecimentos técnico-operativos, ao lado do declinio da ética do trabalho e falta
de competéncia para respostar as demandas sécio-historicas do século XXI.

E) Confronto com a denominada "crise” dos modelos analiticos, explicativos nas ciéncias sociais,
comegam as interferéncias, sem conflitos, do denominado pensamento pds-moderno.

A compreensdo de trabalho tem orientado as elabora¢cBes em torno da atuacdo do assistente social,
representa um ponto de vista novo no circuito académico e profissional, que embora muito disseminado,
ndo é consensual no seio da categoria. Aponte a alternativa correta quanto as perspectivas defendidas
sobre o servigo social e trabalho.

A) Yolanda Guerra defende que o Servico Social ndo pode ser considerado trabalho, visto que ndo
transforma a natureza produzindo um valor de uso material, ndo pertence a este complexo, mas ao da
ideologia, dada a natureza de sua funcdo na divisdo social e técnica do trabalho.

B) Para Marilda lamamoto o Servigo Social ndo se configura como um trabalho, pois ndo atua diretamente
com a transformacao dos recursos da natureza necessarios para a reproducao social, porém se configura
como um complexo social, responsavel pela organizacao dos individuos para o trabalho.

C) Sara Granemann parte da contribuicdo de Marx sobre a categoria trabalho. Reconhece o trabalho
como atividade essencial para pensar a inser¢do na divisao social e técnica do trabalho como atividade
especializada que participa das estratégias de controle sobre as condigdes de vida da classe
trabalhadora, isso justifica porque o servigo social ndo é trabalho.

D) Para Sergio Lessa 0 Servico Social se materializa como processo de trabalho partindo da premissa de que
possui um objeto no qual intervém - a questdo social e suas refragdes. Possui, também, instrumentos de
intervencdo firmados nas bases tedrico-metodoldgicas, apreendidas enquanto profissdo regulamentada,
materializando-se em entrevistas sociais, reunifes, encaminhamentos, pareceres sociais, etc.

E) Segundo Sergio Lessa, o Servi¢o Social intervém nas relacdes puramente sociais, isto é, nas relacoes
entre os homens. Afirmar que o servigo social é trabalho é aplicar forgosamente matéria-prima e
meios de producdo a profissdo, ndo é possivel relacionar as profissdes que realizam trabalho e as que
regulam as relacfes sociais, e organizam os homens em sociedade.
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38.

39.

40.

41.

As instituicBes sociais e as politicas publicas conformam uma importante dimensdo da dindmica social na
medida em que expressam historicamente como se articulam em cada época e diante de cada correlagdo
de forcas as relacfes entre Estado e sociedade civil. Desse modo, assinale a alternativa correta quanto ao
significado e alcance das politicas sociais.

A) Objetivamente cumprem a funcdo de redistribuicdo da riqueza produzida, de modo a produzir o
consenso entre as classes sociais, que participam da producdo da riqueza e usufruem de seus
beneficios igualmente.

B) No neoliberalismo, integram os esforcos politicos, econdémicos e ideolégicos de reconhecimento da
classe trabalhadora como sujeito que produz riqueza social, mas ndo reconhecem e nem incorporam
os direitos sociais dessa classe.

C) Modos de intervencdo do Estado para responder as denuncias das péssimas condigdes de trabalho,
advindas da dindmica que o capitalismo assume, e regular os conflitos sociais mediante a validagdo
exclusiva do projeto societario pautado na emancipagdo humana.

D) Séo respostas sociais as disputas politicas em determinado estagio de desenvolvimento da sociedade
capitalista diante da organizacdo da classe trabalhadora, o que exige agdes de ampliacdo dos
patamares de consumo e aumento salarial da classe trabalhadora.

E) Tem origem em um conjunto de respostas historicamente elaboradas pelo Estado no enfrentamento da
questdo social que, do ponto de vista econdmico, expressam ac¢des dirigidas para a manutencéo,
dentro de limites que ndo comprometam a propria l6gica da acumulacéo crescente de capital.

Diante do vinculo estrutural entre a constituicdo das politicas sociais e o surgimento da profissdo de
Servico Social na divisdo social e técnica do trabalho, aponte a alternativa correta quanto aos fatores que
provocaram as reflexdes sobre politica social, na década de 1980, na realidade brasileira.

A) Conjuntura de redemocratizacdo e de formulacdo constituinte, embora estivesse presente a falta de
sensibilidade dos docentes de servico social para o tema.

B) Acirramento das contradicdes sociais com a radicalizacdo das expressdes da questdo social e a
mudanca do perfil dos profissionais para as classes alta e média da sociedade.

C) Acerto de contas tedrico-metodol6gico com o objetivo de apreender o significado social da profissdo
em busca de maior qualificacdo do debate conduzido nesse momento historico pela ABESS.

D) Predominio de uma sociedade mais complexa e hierarquizada, com uma classe trabalhadora
extremamente desorganizada e com pouca correlacdo de forcas para exigir a entrada de suas
demandas na agenda politica de lutas democraticas.

E) Maior concentracdo operdria no ABCD Paulista que exigiu do profissional uma reflexdo mais
qualificada da realidade brasileira, de modo que a insercao do Servigo Social na universidade deixou
de ser condicdo de publica e laica para as instituicdes do ensino isoladas e confessionais.

Assinale a alternativa correta sobre a forma como os profissionais do Servico Social, nas Ultimas
décadas, passaram a entender a ética profissional.

A) Parte integrante da questdo social.

B) Orientada pela teoria critica e 0 neotomismo.

C) Como ética particular, portanto, com valores particulares e ndo universais.

D) Como procedimento coorporativo, exclusivo mecanismo de defesa da categoria.

E) Modo de enfrentar as desigualdades sociais, perpassado de neoconservadorismo numa perspectiva moral.

Segundo Barroco (2010), assinale a alternativa correta sobre Etica.

A) Prética social de homens e mulheres, em suas objetivagdes na vida cotidiana e em suas possibilidades
de conexdo com as exigéncias éticas conscientes da generalidade humana.

B) Construcdo histérica dos homens e mulheres para chegar ao fundamento moral, perpassado por
fundamentos da ordem capitalista monopolista.

C) Todos os profissionais de Servigco Social sdo portadores de possibilidades ético-morais, contudo 0s
valores séo abstratos e desvinculados de suas decisGes e vivéncias concretas.

D) Trata-se de uma teoria, como conhecimento dos processos de desumanizacdo vividos no contexto
capitalista que impedem a apropriacao das conquistas humanas pelos individuos.

E) Parte integrante da pratica social dos homens, pois todos sdo motivados a refletir e agir criticamente, e
assim o faz cotidianamente, indagando sobre os valores que reproduzem seu sentido e sua razéo.
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42.

43.

44,

45,

46.

Segundo Peter Anderson (1995), o Neoliberalismo surgiu logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, como
reacdo tedrica ao Estado intervencionista. Neste aspecto, assinale a alternativa correta no que concerne
aos ideais neoliberais.

A) Apostaram na revolugdo tecnoldgica e organizacional na produgdo, cuja caracteristica central foi o
pleno emprego.

B) Realizaram algumas reformas democréticas, incluindo os direitos sociais, viabilizados pelas politicas
sociais com primazia do Estado.

C) Fortaleceram o modelo de regulagdo social, provocando com isso 0 crescimento econémico com
impactos na estrutura de desigualdade social.

D) Consideraram que a crise de 1969-1973 resultava do poder excessivo e nefasto dos sindicatos e do
movimento operario, que corroeram as bases da acumulagdo desencadeando processos inflacionarios.

E) Afirmaram que a intervencéo estatal é positiva na regulacéo das relacdes de trabalho, na medida em
gue desencadeia o crescimento econdmico com livre movimento de capitais garantindo maior
eficiéncia na redistribuicdo de recursos internacionais.

Assinale a alternativa correta quanto a Praxis Etica no contexto de desumanizacao.

A) Prética social de alienacdo, posto que os valores perderam-se na histdria.

B) Critica da moral dominante e pratica de defesa do direito e valores emancipatorios.

C) Objetivages éticas das capacidades humanas na reproducéo da ordem societéria.

D) Possibilita a diferenciacdo do homem perante 0s outros seres naturais num contexto de humanizagao
ja determinada.

E) Intercdmbio direto e imediato estabelecido entre os homens e a natureza na construcdo de ser singular
e humano genérico.

Assinale a alternativa correta que corresponde a uma forma concreta de alienagdo nas condigdes de
producdo mercantil numa sociedade capitalista desenvolvida, exprime o carater fantasmagoérico dos
objetos nos quais esse processo se corporifica.

A) Alienacdo.

B) Fetichismo.

C) Caoisificagéo.

D) Criacdo da Mais valia.

E) Explorac&o do trabalho.

Sobre o significado de Moral, € correto afirmar.

A) Supde a erradicacdo da exploracdo, da dominacdo, o que sO sera alcangado mediante a superagdo
radical da totalidade da sociedade capitalista.

B) Tem caréter revolucionario na medida em que prop0e praticamente a emancipacao politica, ocorre de
modo parcial na sociedade burguesa, se constitui como luta que envolve as necessidades das classes
ou grupo social especifico.

C) Modo de ser baseado na coer¢do pura dos sujeitos sociais que com autonomia e emancipa¢do humana
podem superar a razdo instrumental, prépria das sociedades capitalistas e a firmar a razdo substantiva
de explicitacdo dos valores humanos genéricos.

D) Por sua estrutura e modo de ser, como expressdo da exigéncia de regulacdo dos costumes e valores,
tem um carater coercitivo, exige que os individuos incorporem e legitimem o dever-ser de sua propria
época histdrica, de sua comunidade, de sua classe social.

E) E um modo de ser pratico social que, para se objetivar supde a participacdo consciente e racional do
individuo que dispde de um grau de liberdade, de autonomia para avaliar, escolher, deliberar, projetar
suas acoes dirigidas ao que considera ter valor positivo ou negativo.

Na década de 1970, a relagio entre a Etica e a Politica no Servigo Social se colocou como problema,
sendo assumidas como dimensdes objetivas da profissdo. Assinale a alternativa correta quanto ao marco
politico de oposicao ao tradicionalismo profissional.

A) Movimento de Reconceituacéo.

B) Projeto Etico Politico do Servigo Social.

C) Processos de reformulagio dos Cadigos de Etica de 1986 e 1993.

D) 11l Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais - CBAS em 1979.

E) Reconhecimento pelas instituigBes de fomento & pesquisa como &rea legitima de producédo do conhecimento.
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47.

48.

49.

50.

ol.

Para alguns estudiosos, a estratégia do novo desenvolvimentismo adotado na Gltima década no Brasil
chegou ao limite. Neste sentido, assinale a alternativa correta sobre o Novo desenvolvimentismo.

A) Modelo de desenvolvimento que levou a degradacéo da industria de transformagdo em beneficio das
financas, das atividades do agroneg6cio e da construcdo civil, gerando postos de trabalho com
ofertas de concessOes de salarios.

B) Tem como base a ideologia do social- liberalismo instaura um cenario ideopolitico cujo foco é a
equacdo entre austeridade versus crescimento, apostam que a superacdo da crise dar-se-& pelo
crescimento da economia e pelo combate a pobreza.

C) Estratégia do nacional-desenvolvimentismo, exclusiva do governo Dilma, com sustentacdo na
aceleracdo de obras de infraestrutura, politicas sociais estruturantes como marcadores fundamentais
para reduzir os niveis de desigualdades sociais e pobreza.

D) Modelo adotado no periodo da Guerra Fria, de cunho socialista, pautado no ideario de crescimento
econdmico e combate a pobreza, mediante a ruptura com a ordem vigente. No Brasil, foi orientado
pela CEPAL - Comissdo Econémica para a América Latina e Caribe.

E) Projeto Nacional Popular pautado no desenvolvimento social em equilibrio com as forgas
econdmicas, que adotou politicas redistributivas, garantiu as condigdes de trabalho com altos salarios,
a ampliacdo da classe média e o aumento do poder de consumo dos trabalhadores.

Assinale a alternativa correta sobre os efeitos das politicas sociais em tempo de neoliberalismo:

A) Provocaram o aumento das taxas do lucro liquido empresarial, sem a reducdo dos salarios e sem
gueda do indice de emprego.

B) Priorizaram as politicas redistributivas com o fortalecimento de seus nexos com o mundo do trabalho
e com os trabalhadores como classe social.

C) Logrou manter inalterados a regressdo dos direitos do trabalho e o padrdo de concentracdo de renda,
com politicas focalizadas, privatista voltada para reducdo da pobreza.

D) Proporcionaram o crescimento econdmico pela via da austeridade da politica fiscal, promovendo a
reducdo das taxas de inflacdo e dos indices de desigualdades sociais e econdmicas.

E) Nas duas ultimas décadas provocaram a degradacdo dos direitos e a precarizacdo dos servigos
publicos, contudo obteve éxito no combate a pobreza sem transformar a base econémica.

Assinale a alternativa correta sobre a atual tendéncia que assume centralidade nas narrativas nos
discursos econdmicos como alternativa ao estado minimo, no plano politico aposta no nhovo
progressismo e no ambito social afirma o compromisso como os pobres. (LEHER, 2012).

A) Capacidades e liberdades humanas.
B) Neodesenvolvimentismo.

C) Governanga Coorporativa.

D) Neoliberalismo.

E) Globalizagéo.

A dimensdo técnica-operativa ultrapassa as técnicas e instrumentos. Assinale a alternativa correta que
corresponde a expressdo do fazer profissional como : orientar, encaminhar, avaliar, estudar, planejar
como competéncias e atribui¢Ges na legislagéo profissional.

A) Agdes profissionais.

B) Procedimento.

C) Instrumento.

D) Estratégias.

E) Taticas.

Assinale a alternativa correta que corresponde ao instrumento que é empregado quando se faz necessario
entender mais 0 usuario, seus questionamentos, queixas, manifestacdes, objetivando o alcance de
determinadas finalidades com dada direcdo (SANTOS SOUZA FILHO e BACKX: 2012).

A) Entrevista.

B) Abordagem.

C) Observacéo.

D) Relacionamento.

E) Reunido de informacao.
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52.

53.

54.

Mota (2012) parte do pressuposto que estamos diante de uma crise estrutural do capital. Neste contexto,
assinale a alternativa correta referente aos desafios de ordem teérica, ética, politico e pratico operativo
posto ao servigo social brasileiro.

A) Fortalecer o projeto ético politico da categoria, com exclusividade a sua dimensao prético-operativa,
pela sua natureza de profissdo interventiva, cabe qualificar cotidianamente as formulacfes de
propostas técnicas.

B) Como profissdo que tem sua origem na relacdo contraditéria do desenvolvimento capitalista deve
reivindicar para si 0 estatuto de um partido politico na consolidacdo de uma sociedade emancipada e
radicalmente humana.

C) Garantir diante das exigéncias do mercado, e diante do avango da crise dos paradigmas o afastamento
dos referenciais hegeménicos até hoje e produzir novas referéncias tedrico-metodolégica para
responder as demandas sécio-histérica do tempo presente.

D) A partir das competéncias tedrico-metodoldgica, ético-politico e técnico-operativo ter como meta
representar as necessidades das classes subalternas, cabendo traduzir os principios revolucionarios em
procedimentos aplicaveis ao &mbito de um espago ocupacional.

E) Resgatar a diferenga entre iniciativas de enfrentamento & pobreza e estratégias de superacdo das
desigualdades e tratar essas questfes no horizonte dos projetos de emancipacédo politica e humana, e 0
exercicio dos direitos como mediagédo politica anticapitalista.

A construcdo coletiva da Politica Nacional de Estagio (PNE) encontra, no contexto atual, a urgéncia na
defesa de um projeto profissional vinculado a um projeto de sociedade no horizonte estratégico da
ampliacdo dos direitos, na direcdo da emancipacdo humana, exigindo a defesa do estagio qualificado.
Assinale a alternativa correta quanto os fatores propulsores dessa politica.

A) Ndo realizacdo da supervisdo conjunta entre supervisores académicos e de campo e problemas
relacionados a carga horéria prevista para essa atividade, sobressaindo mais exigéncia pedagogica do
gue a determinacdo do mercado.

B) Dificuldades de realizacdo de estadgio supervisionado curricular para os alunos da Educacdo a
distdncia (EaD) por auséncia de supervisores que acompanhem os estagiarios. Embora ndo seja
possivel contabilizar a carga horéria, realizada pelo estudante, como atividade complementar.

C) O relatério da pesquisa avaliativa da implementacdo das Diretrizes Curriculares do Curso de Servico
Social, apontou a existéncia de Forum de supervisores de unidades de ensino superior em Servigo
Social apenas das publicas e presenciais prejudicando as escolas privadas e a modalidade a distancia.

D) Compromisso com a luta pela educacdo publica, gratuita, laica, presencial, de qualidade e de
relevancia social. O tratamento dado ao estagio deve ser pauta constante dos foruns da ABEPSS,
antecipando de forma articulada na defesa do projeto ético-politico da profissdo, do ensino da
formagdo de qualidade.

E) Implicagdes na qualidade da formacdo profissional do assistente social, na realizacdo do estagio
supervisionado curricular obrigatério, por meio do descumprimento ao que é preconizado pelas
Diretrizes Curriculares, mesmo garantindo uma relagdo entre a quantidade de estudantes estagiarios
por supervisor e a qualidade do processo pedagdgico.

Torna-se visivel a relagdo de tensdo e desafio entre a Universidade e o estagio no cenario atual. Assinale
a alternativa correta sobre as caracteristicas que assume as universidades brasileiras na atualidade.

A) O crescimento da modalidade do ensino a distancia como uma das marcas mais evidentes da educagao
superior como um direito, apontando, assim, numa perspectiva critico analitica.

B) A tendéncia se da pelo avanco do processo de mercantilizacdo e subordina¢do ao modelo gerencial no
capitalismo retardatario no Brasil. Vem reafirmando desde 1990 as parcerias do publico e privado;
uma légica de mercado e uma pedagogia das “competéncias”.

C) Sobressai 0 modelo da universidade operacional, voltada para o conhecimento critico e propositivo,
mesmo diante da evidéncia da ldgica quantitativa em detrimento da qualidade do ensino.

D) Capacidade de garantir compatibilidade entre o ensino a distancia e a formacdo profissional de
qualidade pela via da ampliagdo de conhecimentos e construcdo de formas de sociabilidade, da
vivéncia coletiva e da cultura.

E) Torna-se hegeménico o modelo de universidade de resultados voltada para as empresas, virada para
dentro de si mesma, caracteristica marcante entre as instituicbes privadas que representam cerca de
10% das instituicdes de ensino superior existentes no Brasil.
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55.

56.

57.

58.

Assinale a alternativa correta quanto aos Principios norteadores da realizacdo do estagio, conforme a
politica nacional do estégio.

A) Articulacéo entre universidade e sociedade dentro dos limites da sociabilidade do capital.

B) Articulacdo entre formacéo e exercicio profissional com a autonomizacao da dimensédo operativa.

C) Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e de campo, bem como articulagdo entre
ensino, pesquisa e extensao.

D) Indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa que s
por meio do estagio poderdo ser conciliadas.

E) Relagdo entre teoria-prética, a primeira voltada para a construgdo do conhecimento e a segunda com
foco no pragmatismo da realidade empirica, e interdisciplinaridade.

A dimensdo técnico-operativa do Servigo Social exige que a categoria profissional compreenda a articulagdo
que tem o conhecimento teorico. Assim, assinale a alternativa correta quanto & atuagao profissional.

A) O Assistente Social é um intelectual que intervem nas situagdes concretas, portanto a teoria, por si s,
é capaz de alterar eficazmente a realidade social.

B) A dimensdo técnica-operativa é constituida por estratégias e taticas, instrumentos e habilidades,
conhecimento procedimental, bem como a orientagdo tedrico-metodoldgica e ético-politica dos
agentes profissionais.

C) Refere-se a0 manejo dos instrumentos e técnicas que usualmente emprega no seu exercicio
profissional, de modo a realizar o instituido no cotidiano.

D) No exercicio profissional se da a tensdo acerca do projeto ético politico do Servigo Social, mas deve
ser evitado para a melhor realizacdo dos objetivos institucionais determinados pela racionalidade das
sociedades modernas.

E) Embora o Servico Social tenha surgido no cenario profissional como mera consequéncia da
qualificacdo do conhecimento teérico de a¢Bes que se dirigiam a questdo social, deve evitar a falsa
polémica de que “na pratica a teoria € outra”.

O cotidiano é o espaco em que se realiza o exercicio profissional do Assistente Social. Neste termo,
assinale a alternativa correta sobre instrumentos e técnicas.

A) Nao estdo vinculados necessariamente a uma fundamentacéo tedrica ou a uma determinada direcdo politica.

B) Sdo elementos da dimensdo técnico-operativa que viabilizam , materializam, objetivam projetos,
efetivando acBes profissionais no conjunto das relacGes sociais.

C) Séo elementos de absoluta autonomia em relagdo aos fins das atuagdes profissionais, pois cada
contexto historico corresponde a um instrumento.

D) Sdo elementos que efetivam as finalidades como a direcdo social das acGes pré-definidas pelos
profissionais, se constituem nas respostas profissionais em si.

E) Configuram-se como procedimentos exigidos e criados no exercicio profissional sem intencionalidade
tedrica, porém com forte propdsito de romper com as praticas reiterativas e conservadoras.

A dimensao técnico-operativa é a forma de aparecer da profisséo, pela qual é reconhecida (GUERRA: 2012).
Sobre a instrumentalidade é correto afirmar:

A) Procedimentos formais abstratos cujo propésito é desvendar o cotidiano como horizonte da
intervencéo profissional em que se aplica a teoria.

B) Capacidade que a profissdo cria a partir da ldgica pragmatica e produtivista que conformam valores
que referenciam a analise e intervengdes no cotidiano da vida dos usuarios.

C) Refere-se a racionalidade instrumental de adequacdo dos meios aos fins da pratica profissional,
mediante a utilizacdo de instrumentais que atribuem ao profissional legitimidade no campo institucional.

D) Capacidade que a profissdo adquire, ao longo de sua trajetoria socio-histérica, de alcancar os
objetivos propostos, de se materializar em resultados, donde advém o seu reconhecimento social, se
refere a adequacgdo meios e fins.

E) Conjunto de agdes instrumentais que visa alcancar fins imediatos, como realizagbes de visitas
domiciliares, preenchimentos de cadastros, realizacdo de entrevistas e de a¢des profissionais coletivas
que reproduzem ou combatem a racionalidade prépria do capitalismo.
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60.

Na discussdo acerca da natureza do Servico Social José Paulo Netto (1996) trata do sincretismo. Assinale
a alternativa correta quanto ao tipo de sincretismo descrito pelo autor: Acompanha a inteira evolucdo do
Servico Social, estando presente das suas protoformas aos seus estagios profissionalizados mais
desenvolvidos e especializados. E o tragco menos analisado do processo da profissdo e que so tardiamente
foi apreciado pelos Assistentes Sociais. No entanto, a primeira operacdo necessaria para deslinda-lo
aponta para a radical diferenca entre caldo cultural europeu e norte americano.

A) Sincretismo.

B) Sincretismo cientifico.

C) Sincretismo ldeoldgico.

D) Sincretismo pratico-profissional.

E) Sincretismo da pratica indiferenciada.

O Assistente Social se constitui como um profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do seu codigo de ética. Dessa forma, aponte a alternativa correta quando aos desafios postos
para efetivagdo dos direitos humanos e materializagdo do Codigo de Etica

A) Ampliar e consolidar a cidadania, considerada tarefa primordial de toda a sociedade, com vistas a
garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras.

B) Fazer a defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacéo da participacédo politica e da
rigueza socialmente, pois a riqueza advém de mérito e esfor¢co dos sujeitos sociais.

C) Posicionar a favor da equidade e da justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e
servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica, sem necessitar
de julgamento estritamente rigoroso e legal.

D) Fazer a defesa intransigente dos direitos humanos e recusar o arbitrio e o autoritarismo a comegar por
uma relacdo mais igual com os usuarios, de proximidade com seu universo cultural com o papel de
policia das familias através das a¢fes sdcioeducativas.

E) Reconhecer a liberdade como valor ético central, e as demandas politicas a ela inerentes - autonomia,
emancipacao e plena expansao dos individuos sociais tendo a certeza de que as oportunidades estdo ai
para todos e quem ndo as aproveita fica sempre a margem.
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