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CONCURSO PUBLICO
EDITAL N° 01/2015

Cod. 07 — Diretor Beneficios e Gestdo de Pessoas

Considerando a empresa publica como “a entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, com patriménio
proprio e capital exclusivo da Unido, criada por lei para a exploracéo de atividade econdmica que o governo seja levado
a exercer por for¢a de contingéncia administrativa, podendo revestir-se de qualquer das formas admitidas em direito”,
podemos afirmar que:

I- as metas da empresa publica decorrem das metas fundamentais do Estado e da sociedade.
[I- a prioridade das metas € a lucratividade.

Ill- os objetivos abrangem as questdes de desenvolvimento da sociedade.

IV- as metas sdo de carater social, politico e econdémico.

Esta correto o que se afirma nos itens:

A) 1, Il,elll, apenas.
B) I, Il,elV, apensas.
C) I,1ll elV, apenas.
D) 1Ll eIV, apenas.

Sao considerados segurados do Regime Proprio de Previdéncia Social (Lei Ordinaria 4583/2012):

I- o servidor publico titular de cargo efetivo dos 6rgdos dos poderes Executivo e Legislativo, das autarquias, inclusive
as de regimes especiais, e fungdes publicas.

II- os aposentados nos cargos citados no item | acima.

Ill- os médicos da rede privada em atendimento ao publico.

IV- os terceiros que assumirem cargo de atendimento publico na empresa privada.

Est4 correto o que se afirma nos itens:

A) elll, apenas.
B) 1ell, apenas.

C) lelV, apenas.
D) Il elV, apenas.

Sao considerados dependentes do segurado (Lei Ordinaria 4583/2012):

I- os pais que comprovem dependéncia econdmica do segurado.

II- osirmédos, ndo emancipados, de qualquer condicdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invalidos, que comprovem
dependéncia econdmica do segurado.

lll- o cbnjuge, a companheira ,0 companheiro, os filhos ndo emancipados de qualquer condi¢cdo, menos de 21 (vinte e
um) anos ou invalidos.

IV- os irméos, emancipados, de qualquer condicdo, menores de 21 (vinte e um) anos, que comprovem dependéncia
econOmica do segurado.

Est4 correto o que se afirma nos itens:

A) I,lllelV, apenas.
B) I, 1ll eV, apenas.
C) I llelV, apenas.

D) 1,1l elll, apenas.



Os beneficios de natureza previdenciaria para o segurado e para o dependente compreendem (Lei Ordinéria
4583/2012):

I- salario-familia.

[I- auxilio-recluséo.

Ill- pensé&o por morte.

IV- aposentaria por invalidez.

Os beneficios acima estéo associados, respectivamente, ao:

A) segurado, dependente, dependente, segurado.
B) segurado, dependente, segurado, dependente.
C) dependente, segurado, dependente, segurado.
D) dependente, dependente, segurado, segurado.

Para o exercicio pleno das atribuicbes de recursos humanos é importante saber que o regime previdenciario criado pela
Lei Ordinaria 4583/2012 tem por finalidade, entre outras:

I- estabelecer os instrumentos para a atuagdo, controle e supervisdo nos campos previdenciario, administrativo,
técnico, atuarial e econémico financeiro, observada a legislacéo federal.

II- estabelecer, de modo objetivo, as responsabilidades pela execucao e pelo prazo referentes aos planos, programas,
projetos e atividades a cargo do IPMS.

- fixar metas.

IV- formalizar outras obrigagtes previstas em dispositivos desta Lei e da legislacdo em geral aplicavel.

Esta correto o que se afirma nos itens:

A) | elll, apenas.
B) Il elV, apenas.
C) LiLNelv.

D) I, 1l elV, apenas.

Complete as lacunas abaixo assinalando a alternativa correta.

A aposentadoria compulséria prevé que o segurado sera aposentado aos anos de idade, com proventos
proporcionais ao tempo de contribuicdo, ndo podendo ser inferior a um salario minimo vigente no pais. (Lei ordinaria
4583/2012)

A) 65
B) 70
C) 75
D) 60

Em funcdo da prestac@o de contas necessérias legalmente, a folha de pagamento devera discriminar além dos nomes
dos segurados, e indicagéo de seus registros (Lei Ordinaria 4583/2012):

I- Cargo ocupado pelos segurados constante na relagdo.
II- Parcelas integrantes da remuneracao.

lll- Parcelas ndo integrantes da remuneracéo.

IV- Descontos legais.

Estao corretos os itens:

A) |,1lelV, apenas.
B) I, 1l elV, apenas.
C) L lllelV, apenas.
D) I,1L1lle IV.

S&o requisitos basicos para investidura em cargo publico (Lei complementar N° 190 de 08/07/2010), além da idade
minima de 18 (dezoito) anos, aptidéo fisica e mental:

I- 0 gozo dos direitos politicos.

II- o nivel de escolaridade e capacitacéo exigido para o exercicio do cargo.
lll- falar fluentemente o idioma inglés.

IV- a quitagdo com as obrigagdes militares e eleitorais.

Est4 correto o que se afirma nos itens:

A) elll, apenas.
B) Il elV, apenas.
C) I lllelV, apenas.
D) 1,1l elV, apenas.
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Complete as lacunas abaixo assinalando a alternativa correta.

O provimento de cargos publicos é ato da autoridade competente de cada poder; a investidura em cargo publico
ocorrerd com a posse. Sao formas de provimento de cargo publico a nomeac&o, a progresséo, ,
reversao, , € . (Lei complementar N° 190 de 08/07/2010)

A) readaptacdo, aproveitamento, reintegracdo
B) inclusdo, movimentacéo, excluséo

C) participagdo, movimentacgéo, incluséo

D) indicacao, troca e reaproveitamento

Complete as lacunas abaixo assinalando a alternativa correta.
A nomeagao para cargo publico se dara em caréter , quando se tratar de cargo de carreira ou isolado; e
em comissédo, para cargos de livre nomeacao e .(Lei complementar N° 190 de 08/07/2010),

A) variavel — exoneragao
B) interno — inclusédo

C) efetivo — exoneragdo
D) limitado — ampliagédo

Quanto a concesséo do Vale-Transporte devem ser observadas as seguintes situagdes, (Lei complementar N° 190 de
08/07/2010), EXCETO:

A) o deslocamento considerado é correspondente a soma de todos os componentes da viagem por um ou mais meios
de transporte entre o seu local de moradia e o local de trabalho.

B) o vale-transporte sera concebido inclusive no periodo de férias.

C) a solicitacdo devera ser feita por escrito, em formulario proprio, padronizado e distribuido pelo setor de Recursos
Humanos.

D) o Vale-Transporte é aplicavel a todas as formas e modalidades de transporte publico coletivo urbano em linhas
municipais e intermunicipais regulares e com tarifas fixadas pela autoridade competente.

O retorno a atividade do servidor aposentado por invalidez, quando, por laudo de pericia da Previdéncia Social, forem
declarados insubsistentes os motivos da aposentadoria € chamado de: (Lei complementar N° 190 de 08/07/2010)

A) reintegracéo.

B) reverséo.

C) incluséo.

D) aproveitamento.

Em caso de licenca por motivo de doenca em pessoa da familia considera-se para a concesséo: (Lei complementar N°
190 de 08/07/2010), EXCETO:

A) se a assisténcia direta do servidor for indispensavel e ndo puder ser prestado simultaneamente com o exercicio do
cargo ou mediante compensacao de horario.

B) o0 prazo maximo, com prejuizo da remuneragéo, é de até o limite méximo de 30 (trinta) dias.

C) sem prejuizo do respectivo vencimento do cargo de provimento efetivo, por até 5 (cinco) dias mediante
comprovacao por junta médica oficial .

D) a licenga sera concedida mesmo se houver prejuizo para o servigo publico, sem andlise do titular da pasta e regular
autorizacéo do Chefe de cada poder .

Em caso de faltas ao servico s6 serdo abonadas se respeitados 0s seguintes critérios (Lei complementar N° 190 de
08/07/2010):

I- até o maximo de 6 (seis ) por ano.

[I- ndo exceder 1 (uma) por més.

lll- se ndo houver prejuizo a administragdo.
IV- e que ndo ocorra em emendas de feriado.

Est4 correto o que se afirma nos itens:

A) |,l1lelV, apenas.
B) Il elll, apenas.
C) LiLNelVv.

D) Il elV, apenas.

De forma clara e transparente e condi¢bes indicadas em Lei, além do vencimento o servidor pode receber as seguintes
vantagens pecuniarias (Lei complementar N° 190 de 08/07/2010), EXCETO:

A) gratificacdes.
B) gorjetas.

C) adicionais.
D) auxilios.
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Poderé ocorrer a exoneracao de cargo de provimento efetivo a pedido do servidor ou de oficio, nas seguintes condi¢des:
(Lei complementar N° 190 de 08/07/2010)

A) em decorréncia de atrasos no posto de trabalho.

B) quando néo satisfeitas as condi¢cdes de desempenho do estagio probatorio.

C) quanto, tendo tomado posse, o servidor ndo entrar em exercicio no prazo estabelecido.
D) em decorréncia de deciséo irrecorrivel de processo administrativo disciplinar.

Dos requisitos e condi¢des para a evolugdo funcional pela via ndo académica, somente podera concorrer servidor que,
cumulativamente: (Lei N° 4392, de 08/07/2010)

I- tiver cumprido, no minimo, 1 (um) ano de efetivo exercicio no nivel em que estiver enquadrado.

II- perfazer um total minimo de 50 (cinquenta) pontos em cursos de formacgdo no respectivo campo de atuagéo, no
intersticio da evolugéo corrente.

[lI- tiver cumprido, no minimo 2 (dois) anos de efetivo exercicio no nivel em que estiver enquadrado.

IV- perfazer um total minimo de 70 (setenta) pontos em cursos de formagdo no respectivo campo de atuacgdo, no
intersticio da evolugéo corrente.

Esta correto o que se afirma nos itens:

A) lell, apenas.
B) 1elV, apenas.
C) lllelV, apenas.
D) Il elll, apenas.

A progressao funcional por tempo de servico é o acesso ao padrdo imediatamente seguinte ao atual na tabela de
vencimentos, concedido ao servidor ocupante de cargo de provimento efetivo da administracéo geral e se dara a cada
periodo de: (Lei N° 4392, de 08/07/2010)

A) 01 (um) ano.

B) 03 (trés) anos.
C) 05 (cinco) anos.
D) 07(sete) anos.

Cargo publico de provimento efetivo corresponde a seguinte defini¢do: (Lei 4392/2010)

A) é o conjunto de atividades publicas dirigidas a um setor especifico da sociedade, por meio de concurso.

B) é o conjunto indivisivel de atribui¢cGes e responsabilidades assumidas pelo servidor, admitido no servi¢co publico por
meio de concurso, nos termos da legislagdo vigente.

C) é o conjunto proprio de atribuigbes ordinarias de uma pessoa ao servigo publico.

D) é a especificagdo de tarefas de uma pessoa que exerce um cargo publico.

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O cargo de em comiss@o é o conjunto de tarefas e encargos de direcdo, chefia ou assessoramento
atribuidos ao servidor publico, podendo ser de livre nomeagdo e exoneragdo ou de nomeacdo restrita e de livre
exoneracao: (Lei 4392/2010)

A) provimento
B) aditamento
C) confianga
D) atribuicdo

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

Ser4d de competéncia e iniciativa do requerer os beneficios da evolugdo funcional, mediante a
apresentacéo da documentacao especifica exigida. (Lei 4392/2010)

A) superior
B) diretor

C) servidor
D) prefeito

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O processo de dos novatos na organizacdo também é responsabilidade da &area de Recursos
Humanos.

A) cooperacao
B) competicdo
C) democgao

D) socializagédo
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Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

A aplicacéo de € uma excelente forma para assegurar a comunicacao eficaz entre a equipe e o lider
na busca de resultados.

A) feedback
B) ocorréncias
C) multas

D) punices

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O termo € o0 termo que se denomina a situacdo de auséncia do empregado ao trabalho.

A) ateismo

B) substituicdo
C) absenteismo
D) indisponivel

Sendo a empresa publica uma unidade organizacional especifica da sociedade, representando a interacdo entre as
dimensdes publica e empresarial, as principais caracteristicas da dimenséao publica séo:

A) obijetivo privado, a propriedade publica e o controle empresarial.
B) objetivo publico, a propriedade publica e o controle publico.
C) objetivo publico, a propriedade publica e o controle privado.
D) objetivo publico, a propriedade privada e o controle empresarial.

Sobre empresas publicas e privadas podemos afirmar que:

I- a principal diferenca entre empresa publica e privada esta nos seus propésitos.
II- as metas da empresa privada sao estabelecidas dentro da empresa.

lll- as decisbes na empresa privada sdo tomadas do ponto de vista do proprietario.
IV- o impacto sobre a sociedade é importante para a empresa publica.

Esta correto o que se afirma nos itens:

A) lell, apenas.

B) Il elV, apenas.

C) Ilelll, apenas.

D) LI 1llelVv.

Complete as lacunas abaixo assinalando a alternativa correta.

E extremamente importante que a empresa publica seja e levando-se em consideracéo
as relagdes econémicas e sociais na sua administragao.

A) eficaz e eficiente

B) solidaria e filantrépica

C) autdbnoma e lucrativa

D) eficiente e indisponivel

Pela Constituicdo Federal a administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos estados, do
Distrito Federal e dos Municipios para nortear a atividade dos administradores publicos e seus servidores obedecera aos
principios de:

A) maturidade, pessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

B) legalidade, impessoalidade, particularidade, comunicacgéo e eficiéncia.
C) legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

D) maturidade, pessoalidade, vulnerabilidade, publicidade e eficacia.

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O principio da se aplica normalmente a administragcao publica para assegurar que o administrador
publico fagca somente 0 que estiver expressamente autorizado em lei.

A) pessoalidade
B) justica

C) moralidade
D) legalidade
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Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O principio da se aplica para que além da do cumprimento da legalidade no exercicio da funcéo
publica, assegure o respeito os principios éticos da razoabilidade e justica que sdo pressupostos da administracéo
publica.

A) impunidade
B) moralidade
C) legalidade

D) pessoalidade

A administracdo publica direta € o conjunto de 6rgdos publicos ligado diretamente a esfera governamental assim
considerados:

A) Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal.
B) Unido, Bairros e Vizinhangas.

C) Cidades, Estados e Comunidades.

D) Unido, Comunidade e Municipios.

A administragdo publica indireta é aquela em que o Estado outorga a terceiros e entidades paraestatais a realizacédo de
servigo publico, consideradas assim as categorias:

A) municipios, empresas, bairros e vizinhancas.

B) unido,empresas, municipios e sociedade civil.

C) autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagdes publicas.
D) estados e empresas privadas.

Sobre gestédo de pessoas no setor publico, pode-se afirmar:

A) A gestdo de pessoas deve ser feita de forma integrada e articulada com as necessidades da organizagdo e das
pessoas.

B) Gestédo de pessoas deve ser considerada como uma atividade exclusiva da area de Recursos Humanos.

C) Gestao de pessoas significa planejar, organizar, dirigir, liderar, e controlar as atividades das pessoas para atingir um
resultado comum.

D) Para que o resultado seja atingido além da gestdo das pessoas é importante que o ambiente em que trabalham seja
adequado.

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

O principio da aplicado ao processo de recrutamento na administragcdo publica é a principal
diferenciagdo de um processo de recrutamento de uma empresa privada, pois assegura que qualquer individuo possa
pleitear igualmente um cargo publico.

A) impunidade

B) isonomia

C) impessoalidade
D) pessoalidade

Os principais subsistemas de Recursos Humanos facilitam e abrangem todas as atividades importantes da organizagéo,
sendo que 0s principais sdo os subsistemas de:

A) previsdo, recompensas, manutencao, capacitacdo e controle.
B) proviséo, avaliagdo, manutencao, desenvolvimento e controle.
C) previsao, avaliagdo, manutencao, treinamento e monitoragdo.
D) proviséo, aplicagdo, manutencao, desenvolvimento e monitoragao.

Complete a lacuna abaixo assinalando a alternativa correta.

Proveniente de informagdes dos subsistemas de Recursos Humanos a tem a finalidade de avaliar e
comparar o desempenho com os resultados esperados.

A) monitoria
B) avaliacdo
C) auditoria

D) isonomia

Considerando o Subsistema Provisdo de Recursos Humanos podemos correlacionar as seguintes atividades, EXCETO:

A) treinamento.
B) recrutamento.
C) selecéao.

D) integragéo.
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Considerando o Subsistema Aplicacéo de Recursos Humanos podemos correlacionar as seguintes atividades, EXCETO:

A) Plano de Carreira.

B) Reciclagens de Treinamento.
C) Andlise e Descricdo de Cargos.
D) Avaliacéo de Desempenho.

Considerando o Subsistema Monitoragdo de Recursos Humanos podemos correlacionar as seguintes atividades,
EXCETO:

A) Banco de Dados.

B) Sistema de Informagéo.

C) Auditoria de Recursos Humanos.
D) Relagbes Trabalhistas.

Para melhores resultados na organizagédo, seja publica ou privada, é importante que a gestdo da qualidade ultrapasse os
macro processos da empresa, 0s impactos sobre as atividades e seus clientes internos e externos. Nesse sentido é
INCORRETO afirmar:

A) A gqualidade tanto do produto, quanto dos servigos sao fundamentais.

B) A politica de qualidade deve ser objetiva e conhecida por toda a organizagéo.
C) A qualidade do produto deve ser menos importante que o servigo.

D) A qualidade de vida no trabalho deve fazer parte do contexto organizacional.

Considerando a teoria X e Y (Mcgregor) com relacdo ao homem e o trabalho, marque (X) para a teoria X ou (Y) para a
teoria Y, nas caracteristicas abaixo.

() O ser humano, em geral, ndo gosta intrinsecamente de trabalhar, e trabalha o minimo possivel.

() O esforcgo fisico e mental no trabalho é tdo natural como o lazer ou o descanso.

() Empregados evitardo responsabilidades e procurardo receber ordens formais, sempre que possivel.

() Em condi¢Bes apropriadas, o ser humano, em média, aprende ndo sé a aceitar, mas a procurar responsabilidades.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta.

A X,Y,X,Y.
B) X,X,
C) X.,Y,
D) Y, X

Y,Y.
, X,
Y, X

A grande contribuicdo da Teoria de Sistemas que deslocou a visdo internalizada para uma visédo ampla e abrangente da
organizagdo esta associada ao estudo organizacional do:

A) ambiente interno.

B) ambiente externo.

C) cenario cultural.

D) perfil s6cio econdmico.

A necessidade de renovagdo, bem como a adequacdo as diretrizes da nova politica para concursos vem sendo
implementada uma nova politica que contempla:

I- o planejamento de abertura de vagas.

II- o dimensionamento de vagas considerando, lotac@o necessaria, vacancia e eventuais caréncias verificadas.
Ill- o aproveitamento de candidatos em lista de espera.

IV- a avaliagao realista do numero de vagas a serem preenchidas.

Est4 correto o que se afirma nos itens:

A) lell, apenas.

B) 1elll, apenas.
C) I, 1l elV, apenas.
D) L 1lelv.

Tanto para assegurar a confiabilidade ao processo como garantir a lisura nos concursos publicos alguns mecanismos de
controle séo importantes e estao respaldados na lei, EXCETO:

A) O concurso publico deveré obrigatéria e especialmente obedecer aos principios da publicidade, da competitividade e
da seletividade.

B) A realizacdo do concurso publico exige a observancia estrita, pelo Poder Publico, dos principios constitucionais
expressos e implicitos impostos a administragdo publica direta e indireta.

C) Nem todos os atos relativos ao concurso publico sdo passiveis de exame e deciséo judicial.

D) O cancelamento de concurso publico com edital j& publicado exige fundamentagdo objetiva, expressa e razoavel,
amplamente divulgada e sujeita o érgdo a indenizagdo por prejuizos comprovadamente causados aos candidatos.

7
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O conceito de organizacdo como sistema aberto em constante intera¢cdo com o seu ambiente é a principal contribuicdo
da abordagem:

A) Sistémica.

B) Estruturalista.

C) Contingencial.

D) Comportamental.

A abordagem contingencial da organizacdo contempla as seguintes caracteristicas, EXCETO:

A) administracdo ampliada do ambiente atual e viséo de futuro.

B) o foco exclusivo nas tarefas e ndo nas pessoas.

C) aquestdo do tudo é relativo, tudo é contingente e nada é absoluto.
D) arelevancia do ambiente onde a organizagdo esta inserida.

A preocupagdo fundamental na Administragdo Cientifica de Taylor era a maneira de executar a tarefa, observada nos
seguintes principios:

I- Racionalizar as tarefas, utilizando método cientifico para determinar a maneira de fazer a tarefa.
II- Selecionar as pessoas adequadas para fazer a tarefa.

[lI- Treinar as pessoas para executar o trabalho de acordo com o método estabelecido.

IV- Monitorar o desempenho do trabalho para assegurar o resultado.

Estéo corretos os itens:

A) lell, apenas.

B) LI NelV.

C) ,lllelV, apenas.
D) lelV, apenas.

A partir da reivindicagdo de participacdo da sociedade na gestédo principalmente das politicas sociais, foram criados
varios conselhos gestores de politicas publicas, desde o ambito municipal até o federal, sendo que das caracteristicas
abaixo, estd INCORRETA:

A) Instancias deliberativas e de controle social.

B) Espagos publicos e permanentes que fazem parte da gestao publica.
C) Anonimato e de curta duracéo.

D) Constituidos por representantes da sociedade civil e do Estado.

O agente publico podera sofrer penalidade em decorréncia da gravidade da infracdo cometida, os danos que dela
provierem para 0 servigo publico, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais. Das
principais penalidades disciplinares NAO esta previsto:

A) adverténcia, suspensao.

B) demisséo , cassacdo de aposentadoria.

C) destituicdo de cargo ou fungdo comissionada.
D) multa com pagamento em espécie.

Atual e incontestavel € o papel de recursos humanos tanto na empresa publica como na empresa privada. Ao longo do
tempo as necessidades da sociedade influenciadas pelos fatores econémicos, politicos ou sociais refletem diretamente
nas questdes relacionadas ao trabalho. Especificamente na empresa publica os reflexos sdo percebidos nas seguintes
situagbes, EXCETO:

A) assegurar a burocracia com forma de administrar as rela¢des interpessoais.

B) proporcionar o desenvolvimento pleno das competéncias necessarias no exercicio das fungdes do servidor.
C) disponibilizar o maximo de informacgdes possiveis para o exercicio da fungéo.

D) estabelecer um processo de comunicagao e feedback nas areas de trabalho.





