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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS
+ O candidato recebera dofiscal:

Um Caderno de Questbes contendo 40 (quarenta) questdes objetivas de multipla escolha.

Uma Folha de Respostas personalizada para a Prova Objetiva.
* Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique, no Caderno de Questdes, se a numeragéo das questdes e a paginagéo estéo
corretas e se nao ha falhas, manchas ou borrées. Se algum desses problemas for detectado, solicite ao fiscal outro caderno
completo. Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.
* A totalidade da Prova tera a duracao de 2h30 (duas horas e meia), incluindo o tempo para preenchimento da Folha de
Respostas da Prova Objetiva.
* Iniciada a Prova, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorrida 1h (uma hora) de prova, devendo, ao sair,
entregar ao fiscal de sala, obrigatoriamente, o Caderno de Questdes e a Folha de Respostas da Prova Objetiva. A Folha de
Respostas da Prova Objetiva sera o unico documento valido para corregao.
* Os 3(trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderéao sair juntos. Caso o candidato insista em sair do local de aplicagéo da
prova, devera assinar termo desistindo da Selegao Publica e, caso se negue, devera ser lavrado Termo de Ocorréncia,
testemunhado pelos 2(dois) outros candidatos, pelo fiscal da sala e pelo Coordenador da Unidade.
* Nao serao permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletrénicos.
» Caso seja necessaria a utilizagao do sanitario, o candidato devera solicitar permissao ao fiscal de sala, que designara um
fiscal volante para acompanha-lo no deslocamento, devendo manter-se em siléncio durante o percurso, podendo, antes da
entrada no sanitario, e depois da utilizagao deste, ser submetido a revista com detector de metais. Na situagao descrita, se for
detectado que o candidato esta portando qualquer tipo de equipamento eletrbnico, sera eliminado automaticamente do
CONCUrso.
» O candidato, ao terminar a prova, devera retirar-se imediatamente do estabelecimento de ensino, ndo podendo permanecer
nas dependéncias deste, bem como nao podera utilizar os sanitarios.

INSTRUGCOES — PROVA OBJETIVA

« Verifique se seus dados estao corretos na Folha de Respostas.

+ A Folha de Respostas NAO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro fora dos locais
destinados as respostas.

» Use caneta transparente de tinta preta ou azul.

* Assinale a alternativa que julgar correta para cada questédo na Folha de Respostas.

» Para cada questédo, existe apenas 1 (uma) resposta certa — ndo serdo computadas questées ndo assinaladas ou que
contenham mais de umaresposta, emendas ou rasuras.

» O modo correto de assinalar a alternativa é cobrindo, completamente, o espaco a ela correspondente, conforme modelo
abaixo:

* Todas as questdes deverao serrespondidas.

DA LINGUA PORTUGUESA, MAS ESTE NAO SERA COBRADO NO CONTEUDO.
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CONCURSOS PUBLICOS

Espaco reservado para anotacgéo das respostas - O candidato podera destacar e levar para conferéncia.
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O gabarito da Prova Objetiva estara disponivel no site da Cetro Concursos (www.cetroconcursos.org.br) a partir do dia 09 de fevereiro de 2015.







POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

1. Assinale a alternativa que apresenta os estudos que
seriam desenvolvidos ao provar uma hipo6tese especifica
acerca da relagdo de uma doenga e uma causa e ao
conduzir estudos epidemiolégicos que se relacionem a
exposicdo de interesse com a doenca.

(A) Epidemiologia analitica.
(B) Epidemiologia descritiva.
(©)
(D)

Regionalizagéo.
Descentralizacdo organizacional.

4. O servigo de vigilancia epidemioldgica local foi notificado
sobre uma série de casos de intoxicagdo alimentar, logo
apds um evento que reuniu cerca de 200 pessoas em um
local onde foi servida uma refeigdo aos participantes. Esse
tipo de caso configura um(a)

(A) epidemia progressiva.
(B) surto.

(C) endemia.

(D) prevaléncia.

Leia o trecho abaixo para responder as questdes 2 e 3.

Apesar de observarmos avangos no Brasil sobre os

indicadores de mortalidade infantil, infelizmente ainda
padecemos com o0s numeros relacionados a mortalidade
materna, o que ainda configura-se como um problema de salde

publica em varias regides brasileiras.

2. Sobre o indicador epidemioldégico  denominado
“mortalidade materna”, analise as assertivas abaixo.

I Afere apenas os 6bitos em detrimento de problemas
de parto.

1. Tem como denominador o total de habitantes da
area.

lll.  As taxas de mortalidade materna sdo maiores que a
de mortalidade infantil.

E correto o que se afirma em

(A) 1, 1elll.

(B) 1elll, apenas.
(C) Ill, apenas.
(D) I, apenas.

5. Em uma cidade com 150 mil habitantes, foram notificados,
em 2013, cerca de 10 novos casos de tuberculose. No
local, j& havia em tratamento outros 20 casos, mas nao
foram observados Obitos ou curas até o momento da
notificagdo de novos casos. De acordo com os dados, é
correto afirmar que a

(A) incidéncia da doenca em 2013 foi de 30 casos.

(B) prevaléncia da doenga em 2013 foi de 30 casos.
(C) prevaléncia da doenga em 2013 foi de 10 casos.
(D)

incidéncia da doenca em 2013 nao tem como ser
descrita.

3. Sobre o indicador de mortalidade infantil, & correto afirmar
que o0s Obitos evitdveis ainda representam grande
relevancia e o mais incidente refere-se a

(A) falta de atencdo ao parto.

(B) agéao de imunizagéo.

(C) falta de atencgédo a gestacao.

(D) falta de atengéo ao recém-nascido.

6. O processo saude-doenga tem como premissa a avaliagao
de variaveis envolvidas na manutencdo da salude ou do
adoecimento. Considerando isso, encaixa(m)-se, como
variavel(is),

I meio ambiente.

II. fatores econémicos.
Ill. fatores sociais.

E correto o que esta contido em

(A) L ell.

(B) Ilelll, apenas.
(C) Ilell, apenas.
(D) |, apenas.

Leia o trecho abaixo para responder as questbes 7 e 8.

A edicdo da Norma Operacional Basica 96 (NOB 96)
representou uma aproximacao mais explicita com a proposta de
um novo modelo de atengcdo. Para isso, acelerou a
descentralizagdo dos recursos federais em direcdo aos estados

€ municipios.




10.

Muitas agbes estdo incluidas no campo de atuagéo do
Sistema Unico de Saude (SUS). Assinale a alternativa que
apresenta o item que pode ser excluido das areas de
atuacgéo.

(A) Manutencao de beneficios sociais.

(B) Execucgéo de agbes de vigilancia sanitaria.

(C) Execucao de agdes de assisténcia terapéutica.
(D) Execucao de agdes de vigilancia epidemioldgica.

11.

Em 2013, a cobertura nacional por equipe de saude da
familia atingiu um marco, pois alcangou, naguele periodo,

(A) mais de 50% da populagéo.
(B) mais de 30% da populagéo.
(C) mais de 20% da populagao.
(D) mais de 15% da populagéo.

7. Emrelagdo a NOB 96, pode-se afirmar que houve muitas
inovagdes. Considerando isso, analise as assertivas
abaixo.

l. Teve a concepgéo de salde ampliada — considera a
concepgao  determinada  pela  Constituicao,
englobando promogdo, prevengdo, condigbes
sanitarias, ambientais, emprego e moradia.

IIl.  Houve o fortalecimento das instancias colegiadas e
da gestao pactuada e descentralizada — consagrada
na pratica com as Comissodes Intergestoras e com os
Conselhos de Saude.

Ill.  Sao autorizadas transferéncias fundo a fundo (do
Fundo Nacional de Saude direto para os Fundos
Municipais de Saude), com base na populagédo e
com base em valores per capita previamente
fixados.

E correto o que se afirma em

(A) |, apenas.

(B) 1elll, apenas.

(C) I, apenas.

(D) Lllell

8. A edicdo da NOB 96 incentivou os programas dirigidos a
populagdo mais carente, sendo o(s) programa(s) mais
expoente(s):

I Programa de Agentes Comunitarios de Salde
(PACS).

Il.  Estratégia de Saude da Familia (ESF).

Ill.  Programa de Combate e Controle da Tuberculose.

E correto 0 que esta contido em

(A) Llell

(B) 1, apenas.

(C) lell, apenas.

(D) Ill, apenas.

9.  No Pacto pela Vida, sdo firmados compromissos em torno

das medidas que resultem em melhorias da situagéo de
salude da populagdo brasileira. E(S&0) considerada(s)
prioridade(s) em vigéncia:

I a saude do idoso.
Il.  aredugao das mortalidades infantil e materna.
Ill.  apromogao da saude.

IV. o fortalecimento e a prioridade
secundaria.

na atencgéo

E correto o que esta contido em

(A) 1elV,apenas.
(B) 1, 1lelll, apenas.
(C) 1V, apenas.

(D) I, apenas.

Leia o trecho abaixo para responder a questao 12.

Ao mesmo tempo em que aspira a ser nacional na

garantia do direito & satde, o Sistema Unico de Satide (SUS)

deve ser descentralizado nessa responsabilidade.

12.

O processo de descentralizagdo em saude predominante
no Brasil é politico-administrativo e, além da transferéncia
da gestao, ha também a transferéncia

I do poder decisorio.
Il.  daresponsabilidade sobre prestadores de servigos.
Ill.  de recursos financeiros.

E correto o que esta contido em

(A) lelll,apenas.
(B) Iell, apenas.
(C) Llell.

(D) I, apenas.

13.

A maior parte das agdes que sdo contundentes a atengao
primaria é de responsabilidade principal do poder publico

(A) federal.

(B) estadual.

(C) municipal.

(D) darede privada de saude.




14. Os fundamentos de atencdo bésica vistos na Politica
Nacional de Atencado Béasica (PNAB), promulgada desde
2006, relacionam

l. 0 acesso universal continuo a servigos de saude
resolutivos.

Il. o estimulo a participagdo comunitaria.

Considerando os itens acima, marque V para verdadeiro
ou F para falso e, em seguida, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

() Apenas | esta relacionado a PNAB.
() Apenas Il esta relacionado a PNAB.
() APNABtemcomo base ositens | e Il.

(A) V/F/F
(B) F/V/F
(C) F/F/V
(D) F/F/F

18. A interpretacdo bioética que prioriza temas publicos e
coletivos em detrimento das questdes especificas,
privadas e individuais seria o conceito de bioética

(A) de situagbes emergentes.
(B) de situagdes persistentes.
(C) ampliada.
(D) sanitaria.

15. Para ampliar a resolutividade, desde 2008, o Ministério da
Sadde incentiva a criagcdo dos nucleos de apoio a saude
da familia, que tem como fundamento o(a)

(A) apoio matricial e parceiro as equipes de saude da
familia.

(B) substituigao parcial das equipes de saude da familia.
(C) remodelagéo da atencao secundaria.
(D) remodelacao da assisténcia privada.

16. As equipes dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia
podem ser divididas em duas modalidades: NASF | e I,
sendo que a modalidade NASF |

(A) vincula-se, apenas, a uma equipe de saude da
familia.

(B) pode vincular-se, no maximo, a duas equipes de
saude da familia.

(C) néao pode atuar em area em que haja equipes de
saude da familia.

(D) vincula-se dentre oito a vinte equipes de saude da
familia.

Leia o trecho abaixo para responder as questdes 19 e 20.

“O vigor das explicagdes unicausais das doengas comeca
a ‘enfraquecer’ ap6s a Segunda Guerra, quando os paises
industrializados comegam a vivenciar uma ‘transi¢do
epidemioloégica’, caracterizada pela diminuigdo da importancia
das doengas infecto-parasitarias como causa de adoecimento e
morte em detrimento do incremento das doengas cronico-
degenerativas.”
Educagéo Profissional e docéncia em saude — O territério e o

processo de salde — Editora Fiocruz.

19. O modelo multicausal das doengas que vigora desde o
final da Segunda Guerra foi proposto

(A) por Leavell e Clark em 1976.

(B) pelaresolugdo de Alma-Ata.

(C) pelo sanitarista brasileiro Nelson de Moraes.
(D) pelo bioeticista brasileiro Volnei Garrafa.

17. Em geral, na atengcdo a saude no Brasil, considera-se,
também, a atengdo hospitalar, classificando hospitais de
acordo com porte, perfil e nivel de complexidade. Diante
do exposto, um hospital de pequeno porte seria aquele

(A) com até 100 leitos.

(B) com até 150 leitos.

(C) que contém entre 10 e 120 leitos.
(D) com, no méaximo, 50 leitos.

20. No modelo multicausal, existem barreiras que se opdem a
marcha da doenga como, por exemplo,

(A) aprevencao primaria e seu modelo sanitario Unico.

(B) apromogéo da saide como Unica alternativa viavel.
(C) as prevengdes primaria, secundaria e terciaria.
(D)

apenas 0s modelos baseados em diagnosticos
rapidos e precoces.




SERVIGCO SOCIAL (CONHECIMENTOS ESPECIFICOS)

21. As competéncias especificas para a atuagdo de
assistentes sociais, na Assisténcia Social, sdo definidas
em diversas dimensdes: interventivas, complementares e
indissociaveis. Sobre esse assunto, analise as assertivas
abaixo.

l. Uma atuacéo interventiva é aquela que engloba as
abordagens individuais, familiares ou grupais, na
perspectiva de atendimento as necessidades
basicas e acesso aos direitos, bens e equipamentos
publicos, e se orienta pelo atendimento
psicoterapéutico a individuos e familias.

Il.  Uma dimensdo de intervengdo coletiva junto a
movimentos sociais, na perspectiva da socializagdo
da informacédo, mobilizagdo e organiza¢do popular,
tem como fundamento o reconhecimento e o
fortalecimento da classe trabalhadora como sujeito
coletivo na luta pela ampliagdo dos direitos e da
responsabilizagéo estatal.

Ill.  Uma intervengéo profissional é voltada para inser¢éo
nos espagos democraticos de controle social e
construcdo de estratégias para fomentar a
participacao, a reivindicagdo e a defesa dos direitos
pelos(a) usuarios(as) e Conselhos, Conferéncias e
Foéruns da Assisténcia Social e de outras politicas
publicas.

E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.
(B) 1elll, apenas.
(C) Il elll apenas.
(D) I, apenas.

23. No Coddigo de Etica do Assistente Social, principio XI,
houve modificacdo de nomenclatura no termo “opgéo
sexual”. Assinale a alternativa que apresenta essa
mudanga.

(A) Identidade de género.

(B) Orientagéo sexual.

(C) Nome social.

(D) Identidade sexual.

24. Leia o trecho abaixo e, em seguida, assinale a alternativa
que preenche correta e respectivamente as lacunas.

(0] protegera o(a) usuario(a) em tudo

aquilo de que o(a) tome conhecimento,

como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

(A) sigilo/ assistente social

(B) assistente social/ instituicdo

(C) Codigo de Etica/ assistente social
(D) Conselho Regional/ assistente social

22. E pela intencionalidade que o homem percebe a si mesmo
e a realidade e a transforma pelo pensamento e pela
acao. O assistente social busca compreender o sentido da
existéncia humana, analisar as relagdes estabelecidas
pelo homem como ser social. Cada relagdo é essencial
para o Servigo Social, para sua intervengéo, pois & na
relagdo com os homens que sua pratica ocorre. E na
relacdo de ajuda que se realiza o encontro com o outro,
dando um sentido, uma significacédo a vida, que deve levar
a uma transformagdo, que, em Ultima analise, é a
finalidade da intervencao realizada pelo Assistente Social.
Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta a
corrente filoséfica que fundamenta a afirmacao acima.

(A) Neotomismo.
(B) Marxismo.

(C) Positivismo.

(D) Fenomenologia.

25. Leia o trecho abaixo e, em seguida, assinale a alternativa
que preenche corretamente a lacuna.
Dentre os principios fundamentais do cédigo de Etica dos
reconhecimento da

assistentes sociais, ha o]

como valor ético central e das

demandas politicas a ela inerentes, bem como autonomia,
emancipagéo e plena expansdo dos individuos sociais. Esse
principio, em concomitancia com outros principios postos no
Coédigo de Etica profissional, associa o projeto profissional dos
assistentes sociais a um projeto ético-politico.

(A) Cidadania
(B) Democracia
(C) Liberdade
(D) Equidade

26. No Codigo de Etica Profissional, em seu Titulo IV — Da
Observéancia, Penalidades, Aplicagdo e Cumprimento, o
artigo 21 explicita os deveres do(a) assistente social, os
quais sao:

I cumprir e fazer cumprir este Cédigo.

Il.  denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social,
por meio de comunicagdo fundamentada, qualquer
forma de exercicio irregular da Profissao, infragdes a
principios e diretrizes deste Codigo e da legislagao
profissional.

lll.  depor como testemunha sobre situagédo sigilosa do
usudrio de que tenha conhecimento no exercicio
profissional.

E correto o que esta contido em

(A) lell, apenas.
(B) Ielll,apenas.
(C) Il elll, apenas
(D) L 1lell.




27. Constituem infragbes disciplinares aplicadas ao assistente

social as seguintes:

l. exercer a Profissdo quando impedido de fazé-lo, ou
facilitar, por qualquer meio, 0 seu exercicio aos nao
inscritos ou impedidos.

Il.  ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinagéao
emanada do érgdo ou autoridade dos Conselhos,
em matéria destes, depois de regularmente
notificado.

Ill. deixar de pagar, regularmente, as anuidades e
contribuicbes devidas ao Conselho Regional de
Servigo Social a que esteja obrigado.

E correto 0 que esta contido em

(A) lell, apenas.
(B) 1elll, apenas.
(C) Ilelll, apenas.
(D) 1, el
28. As agdes que compdem o trabalho social com familias do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) sao:
l. acolhida, oficinas com familias.
Il.  agbes comunitarias e particularizadas.
Ill.  encaminhamentos.
E correto o que esta contido em
(A) lell, apenas.
(B) 1elll, apenas.
(C) Ilelll, apenas.
(D) 1, 1l elll.
29. 0O acompanhamento familiar em grupo prevé o(a)

I elaboracdo de um Plano de Acompanhamento
Familiar, no qual constardo os objetivos comuns e
especificos a serem alcangados pelos participantes,
bem como o desenvolvimento do processo de
acompanhamento.

Il.  desenvolvimento de encontros com as familias
reunidas em grupo, por meio de um ou mais
representantes, sob a coordenagdo de um técnico
de nivel superior da equipe de referéncia do CRAS,
para discussdo de temas e realizagdo de reflexdes
sobre as vulnerabilidades enfrentadas.

lll. realizagdo de mediagbes periddicas com o0s
técnicos, para fiscalizagdo e avaliagdo do processo
de acompanhamento, efetividade da intervencgéo,
ampliagéo da capacidade protetiva e
estabelecimento de novas condicionalidades,
quando for o caso.

E correto o que esta contido em

(A) 1ell, apenas.

(B) 1elll, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) Llell

30. As diretrizes tedrico-metodolégicas do trabalho social com
familias, no &mbito do PAIF, pressupdem

l. fortalecer a assisténcia social como direito social de
cidadania.

Il.  estimular a dimensao democratica do servigo.

Ill. aquiescer concepgdes, valores e posturas que
estabelecem a condicdo de subalternidade das
mulheres.

E correto o que esta contido em

(A) lell, apenas.

(B) Ielll, apenas.

(C) Il elll, apenas.

(D) 1 1ell

31. De acordo com determinada abordagem metodolégica, é a

partir da afirmacao “mudar é dificil, mas é possivel” que a

agéo politico-pedagogica é empregada, contribuindo para

a conquista da autonomia. E correto afirmar que essa

abordagem se refere a

(A) Pesquisa-Acao.

(B) Pedagogia Problematizadora.

(C) Pedagogia da Presenca.

(D) Observagao Participante.

32. Dentre os principios da Assisténcia Social, € correto
afirmar que o atendimento as necessidades sociais sobre

as exigéncias de rentabilidade econdémica constitui o

principio da(o)

(A) Supremacia.

(B) Universalizagéo.

(C) Igualdade.

(D) Respeito.

33. Dentre as diretrizes da organizagao da Assisténcia Social,

estdo a

l. centralizagdo  politico-administrativa  para  os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, e
comando Unico das agdes pela Unido.

Il.  participagdo da populacdo, por meio de
organizagdes representativas, na formulagédo das
politicas e no controle das agdes em todos os niveis.

Ill.  primazia da responsabilidade do Estado na
condugédo da politica de assisténcia social em cada
esfera de governo.

E correto o que esta contido em

(A) lell, apenas.

(B) Ielll, apenas.
(C) Ilelll, apenas.
(D) L 1lell.




34. A oferta de agbes e servigos socioassistenciais de

prestacdo continuada, nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, por meio do trabalho social
com familias em situagédo de vulnerabilidade social, com o
objetivo de prevenir o rompimento dos vinculos familiares
e a violéncia no ambito de suas relagdes, garantindo o
direito a convivéncia familiar e comunitaria, diz respeito ao

(A) PAIF — Servigo de Protecao e Atendimento Integral a
Familia.

(B) PAEFI — Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos.

(C) PETI - Programa de Erradicagdo do Trabalho
Infantil.

(D) CadUnico — Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal.

35.

Dentre os principios organizativos do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS), assinale a alternativa que
apresenta aquele que prevé a oferta das provisdes em sua
completude, por meio de conjunto articulado de servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

(A) Universalidade.
(B) Gratuidade.
(C) Integralidade.
(D) Equidade.

38. Esta preconizado, no artigo 44 do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, que a pessoa com deficiéncia tem direito a
moradia digna
I no seio da familia natural ou substituta.

II.  com cbnjuge, companheiro.
Ill.  desacompanhada de seus familiares, quando assim
o desejar.
E correto o que esta contido em
(A) lell, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) 1 1ell.
39. Leia o trecho abaixo e, em seguida, assinale a alternativa

que preenche correta e respectivamente as lacunas.

Conforme estabelecido no artigo 4° do Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia, a avaliagdo da deficiéncia serd médica e

social, sendo que a avaliagdo social considerara os fatores

e

36.

A Assisténcia Social tem por objetivos a

I protecéo social.
Il.  vigilancia socioassistencial.
Ill.  defesa de direitos.

E correto o que esta contido em

I e ll, apenas.

Il e lll, apenas.

(A)
(B) 1elll, apenas.
()
(D) Lllell.

(A) econbdmicos/ ambientais
(B) ambientais/ pessoais

(C) ambientais/ espirituais
(D) familiares/ de convivéncia

37.

Leia o trecho abaixo e, em seguida, assinale a alternativa
que preenche correta e respectivamente as lacunas.

Para o enfrentamento da pobreza, a

realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo

e provimento de condigbes para atender

contingéncias sociais e promovendo a universalizagdo dos

direitos sociais.

(A) Assisténcia Social/ minimos sociais
(B) politica/ cidadania

(C) vigilancia socioassistencial/ servigos
(D) protecéo social/ igualdade

40.

A garantia de atendimento prioritario a pessoa com
deficiéncia compreende a prioridade

l. em receber protecdo e socorro em quaisquer
circunstancias.

II.  no atendimento em todas as instituicdes e servigos
de atendimento ao publico.

lll.  na tramitagdo processual, procedimentos judiciais e
administrativos em que forem partes ou
intervenientes, bem como em todos os atos e
diligéncias afins.

E correto o que esta contido em

(A) lell, apenas.

(B) Ielll,apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) L el
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